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"LAS
TRANSFORMACIONES
INCREMENTARAN

EL EMPLEDQ

Y MEJORARAN

LAS CONDICIONES

DE TRABAJO”

Joaquin Nieto

Joaquin Nieto - Expert in labor, equitable

EXPERTO EN TRABAJO, TRANSICION JUSTA e N g e or e
” ” “TRANSFORMATIONS WILL INCREASE
YTRANSFORMACION DEL MODELO ECONOMICO EMPLOYMENT AND IMPROVE
WORKING CONDITIONS”

Pionero en incorporar la agenda ambiental al mundo del trabajo,
es una de las voces mas autorizadas para analizar los efectos

de la revolucion tecnoldgica, energética y social. Joaquin Nieto es
un luchador incansable en favor de la mejora de las condiciones
laborales y en la lucha contra el cambio climatico, la desigualdad
y la exclusion en el mundo. “El nueva cantrato social es el que
garantiza un trabajo decente, con proteccion social; en un entorno
de trabajo seguro, saludable y ambientalmente sostenible; sin
discriminacion de generoy que atienda a la vez las necesidades
productivas y reproductivas, la produccion y los cuidados’, afirma.
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Pioneer in incorporating the environmental
agenda into the world of work he’s one of
the most authoritative voices in analyzing
the effects of the technological, energy
and social revolution. Joaquin Nieto is

a tireless fighter for the improvement of
working conditions and the fight against
climate change, inequality and exclusion
in the world. “The new sacial contract is
the one that guarantees decent work,

with social protection, in a safe, healthy
and environmentally sustainable work
environment; without gender discrimination
and that provides for both productive and
reproductive needs, production and care”
he says.

Keywords: labor, employment, social
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deberfa-
mos con contrato
enla que
, la ener-
pionero

automati-
iene futuro

e un presente
e todo el futuro
e que el trabajo va a
> 0 puede desaparecer, se
undamenta solo en la ignorancia o en
una posicién ideoldgica desde la que se
pretende restar importancia al trabajo.
En cada revolucién tecnoldgica no solo
no han desaparecido empleos, sino que
han aumentado. Hoy trabajan en el mun-
do 3.000 millones de personas, mas que
nunca en la historia, y estoy seguro de
que en diez o veinte afios serdn muchas
mds. El empleo no vaareducirse con esta
revoluci6n tecnoldgica que estamos vi-
viendo, sino que se va a incrementar y no
solo determinados trabajos de servicios,
sino también trabajos industriales.

Estamos ya asistiendo a cambios sig-
nificativos en el mundo del trabajo.
¢Qué nos espera?

El mundo del trabajo se estd transfor-
mando. Las formas de producir y, por
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tanto, las maneras de trabajar y de con-
sumir estdn cambiando. Y eso tiene re-
percusiones directas en la organizacién
del trabajo, por ejemplo en las cadenas
mundiales de suministro en las que hoy
trabajan 600 millones de personas.
La cuestion es que estos cambios pueden
ir a mejor o a peor. Personalmente creo
que el mundo tiene muchas posibilidades
de ir a mejor porque la situacién de par-
tida no es muy buena. En la actualidad,
la mitad de los trabajadores en el mundo
no tiene proteccién social alguna; en al-
gunos continentes, el 60 por ciento del
trabajo es informal, los trabajadores no
tienen un contrato ni verbal ni escrito,
y su trabajo no estd asociado a derecho
alguno. La realidad es que el trabajo en
el mundo es absolutamente discrimi-
natorio para las mujeres; que el trabajo
mata—dos millones de personas mueren
cada afo en el mundo por las malas con-
diciones de trabajo—. Bienvenidas las
transformaciones porque nos permitirdn
mejorar las condiciones de trabajo.

La pandemia ha puesto en evidencia
que son necesarios ajustes cotidianos
en la organizacién del trabajo y, con-
cretamente, en lo que afecta a la jorna-
da laboral y el teletrabajo.

El trabajo a distancia y la duracién de la
jornada son cuestiones que estaban en el
centro del debate desde siempre. El tele-
trabajo no es mds que trabajo a distancia
gracias al uso de la tecnologfa. Con el
confinamiento, lo que hemos descubierto
es que no solo es posible, sino que apor-
ta ventajas tanto para las empresas como
para los trabajadores: mejora la producti-
vidad y reduce los desplazamientos, con
lo que ademds tiene un impacto evidente
en la sostenibilidad del planeta. También
ha puesto en evidencia que existen nece-
sidades de adaptacion porque el domicilio
no esunlugar pensado ergonémicamente,
o porque los horarios, si no hay derecho
a la desconexién, como estdn concebidos
hasta ahora, pueden conducir a situacio-
nes no deseables de excesiva carga de tra-
bajoy desequilibrios sobre la estabilidad y
la salud mental de los trabajadores.

Se habla de modelos hibridos, de re-
duccion de jornada, de conciliacion,
de desconexidn... Lo cierto es que aun
no se ha definido un modelo. ¢Por queé
estamos tan confusos?

La comunidad laboral es muy impor-
tante para la estabilidad de las perso-
nas. Una de las virtudes del trabajo,
ademds de reportar un salario y un
reconocimiento, €s que permite una
relacién social. Con el confinamien-
to se perdié esa relaciéon social. Para
resolver estas situaciones, se negocian
leyes con normas que regulan la ergo-
nomia del lugar de trabajo; de quién es
la responsabilidad de los instrumen-
tos de trabajo y de su mantenimiento
—que, 16gicamente, es de la empresa—;
o sobre la organizacién de los horarios
a distancia y presenciales, consideran-
do la productividad y los derechos de
los trabajadores. En Espafia se ha dado
un ejemplo de cémo las cosas pueden
funcionar con una adecuada regulacion
negociada, siempre mejorable con las
adaptaciones que haya que ir haciendo
con el tiempo. Las transformaciones ne-
gociadas pueden incrementar el empleo
ymejorar las condiciones de trabajo. De-
pende de las decisiones que se adopten y
esas decisiones no son tecnolégicas. Son
de relaciones laborales y de derechos.

¢Por qué entonces este temor a la
digitalizacién y a la introduccion de
la tecnologia?

Ladigitalizaciény las tecnologias no tie-
nen por qué suponer un empeoramiento
de las condiciones de trabajo. En mu-
chas ocasiones, pueden derivar en una
mejora porque pueden permitir que se
sustituyan trabajos de riesgo por otros
de menor riesgo; y eso, por supuesto, es
positivo. También lo son las transforma-
ciones que se estin dando por razones
climdticas. La sustitucién de las formas
tradicionales y muy contaminantes de
generar energia por otras mds sosteni-
bles va a representar una mejora sustan-
cial también desde el punto de vista de
la salud publica y las condiciones de tra-
bajo. ¢ Cudntos cientos de miles de mi-
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neros se han dejado la vida en los pozos?
Bienvenida sea la desaparicion de traba-
jos tan penosos como el que se realiza en
las minas o en las estaciones petroleras,
que son mucho peores que los trabajos
asociados a la generacion de energia e6-
lica, solar u otras formas de obtencién
de energias renovables, que por cierto
requieren empleos muy cualificados.

No es el caso de lo que puede es-
tar ocurriendo en la llamada gig
economy o economia de las platafor-
mas digitales.

Efectivamente, las nuevas tecnologias
pueden llevar a un empeoramiento de las
condiciones de trabajo si lo que cambian
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son las condiciones laborales. Si a una
persona que estd trabajando en mensaje-
ria, a partir de la incorporacién de nue-
vas tecnologfas, dejan de reconocerle su
condicién de trabajador por cuenta ajena
y no se reconocen sus derechos del tra-
bajo —ni siquiera los derechos a la salud
yalaseguridad en el trabajo—, claro que
van a empeorar sus condiciones. Pero
no se trata de la tecnologfa, sino de de-
rechos en el trabajo. También Espaiia ha
sido pionera con laaprobacién de unaley
que reconoce como trabajo salariado por
cuenta ajena el que realizan los riders,
con sus correspondientes derechos,
y estd siendo un ejemplo para Europa
y para el mundo. >



Es importante que la normativa se
adapte a una nueva realidad y eso exige
apertura de miras de parte de todos los
agentes implicados.

Claro que el derecho del trabajo tendrd
que ir modificindose y adaptindose a
las nuevas realidades, pero mantenien-
do su esencia. gPor qué existe el dere-
cho del trabajo? Porque las relaciones
entre los trabajadores y la empresa no
son equilibradas, hay un desequilibrio
en esa relacion en la que la empresa tie-
ne el poder. El derecho del trabajo vie-
ne para equilibrarla.

Uno de los grandes desequilibrios se
refiere a la situacion de la mujer en el
mundo del trabajo.

Asies. Laotra gran revolucién que esta-
mos viviendo tiene que ver con los dere-
chos de las mujeres, que han irrumpido
diciendo “basta”. Basta de desigualdad,
basta de discriminacion. Queremos te-
ner los mismos derechos. Aspiraciones
de igualdad que han venido para quedar-
se. El cambio va a suponer que los em-
pleos serdn accesibles para las mujeres,
con los mismos derechos y la misma re-
muneracién que los hombres y que, por
ejemplo, los cuidados tendrdn que dejar

de ser una tarea femenina para pasar a
ser una tarea tanto de mujeres como de
hombres; y que una gran parte van a ser
remunerados. La OIT ya ha reconocido
los cuidados como trabajo y, por tanto,
todos con los derechos que implica hacer
un trabajo —que sean remunerados y
representados, por ejemplo—. También
va a significar la creacién de millones de
nuevos empleos y una revolucién en el
tiempo de trabajo y en la conciliacién
entre vida personal y vida laboral.

¢Qué diferencia a esta revolucion de
las anteriores? ¢Del salto de la socie-
dad agricola a la industrial, de esta a la
globalizacion de los servicios, y ahora a
la digitalizacion?

Una de las novedades mads significativas
de esta revolucién tecnolégica respecto
a las anteriores es que no solo se van a
sustituir trabajos mecdnicos, sino que
van a desparecer o se estdn sustituyendo
trabajos de gestién y de administracién.
Un claro ejemplo es el sector financiero,
que estd viendo una transformacién im-
presionante porque buena parte de las
tareas que realizaban personas se hacen
con algoritmos, con mdquinas que susti-
tuyen a personas. Pero insisto, eso no sig-
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nifica que el balance global vaya a ser de
sustitucion: la revolucién de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacién
—inmediatamente anterior a la revolu-
ci6n digital que estamos conociendo—
no redujo la cantidad global de empleos,
sino que los aumentd. Pero vayamos a
los otros factores que estin cambiando
el trabajo como la transicién energética
y ecoldgica. Nuestras sociedades van al
colapso socioambiental si no cambian.
Nos dirigimos hacia un cambio climdtico
catastrdfico, de consecuencias terribles
para la salud y para la vida de las perso-
nas, que habrd que evitar sf o si descarbo-
nizando la economia.

Eso me recuerda las advertencias de
anteriores entrevistados como Jeremy
Rifkin o Stanley Robinson, optimistas
respecto al papel que puede jugar la
tecnologia para un futuro sostenible,
pero escépticos en lo que se refiere
a un giro social que evite la catastrofe.

Evitar el cambio climdtico catastréfico
significa una transformacién enorme.
Un cambio climitico catastréfico puede
destruir la sociedad y la convivencia; las
personas van a perder sus hogares y su
trabajo si no hacemos lo suficiente para
evitar el colapso socioambiental. Evitar-
lo requiere descarbonizar la economia,
el fin del carbén, del gas y del petro-
leo, que explican la sociedad moderna
desde tiempos de la Revolucién Indus-
trial. Esa transicién energética signifi-
ca lograr que las sociedades consuman
menos energia y que la que se consuma
proceda de otras fuentes, lo que implica
que van a cambiar la forma de construir
edificios, la movilidad, la produccién
de alimentos... Estamos asistiendo ya
a una transformacion radical muy com-
pleja en el mundo del trabajo debido a
la revolucién digital y a la irrupcién de
la igualdad de género, pero también a la
transicién energética y ecoldgica.

¢Coémo hacemos la transicién de un
modelo industrial a una sociedad
digitalizada y energéticamente sos-
tenible? ¢Qué papel juegan las poli-
ticas publicas?

Hay que hacer que esa transicién sea una
transicion justa, en la que se aprove- m»3

—31-
TELOS 121




Joaquin Nieto es en la actualidad

vicepresidente de la Asociacion

Pro Derechos Humanos de Espana

yvocal experto del Consejo de

Desarrollo Sostenible de Espana,

como especialista en trabajo,

transicion justa y transformacion

del modelo econémico. Hasta el

ano 2021 ha sido director de la

OIT para Espana y, de facto, la voz

para el mundo del trabajo en habla

hispana. En el ano 2002 coordingd i

el panel de expertos de la primera

Asamblea Ciudadana para el

Clima, prueba de su conviccion

firme de que la transformacion

es tecnoldgica, medioambiental y

Jnencial y convergente P

a perspectiva, fue el primer
de Medio Ambiente y Salud

Laboral de CC. 00, de 1992 a 2008,

y ha representado a los trabajadores

m— F1(reViSta_ = : B
]
-

— . ;

TECNOLOGIA cer esa reconversién cerrando las minas

MEDIOAMBIENTE E B M 0 S y las térmicas de carbén, con acuerdos

Y SOCIEDAD I X N D tripartitos entre gobiernos, empresas
T y sindicatos, y poniendo en marcha 14

ER
4 Convenios de Transicién Justa en cada
CACION

uno de los territorios afectados. Modelo

que se mira con interés y aprecio en Eu-

I
L A R G 0 ropay que se podria extender a cualquier
L A

lugar europeo ya que tenemos algo de lo
V I D A que carecen otras regiones del mundo:

sistemas de proteccion social, que inclu-
S so pueden verse mejorados y reforzados
al abordar esta transicion justa.

N A S . Detengamonos en la educacion. Sin
formacion, esa transicion justa esta

|_ A V I D A abocada al fracaso. Y prueba de su im-

portancia es que la UE ha declarado

A L . S I N O 2030 como el ano de la capacitacion

digital. Una vez mas se trata de sumar,

en el Foro Consultivo de Medio
Ambiente de la Comisién Europea

y N NUMErosos organismos

de Naciones Unidas como las
Conferencias del Clima y la Comision
de Desarrollo Sostenible de Naciones
Unidas. Es presidente y cofundador
de Sustainlabour (Fundacion laboral
internacional para el desarrollo
sostenible) dependiente de

Naciones Unidas

Publicaciones

compre ]
(Ediciones GPS, 2007) y coautor, entre
otros muchos libros, publicaciones
bour and the

la
La

contexto de la tre 2nergetica
nola y, ademas, del libro recién
publicado por Los Verdes europeos A
european just transition for a better
world (2022)
Premios:
- Premio Nacional Extraordinario

Medio Ambiente y Clima ex aequo

2022
- Premio Nacional ADiReLab-Alares
en tegoria de Trayectoria

Profesional en las R
Laborales, 2021

« Premio Nacional 28 de Abril a la
Prevencion de Riesgos Laborales,
2010

- Premio Via APIA 2003, de la
Asociacion de Periodistas de
Informacion Ambiental

- Premio a la Trayectoria Personal en
Defensa de la Tierra 2002

mMmMorr=Zoeogogi>|rr |mo
X Mmoo Mmmm

chen todas las oportunidades del cambio
para generar mds empleos, alavez que se
atiendan y eviten los efectos adversos de
esas transformaciones. Porque aunque
se van a crear muchos mds empleos, los
que se crean no lo hacen necesariamente
ni en el mismo momento ni en el mismo
lugar que los que se destruyen. s Cémo se
hace? Lo primero, garantizando los in-
gresos de las personas que pueden perder
el empleo. Si percibes que los cambios te
llevan a perder tus ingresos, a quedarte
sin nada y en la calle, entonces el cambio
no va a ser posible porque la resistencia
serd tremenda y justificada. Por eso es
importante contar con un sistema de pro-
teccion social donde no exista o con un
sistema de proteccion plus, para los pai-
ses en los que ya existe pero es insuficien-
te. En segundo lugar, la formacién; tanto
para poder aprovechar la oportunidad de
los nuevos empleos como para acompa-
far a las personas que perderdn el suyoy
necesitan otro, es imprescindible formar-
las, un reskilling, una recualificacion. Por
ultimo, se requieren politicas activas de
creacién de empleo conectadas con esas
transformaciones en los territorios mds
afectados. En Espafa se ha podido ha-
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pero también de transformar lo que
hay, y no es tarea facil.

Lo que hay que hacer es extender la
educacion alo largo de toda la vida de las
personas. Digo no solo de la vida laboral,
sino de toda la vida. Como un derecho.
No se trata de dinamitar el actual mode-
lo educativo, pero si de transformarlo.
Es toda una revolucién. La educacién
hoy estd pensada de los 3 afios a los 16,
ydelos 16 alos 26. Bueno, pues hay que
pensarlade O a 3,de 3a16,de 16 a 26
yde 26 a 76. Es un cambio esencial en
los sistemas educativos, pero significa
una ampliacién determinante en las ca-
pacidades educativas de la sociedad. Se
incrementarfa el numero de docentes y
sus capacidades porque la educacién pu-
blica estard complementada con una for-
macion préctica que se va a dar también
en el seno mismo de las empresas, entre
otras instituciones.

La OIT ha elaborado el documento El
futuro del trabajo con cuatro ejes: el
sentido del trabajo; trabajo decente;
organizacion del trabajo y gobernanza
del trabajo. El Objetivo 8 de la ONU tie-
ne como fin “promover el crecimiento
econdémico sostenido, inclusivo y sos-
tenible; el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente”. ¢A quién corres-
ponde el liderazgo para que esa transi-
cion justa sea una realidad?

Es una combinacién. Por supuesto, los
organismos internacionales juegan m»z



un papel central. El Acuerdo de Paris,
que es el principal acuerdo climdtico,
es el paso mds importante porque in-
corpora la transicién justa para la re-
conversion de la fuerza de trabajo en
el proceso de descarbonizaciéon con el
trabajo decente como un objetivo. La
OIT tiene las Directrices para la Tran-
sicién Justa acordadas tripartitamente,
que son la referencia internacional.
Pero también y, sobre todo, son los
gobiernos los que deben tomar la ini-
ciativa. Si en Espafa no hubiera habido
una Declaracién de Emergencia Cli-
mitica, acompanada de una Estrategia
de Transicién Justa, o si las empresas
no se hubieran incorporado al proceso
asumiendo nada serfa posible. Tampo-
co lo seria, por supuesto, si a los prota-
gonistas, que son los trabajadores y sus
representantes se les hubiera excluido
y no hubieran estado en primera linea,
participando en los acuerdos. La transi-
cién justa, que es un proceso de innova-
ci6én social, requiere ademds un didlogo
social plus, no solo el didlogo tradicio-
nal tripartito de Gobierno, empresas
y sindicatos, que es bdsico, sino tam-
bién incorporar a otros actores como
las entidades locales, ayuntamientos,
universidades, centros tecnolégicos,
asociaciones de vecinos, sociales, de
jévenes, de mujeres... toda la realidad
viva de cada territorio debe participar
en su reconversién y desarrollo.

¢Por donde empezamos? No parece
sencillo conseguir un nuevo contrato
social en una sociedad globalizada y
tan desigual.

El 55 por ciento de los trabajadores en
el mundo no tienen un sistema de pro-
teccion social, cero: ni para el desem-
pleo, ni para la jubilacién ni para nada.
Lo primero que hay que hacer para que
estas transiciones energéticas y digi-
tales sean justas es extender el sistema
de proteccion social en todo el mundo;
poder disponer en todo el mundo de lo
que se llama un Social protection floor, un
nivel basico de proteccién social. Eso se
puede hacer con relativa facilidad si hay
voluntad politica y negociacién con las
partes. Ademds, en la ultima Conferen-
cia Internacional del Trabajo, la OIT
ha aprobado la salud y la seguridad en el
trabajo como uno de los principios y de-
rechos fundamentales. Ahora son cinco:
no discriminacién; no trabajo infantil; no
trabajo forzoso; libertad sindical y de ne-
gociacion colectiva; y salud y seguridad
en el trabajo. Nos encaminamos hacia un
contrato social mds garantista porque el
que existe hoy es insuficiente.

En los paises que ya cuentan con ese
suelo basico, el debate gira en torno a
una renta basica para vivir. ¢Qué le pa-
rece la formula?

La renta bdsica universal es un instru-
mento muy interesante, que podria con-
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figurar un sistema de proteccién uni-
versal para todas las personas, con un
sistema de financiacién complementario
contributivo y no contributivo, como lo
es en el sistema publico de reparto en las
pensiones. En unas sociedades como las
actuales, disponer de unos minimos in-
gresos es esencial para poder funcionar
y sobrevivir y hay que garantizarlo para
todas las personas, independientemente
de su situacion laboral.

Imagine que, como experimentado ne-
gociador, tuviera que firmar el contrato
social para la realidad digital del siglo
XXI. ¢Qué firmaria?

Considerando que el contrato social
—escrito o no— es la base de la convi-
vencia en unasociedad en las que las per-
sonas aportan ala sociedad su trabajo, su
inteligencia y una parte de sus ingresos
a cambio de no quedar desamparadas,
el nuevo contrato social para nuestro
tiempo es aquel que garantiza un traba-
jo decente, con proteccién social; en un
entorno seguro, saludable y ambiental-
mente sostenible; sin discriminacion de
género y que atienda, a la vez, las nece-
sidades productivas y reproductivas, la
produccion y los cuidados.



