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La plausibilidad es algo similar a la credibilidad y al
sentido de lo normal. También se puede asociar con

el llamado sentido comun. Por eso no es un concepto
accesorio, sino que es cabal para cualquier ejercicio de
prospectiva, de aplicacion de escenarios futuros y de
reflexion para la planificacion estratégica.

Plausibility is something similar to credibility and a sense of normalcy. It can also be associated
with common sense. For this reason, it is not an accessory concept, but it is perfect for any
exercise of foresight, of applying future scenarios and of reflection for strategic planning.

Keywords: scenarios, plausibility, climate emergency, post-truth, postnormality, VUCA.
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La capacidad de aceptar
diferentes posibilidades
es determinante en
cualquier ejercicio de
proyeccion a futuros
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dibilidad y d al.
También se puede asociar con el llama-
do sentido comun, y para algunos se re-
laciona con la probabilidad —aunque es
menos correcto—. Es decir, es algo que
deriva del conjunto de axiomas, premi-
sas, conocimientos y creencias de una
persona o de un grupo social para expli-
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*Una gran polarizacién social. Aun-
que se diga que vivimos en la Socie-
dad del Conocimiento, la distribucién
y digestién de la informacién es com-
pleja, dispar y sometida a diferentes
factores psicoldgicos, sociales y ahora
sabemos que también tecnol6gicos
(Morozov, 2011; O’Neil, 2016;
Mclntyre, 2018; entre otros). Esto
merece una consideracién especial en
relacién a la plausibilidad.

* Ligeros cambios en la organizacion
social y los modelos de confianza
(Adams; 2011; Meclntyre, 2018;
Arroyo, Murillo, E. Val, 2017),
que impacta, entre otras cosas, en el
flujo de informacién y conocimiento
y, por extension, cambia parte de la
construccién colectiva de qué tiene
sentido, qué no, cémo es el mundo y
quiénes validan los argumentos que
son justificables.

En resumen, no podemos hablar de
un tnico sentido comtn o de un unico
modelo de plausibilidad, sino de varios.
Casi tantos como grupos sociales defi-
nibles encontremos.

Sin contar incluso con los factores
mds contempordneos, observar que te-
nemos varios modelos de plausibilidad
en juego genera un reto respecto al de-
sarrollo de ejercicios contrafactuales y
de proyeccién de una diversidad de po-
sibilidades, como los escenarios.

Este reto ha sido tratado no solo
en los Estudios de Futuros (A. Hines,
Bishop, 2015; Sardar ez a/., 2016; Ja-
nasik, 2021; Fischer, Dannenberg,
2021), sino de manera mds profusa
desde las emergentes l6gicas modales y
la filosofia del lenguaje desde los anos
70 y, sobre todo, en la tltima década
(Kripke, 1980; Baltag, Renne, 2016;
Ozgun, Schoonen, 2021).

Es decir, no es solo que nos falten
narrativas de futuro a secas. Algunas
ya existen, solo que, parafraseando
al escritor W. Gibson, “no uniforme-

mente distribuidas”. Cada grupo social
puede tener diferentes relaciones con
las narrativas de futuro y darles mayor
0 menor aceptacion, y tener un mayor o
menor acceso a nuevas ideas, y una ma-
yor o menor tolerancia o herramientas
para pensar diferentes alternativas. A
esto, pues, es necesario sumarle el pro-
ceso o tendencia de polarizacién en la
que nos encontramos.

Si no es plausible...

La correlacién que tiene la plausibi-
lidad con la apertura que tenemos de
aceptar un escenario atrevido, que
imagine tanto riesgos disruptivos como
otros modelos sociales, como una simu-
lacién, proyeccién o posibilidad como
vélida es muy importante. En resumen:
si un escenario, incluso planteado por
un proceso puramente data-driven
(basado en datos), se nos presenta ante
nosotros y no nos suena plausible, por
bien argumentado y construido el caso
que esté, nos suena a producto incluso
de una experiencia psicotrépica por de-
cirlo vulgarmente, ni siquiera entrarfa-
mos a negociar los posibles riesgos que
plantea dicho escenario. Directamente
lo descartariamos. Con suerte, al me-
nos por un tiempo. De ahi el llamado
“Mal de Casandra™!, aplicado no para
adivinaciones, sino para la propues-
ta de mundos posibles diversificados
(Kripke, 1980).

Es ahi donde emergen los llamados
“Elefantes Negros” de Gupta (2009) o
también llamados “Rinocerontes Gri-
ses”: elefantes en la sala, temas que al-
gun grupo social advierte como impor-
tantes y llenos de riesgos pero que son
ignorados por otros grupos simplemen-
te porque es muy inverosimil enfren-
tarlos. El caso del cambio climdtico,
grosso modo, es un ejemplo de manual.

Asi pues, si deseamos contestar al
generalizado reto de “nos faltan nuevos
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imaginarios de futuros y nuevas narra-
tivas para enfrentarnos a los retos del
presente que siguen amplificindose”
(Berardi, 2011; Fisher, 2016; Ha-
raway, 2019) o que sean ademis inclu-
sivos (Sardar, 1993; Womack, 2013),
entonces todavia se nos vuelve mds
urgente plantear como hacer que esos
escenarios no se queden para un grupo
aislado de personas, sino que realmente
puedan ser una herramienta de trans-
formacion social, si cabe.

Una orientaci6n cldsica habia sido
la de plantear narrativas basadas en
el consenso pero, de nuevo, aparte
de que existe un campo de investiga-
cién y reflexion sobre los limites del
consenso, deberiamos tener en cuen-
ta el reto de la polarizacién social,
es decir, que los grupos de personas
tienden a estar mds separados en dis-
cursos y formas de ver el mundo o la
relacién con los demds.

Uno de los escollos mds importantes
con respecto a la presentacion de esce-
narios de futuro es que la argumenta-
cién sobre los cudles estos se modelan
no es accesible, tienden a ser cajas ne-
gras. No apunto al método de back-
casting ni a la orientacion francesa de
entender el escenario como un guion,
sino de hacer accesibles, mds alld de un
tradicional informe, la informacién y
conocimiento de cambios y tendencias
sobre los cudles se fundamentan.

Por ejemplo, podriamos presentar
un escenario de la energia en el que
esta se almacenase de manera cinética
en grandes torres de piedra (como pro-
pone la startup Energy Vault, Spector,
2018) y nos pareceria a muchos una
idea absurda. Pero si, en cambio, nos
pareceria muy plausible un escenario
donde todo el planeta estuviera repleto
de centrales de energias renovables.

En cambio, si divulgdsemos a un
grupo dado unos fundamentos m»:

1 El Mal de Casandra se refiere a la posibilidad de ver el futuro
unida a la incapacidad de actuar sobre éL
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cientificos sobre transicién energética,
sobre los problemas de las materias ne-
cesarias para producir aerogeneradores
y placas solares en escala (Valero, Al-
mazdn, 2020), y las paradojas energé-
ticas, seria posible encontrar otros es-
pacios de debates con los cudles evaluar
la plausibilidad de ambos escenarios.

Inclusion social

En este sentido, en los ultimos anos, el
problema de la inclusién de diferentes
grupos sociales, con ya no solo diferen-
tes marcos de conocimientos, creencias
y valores, sino intereses dispares ha
sido tratado. Primero, en la mediacién
social. Especialmente desde el giro del
sujeto participativo que han sufrido las
ciencias sociales y poco mds tarde el di-
sefio. M4s tarde, gota a gota, en el des-
pliegue de politicas regionales, como lo
ejemplifican casos como el programa
europeo RIS3 y su enlace con los Zving
labs, y multiples proyectos asociados al
despliegue del modelo RRI (Responsi-
ble Research and Innovation).

Uno de los aprendizajes mds reitera-
dos es la importancia de hacer participes
de los datos y asuntos en juego a todos,
0 a una parte variada, de los actores que
estdn implicados en un proceso mayor
de transformacién. Sobre todo, para
crear sentido sobre cosas que no la tienen
(Manzini, 2015; Parker, 2018; Paisaje
Transversal, 2019; Snowden, 2021).
Ya sea para el desarrollo de un producto
con una vision estratégica, ya sea para la
planificacion estratégica de un territorio.

Esto es: la produccién de sentido
tiene una estrecha relacién con la am-
pliacién y renegociacion de los marcos
de plausibilidad. Asi mismo, nuestra

capacidad de interactuar con la incer-
tidumbre tiene que ver también con
nuestra capacidad de enfrentarnos ante
posibilidades implausibles.

Aunque este es un articulo intro-
ductorio, la hipdtesis a plantear es que,
tal vez, los escenarios de futuros como
producto final tengan un efecto mds
limitado que cuando se plantearon ori-
ginalmente décadas atrds. Esto es, que
presentar un escenario de futuro como
producto final para ayudar a amplificar
la plausibilidad del grupo al que nos di-
rigimos, o por ejemplo, para ayudar a re-
flexionar sobre las decisiones a tomar de
un colaborador, segtn el caso, quizds no
sea una estrategia tan efectiva en la tesi-
tura actual que se ha descrito por aqui o
incluso genere un efecto rebote.

Y esto aplica tanto para escenarios en
forma de relato, en forma audiovisual o
de objeto diegético (disefio especulativo
segin Dunne y Raby, 2013). Aunque,
valga decirse, los experimentos mentales
que proponen estos dltimos puedan ser
otra metodologia interesante para gene-
rar suspensiones temporales de la credi-
bilidad (sentido de la plausibilidad).

Aqui también podrian plantearse
juegos reales, tanto “serios” como mds
informales: que faciliten a las y los
participantes activar algo que apren-
demos desde bien pequenias, que es la
imaginacién “pretensiva” (A. Ozgun,
T. Schoonen, 2021): atrevernos a
participar de algo que en realidad no
existe, como jugar a tirar de una cuer-
da imaginaria o fingir que aceptamos
pulpo como mascota, para permitirnos
reflexionar un poco fuera de nuestros
marcos de referencia habituales.

Los procesos de debate que activen
lo que el autor Daniel Kahneman llama
el “pensamiento lento” y permitan expo-
ner disensos, consensos sobre un mismo

hecho se vuelven de repente mds pro-
ductivos, sobre todo, para medi(t)ar la
incertidumbre. O mediar socialmente en
conflictos sobre eventos concretos.

Por ejemplo, desde Postfuturear en
distintos proyectos y productos que he-
mos ido desarrollando (como Despen-
sar el Futuro, 2018-2021) el objetivo
en el fondo no es acabar con un esce-
nario —que es fruto de un ejercicio de
3 horas— sino trabajar grupalmente en
pensar posibles desarrollos combina-
dos a partir de dos tendencias del pre-
sente asignadas aleatoriamente.

La parte mds crucial, siempre, es en-
tender para qué sirven las herramientas
y metodologias, en relacién también a
los retos, y cuestionar los limites de las
herramientas tradicionales.
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