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The pandemic has accelerated the
transition to new learning scenarios, but
it has also highlighted the precarious
conditions to take advantage of new
opportunities and make deep use of
technology. It is necessary to reconsider the
new and old inequalities, the teaching role,
the content and the methodologies in favor
of a new educational paradigm that places
the person and their training at the center.

Keywords: blended learning, inclusion,
equity, digital divide, educational
opportunities, innovative ecasystem.
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Y El papel de 1a
. tecnologia en los
desafios educativos de

la sociedad digital

ANTE LA
OLUCION
CATIVA

La pandemia ha acelerado la transicion hacia nuevos escenarios de
aprendizaje, pero también ha evidenciado las precarias condiciones para
aprovechar las nuevas oportunidades y hacer un uso profundo de la
tecnologia. Es necesario reconsiderar las nuevas y viejas desigualdades,
el rol docente, los contenidos y las metodologias en pro de un nuevo
paradigma educativo que ponga a la persona y su formacion en el centro.
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dades para implementar estrategias
diddcticas de forma virtual (aprendi-
zaje individualizado, apoyo, evalua-
cidn, ...) lo que se ha conocido como
brecha digital de la escuela.

La OCDE destaca las desigualda-
des entre paises y, dentro de ellos, la
disponibilidad de tecnologia en las
escuelas y las competencias digitales
del profesorado para utilizar estas de
manera eficaz. Por ello, es necesario
dotar a los centros de forma adecua-
da, garantizar la formacién del profe-
sorado, facilitar tiempos para el inter-
cambio y disefio de buenas pricticas
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educativas e incentivar a los docentes
a integrar la tecnologia en los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje.

Es clave lograr una alianza entre
el acceso/disponibilidad/uso de los
contenidos, 1a coherencia y compro-
miso de los contenedores (platafor-
mas distribuidoras de contenidos)
y los contextos (ecosistemas de in-
novacién educativa formados por
estudiantes, docentes, padres y ad-
ministraciones educativas) desde un
enfoque global y sostenible que se
apoye en la inteligencia colectiva.

Nuevos y viejos desafios
Este nuevo paradigma supone la ne-
cesidad de abordar antiguos retos
transformados en incégnitas virtua-
les: la accesibilidad universal a las
plataformas educativas; la inclusién
educativa que garantice que todos
aprenden y desarrollan al mdximo
sus posibilidades; como responder a
las desiguales expectativas y posibili-
dades de apoyo familiar; cémo evitar
la vulnerabilidad digital de los meno-
res garantizando su seguridad; cémo
garantizar una csberconvivencia posi-
tiva donde el pseudo anonimato y la
desregulacion pueda estar presentes;
cémo promover la sostenibilidad del
aprendizaje profundo, la necesidad
de desarrollar nuevas competencias
digitales y socioemocionales para lo-
grar su propio autocuidado, o cémo
luchar contra la desinformacién.

En la sociedad del conocimiento
surgen nuevas demandas que requie-
ren un cambio en las metodologias,
contenidos y roles docentes. Sin em-
bargo, hay que recordar que de m»
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PORCENTAJE DE PERSONAS DE 6 A 18 ANOS

Segun quintil de ingresos. Espana, 2016

Nota: Rogera Garcia (2020) sabre microdatos de la Encuesta de Condiciones de Vida 2016
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alguna forma desde que existe Inter-
net, su acceso y uso se ha generaliza-
do, el aprendizaje ya era blended. Es
decir, el aprendizaje del alumnado se
producia dentro y fuera de la escue-
la, aprendizaje formal e informal se
solapaban —cuando no se contrade-
cian—, tanto en el contexto fisico y
como en el virtual. La diferencia de
esta nueva era reside en que se ha po-
tenciado el aprendizaje formal a tra-
vés de la Red.
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Hogar con al menos
un problema de los
enunciados

Nos aproximamos al omniapren-
dizaje, entendiendo por tal el que se
realiza en diferentes contextos, rea-
lidades y formatos. Un escenario en
el que la informacién se replica de
forma exponencial y queda obsoleta
en un breve lapso de tiempo. Por ello,
hoy es mds importante que nunca
reconsiderar el papel reservado a la
escuela como espacio de formacién
del pensamiento critico, capacidad de
andlisis o la capacidad para aprender

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES

Y de estudiantes que han sido formados en ello

Nota: elaboracion propia a partir de OCDE (2021)

Porcentaje que distinguio correctamente hechos de opiniones
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alo largo de la vida. Capacidades que
acompanardn siempre al alumnado
y le permitirdn hacer frente a sus ne-
cesidades diarias.

Mas alla de la transmision
La escuela es insustituible como ins-
titucién socializadora y compensado-
ra de desigualdades. En este sentido,
la enseflanza presencial es mds eficaz,
especialmente para los estudiantes
mds rezagados, puesto que facilita un
refuerzo personal e individualizado.
Asimismo, la educacién a distancia
tiene limitaciones que afectan sobre
todo al alumnado vulnerable debido a
la dificultad de las familias para acom-
pafiar el proceso educativo, el uso de
tiempo y las dindmicas familiares
—determinadas por el capital ins-
tructivo y familiar— y la desigual res-
puesta por parte de los centros educa-
tivos (Bonal y Gonzidlez, 2020).

Sin embargo, la tecnologia es una
herramienta que puede ser palanca de
cambio y activadora de procesos de

@ Porcentaje de estudiantes que aprendieron a detectar si la informacion era subjetiva o tendenciosa
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transformacion y cohesion social de los
contextos mds vulnerables si se apro-
vechan las ventajas de su uso masivo,
democratizando el coste de los disposi-
tivos, creando alianzas de contenidos y
plataformas, formando a estudiantes/
docentes/familias en un uso signifi-
cativo de la tecnologia, acompaiando
en el proceso educativo seguido con la
tecnologia, etc. Por ello, no se trata de
centralizar el discurso en las bondades
de la tecnologia per se, sino de situar al
capital humano en el centro y poner a
su servicio un ecosistema innovador
apoyado por la tecnologia y todos los
resortes de la industria.

En el escenario actual y previsible a
medio plazo, agudizado por la recien-
te pandemia, ya no hay excusas para
afrontar los retos de la sociedad digital
y conectada a través de una estrategia
comun, que nos permita definir nuestra
identidad como ciudadanos globales, y
el paradigma educativo que priorizard
ese capital humano sin exclusiones.
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