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La brecha digital dejo de

ser una estadistica para
convertirse en un preocupante
fenomeno social

i :JA
PANDEMIA

La brecha digital ha estado presente durante todo el
desarrollo de las denominadas tecnologias de la informacion
y de la comunicacion (TIC). Sin embargo, la aparicion de una
inesperada pandemia puso en evidencia el impacto tan
significativo que genera en la economia, la sociedad y la
cultura, especialmente en Latinoamerica.

The digital divide has been
present throughout the
development of the so-
called information and
communication technologies
(ICT). However, the unexpected
pandemic outbreak highlighted
the significant impact it has

on the economy, society and
culture, especially in Latin
America.
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inesperada aparicion puso en evidencia
la gravedad, magnitud e impacto de la
brecha digital, especialmente en Amé-
rica Latina, donde millones de perso-
nas se quedaron desconectadas duran-

te meses de las cadenas productivas,
educativas, de salud e informacién por
falta de tecnologia, conectividad, co-
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La pandemia hizo
que la brecha
digital dejara

de ser un tema
de estudio y

se convirtio

en una dura
realidad social
qQue amenaza
coh aumentar
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este recurso simplemente terminaron
encerradas en sus casas y totalmente
aisladas del resto de la humanidad,
lo que a su vez convirti6 a la denomi-
nada brecha digital, que hasta ahora
solo parecia una fria estadistica, en
una realidad palpable, en donde mi-
llones de personas se quedaron, de un
dia para otro, sin acceso al trabajo, a
las comunicaciones, a la salud, pero
sobre todo a la educacion.

Segtin informes presentados por Na-
ciones Unidas, 1.200 millones de nifios
en todo el mundo se quedaron durante el
periodo de confinamiento sin poder ir a
la escuela debido a la pandemia?®.

En Ecuador, apenas el 37 por cien-
to de las familias tiene acceso a Inter-
net, lo que significa que seis de cada
diez nifios no pueden estudiar, segin
UNICEF; mds de un millén de ninos
y adolescentes solo en la zona del lito-
ral de este pais no puede conectarse a
los contenidos educativos digitales y
muchos deben recorrer grandes dis-
tancias o pedir Internet prestado, un
fenémeno que es cada vez mds fre-
cuente en la nacién Andina*.

En Argentina, segun el informe
Desigualdades sociales en tiempos de pan-
demia del Observatorio de la Deuda
Social Argentina de la Universidad
Catoélica Argentina (UCA), el déficit
de acceso a la informacién en la in-
fancia y adolescencia evidenci6 que el
48,7 por ciento no tiene computadora
ensus casasyel 47,1 por ciento no tie-
ne acceso a Internet®.

Politicas publicas

Con excepcién de Uruguay, Chiley, en
algunos aspectos, Colombia, las politi-
cas publicas en materia de conectividad
en América Latina han sido débiles e
insuficientes, los gobiernos parecieran
no entender la magnitud de la situa-
ci6én, condenando a sus pueblos al reza-
go tecnoldgico y la falta de acceso a la
sociedad de la informacién, un fenéme-
no que no solo terminard impactando
en el componente social, sino que, mds
temprano que tarde, perjudicard a toda
la cadena productiva y el Producto In-
terno Bruto (PIB).

Se requieren con urgencia colosa-
les inversiones en conectividad, en
infraestructura, pero, sobre todo, en
formacion y apropiacién de las TIC.

Un reciente informe publicado por
el Banco Mundial denominado Efecto
viral: COVID-19 y la transformacion
acelerada del empleo en América La-
tina y el Carsbe® ha sido muy enfitico
en referirse a la importancia que tie-
ne aumentar la cobertura y las reales
posibilidades de acceso a Internet
por parte de todos los ciudadanos,

especialmente aquellos que habitan
en el tercer mundo, en particular en
entornos laborales, dejando claro que
este es un factor determinante para el
crecimiento econémico a nivel global,
resaltando que la significativa brecha
digital en América Latina, en lugar
de promover la igualdad, tiende a exa-
cerbar las inequidades y, por consi-
guiente, se convierte en un lastre para
el desarrollo econémico. “Cerrar esa
brecha, promover la creacién de capi-
tal humano y abrir oportunidades en el
mercado laboral del futuro a la enorme
masa de trabajadores que hoy integran
la economia informal, fuertemente
golpeada por la pandemia, son desa-
fios impostergables para garantizar el
desarrollo y crecimiento econ6mico
en toda la regién””. La brecha digital
no es un asunto que competa exclusi-
vamente a los gobiernos, sino que debe
ser una responsabilidad compartida
por todos los agentes de la sociedad,
incorporando la voluntad y compro-
miso de organismos multilaterales,
empresa privada, sociedad civil y por
supuesto de los gobiernos.

3 Articulo periodistico de New Herald sobre
el impacto de la pandemia. Disponible en:
https://www.elnuevoherald.com/opinion-es/
opin-col-blogs/andres-oppenheimer-es/
article243828227 html

4 Nota de prensa sobre la situacion de
la brecha digital durante la pandemia.
Disponible en: https://lahora.com.ec/
esmeraldas/noticia/1102321527/trabajar-y-
estudiar-con-internet-prestado-la-nueva-
normalidad-

5 Nota periodistica sobre la situacion de la
pandemia en Argentina. Disponible en: https://
www.ambito.com/opiniones/alumnos/covid-
19-visibilizo-brecha-educacion-publica-y-
privada-n5111353

6 Informe del Banco Mundial: Efecto viral
de COVID-19. Disponible en: https://
openknowledge worldbank org/bitstream/
handle/10986/34413/211448SP.pdf

7 Idem
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