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Lareformade lacomunicacion
en Uruguay

POR GABRIEL KAPLUN

Antes de su llegada al gobierno en 2005, el Frente Amplio -coalicion y movimiento politico que
unifica a la izquierda uruguaya desde 1971- elabord un programa de transformaciones que
incluia una propuesta para la reforma del sistema mediatico del pais, apuntando a un nuevo
equilibrio entre sus componentes. Se proponia fortalecer los medios publicos, histéricamente
débiles, y abrir espacio a nuevos actores emergentes: la produccién audiovisual independiente
y los medios comunitarios. Se planteaba también fijar nuevas reglas para los medios
comerciales, desestimulando la concentracion, especialmente en la television abierta, donde un
oligopolio de tres grupos empresariales concentra mas del 90 por ciento de la audiencia y de la
facturacion publicitaria (y casi el 50 por ciento en la television de pago). Para todo ello se
entendia necesario generar canales y estimulos para la participacion social en el disefio y la
implementacion de las politicas de comunicacién, lo que requeria una nueva institucionalidad
estatal.

El balance de esta década larga, con dos gobiernos de izquierda ya concluidos y un tercero
iniciado en 2015, muestra avances y bloqueos, elementos en comun y diversos con otros
procesos reformistas en la region.

Abrir espacios

La Ley de Radiodifusion Comunitaria, aprobada en 2007, permitié regularizar la situacion de
muchas pequefias radios locales hasta entonces perseguidas como ilegales y estimulo otras
experiencias de ese tipo. Fue también un banco de pruebas de nuevas reglas de juego -mas
claras, transparentes y con participacion social- para decidir a quiénes se les permite usar el
espectro radioeléctrico. Hoy hay méas de cien radios comunitarias que funcionan legalmente,
pero a muchas les resulta dificil mantener en el aire una programacion continua y de interés
para su audiencia potencial, por debilidades propias y porque faltaron politicas vigorosas de
fomento del sector.

La television comunitaria no logré despegar hasta ahora. En definitiva, la apuesta por el sector
comunitario demostrd potencialidades interesantes, pero no se hizo con mucha fuerza y no ha
dado hasta ahora resultados relevantes en cuanto a un nuevo equilibro del sistema mediético,
mas alla de algunas experiencias locales muy valiosas.
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La produccion audiovisual independiente crecié en los ultimos afios, por su propio impulso y
con politicas de fomento como la Ley de Cine de 2008, pero no encontré nunca un lugar
relevante en la pantalla que mueve el fiel de la balanza econémica y de audiencias, la de la
television. Hubo apuestas en este sentido, como los llamamientos a nuevos canales digitales
en 2013 y las cuotas de pantalla y fondos de fomento previstos en la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual de 2014 (LSCA). La primera no logrd sus principales objetivos, ya
gue los nuevos licenciatarios desistieron de iniciar sus transmisiones; la segunda ha quedado
en pausa, al preferir el Gobierno esperar a que se diluciden recursos de inconstitucionalidad
presentados contra varios de sus articulos por las principales empresas mediaticas.

La radio y la television estatales, historicas cenicientas del sistema mediatico, se fortalecieron
mucho en estos afios en equipamiento, programaciéon y cobertura geografica, diversificando
sus perfiles en el caso de las radios, pero mantienen dificultades de gestién y una
institucionalidad que no garantiza su independencia del Gobierno. La LSCA contiene elementos
valiosos en ese sentido, aun sin implementar. La audiencia de los medios estatales crecio,
aunque sigue siendo minoritaria.

Cambiar las reglas

En 2008 se avanzo6 en esta direccion mediante un decreto que establecia reglas claras para la
asignacion de nuevas frecuencias comerciales, similares a las ya fijadas para el sector
comunitario, incluyendo mecanismos de participacion social mediante una comision asesora y
audiencias publicas.

En 2010 se inici6 el camino hacia la LSCA, también de modo participativo, con un Comité
Consultivo convocado por el Gobierno e integrado por actores empresariales, sociales y
académicos. Este primer intento culminé con la sorpresiva desautorizacion del propio
presidente Mujica que, sobre el final del proceso, dijo que no sabia de ninguna ley en
preparacion y que si llegaba a sus manos terminaria en la papelera. Tres afios después, sin
embargo, envié el proyecto al Parlamento, que lo convirtié en ley a finales de 2014, ley que aun
espera su aplicacion.

También sufri6 marchas y contramarchas el camino hacia la television digital, lo que puede
haber dafiado la credibilidad del proceso de asignacion de nuevos canales. Este puede ser uno
de los factores que haya afectado a la poca productividad de esta politica. También ha faltado
informacién basica a la sociedad: la mayoria de los uruguayos ignora que, desde 2014, puede
ver television digital gratuita y no sabe como acceder a ella.

Una dificultad inicial del primer gobierno de izquierda fue la falta de una institucionalidad
adecuada para el disefio de politicas. En 2005 se cred la Direccion Nacional de
Telecomunicaciones en el Ministerio de Industria, pero hasta 2008, y casi sin personal, no
comenzo a funcionar. En 2010 se la fortalecié y tomé un rol muy activo, pero desde 2015
nuevamente cuenta con menos recursos y los mecanismos de participacion social existentes
guedaron desactivados a la espera de la implementacion de los previstos en la LSCA, entrando
en una suerte de paralisis regulatoria.
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Balances

En sintesis: se abrié espacio a nuevos jugadores -publicos, comunitarios, independientes-, pero
no tanto ni con la fuerza suficiente como para generar un nuevo equilibrio en el sistema
mediatico.

Parte del problema est4 en esos mismos jugadores, pero también ha faltado un rumbo claro y
firme en las politicas publicas. Se impulsaron nuevas reglas de juego, pero tampoco con la
claridad y la firmeza suficientes como para alterar aspectos hasta ahora claves como la
concentracion, tema en el que incluso hubiera sido posible hacer mucho mas aplicando a fondo
normas ya existentes.

La Coalicién por una Comunicacion Demaocratica, que articula un conjunto de actores sociales y
académicos, ha jugado un papel clave en el mantenimiento del impulso reformista, pero el tema
no ha ocupado nunca un lugar central en la agenda publica ni politica (y rara vez en la
mediatica). Para la mayoria de la poblacion el sistema de medios existente sigue siendo el
unico posible y sus cambios son, en todo caso, producto de las innovaciones tecnoldgicas que
trae el mercado.

En este ‘avanzar frenando’ del proceso reformista, sin duda han pesado las presiones de los
medios concentrados y el temor de los sucesivos gobiernos de izquierda a enemistarse con
ellos y pagar las consecuencias politicas y electorales del caso. Hay quienes prefieren
entonces un pacto no explicito con los medios concentrados nacionales, por ejemplo con
regulaciones proteccionistas, frente a los gigantes transnacionales y/o publicidad oficial a
cambio de cierta paz mediética. Otros apuestan mas bien por el fin de los medios tradicionales
y la democratizacion audiovisual a través de Internet, sobre la espalda de la empresa estatal de
telecomunicaciones (que al mismo tiempo realiza acuerdos comerciales con Netflix...). No son
necesariamente estrategias contradictorias, pero al no explicitarse ni discutirse publicamente,
han provocado un avance vacilante de la reforma, mas que su eventual reorientacion con ritmo
firme.

Son muchos los paralelismos -y también las diferencias- con otros procesos reformistas de la
region, como el de Argentina o Ecuador. También con los casos en que las reformas se
bloquearon casi desde el comienzo, como en Brasil, quizas el ejemplo mas dramatico de como
el temor a enemistarse con los grandes medios puede alentarlos a convertirse en un enemigo
mucho mas temible de lo imaginado.

Esta década larga de procesos reformistas en América Latina ha sido rica en avances y
fracasos. Espero que sepamos aprender de ellos para reimpulsarla en un mundo que sigue
necesitdndola igual 0 mas que antes, aunque seguramente ya sea otra reforma.
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