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Este libro analiza de una forma amplia y desde un punto de vista muy critico el largo proceso
de digitalizacion de la television en Chile, con un debate legislativo que durd cerca de seis
afos. El andlisis se realiza incidiendo en los siguientes aspectos: la consecucién de un mayor
grado de participacion ciudadana en el proceso y el logro de una mayor pluralidad gracias a la
introduccidn de nuevos actores. Y se especifica que en el contexto chileno la introduccién de
nuevos actores gue permitan una mayor diversidad se refiere principalmente a ampliar el
espacio de la television publica y comunitaria. Estos dos puntos se considera que son unos
cambios transcendentales y toda la exposicién gira en torno a una transicion hacia la television
digital que facilite la consecucion de dichos cambios.

Esperanzas de cambio
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La implantacién de la television digital despert6 en Chile, al igual que en otros muchos paises,
la esperanza unos profundos cambios en el sistema audiovisual debido a la consecucion de
una mayor pluralidad de contenidos gracias a la incorporacion de nuevas cadenas, aunque los
resultados obtenidos han decepcionado estas esperanzas. En este libro se menciona el estudio
internacional La television digital terrestre: experiencias nacionales y diversidad en Europa,
América y Asia, editado por Luis Albornoz y M2 Trinidad Garcia Leiva, en donde se exponen los
procesos seguidos por nueve paises de estos tres continentes y donde se concluye que en
ninguno de ellos el proceso ha servido para una transformacién democratizadora del sector
audiovisual.

En la actualidad, la sociedad chilena tiene una posicibn muy critica con respecto a los
contenidos de la television en abierto; ademas, a lo largo de la historia de la television chilena
la sociedad civil ha estado excluida del proceso que la regula.

En el libro se propugna que el Estado garantice el fomento de una television con cobertura
nacional educativa, cultural y comunitaria en el contexto digital; también se enumeran distintas
medidas para garantizar un desarrollo sustentable de la misma, debido a la barrera a la entrada
gue implica la obtencion de financiacion sobre todo en el caso de las televisiones de caracter
local y comunitario. Por otra parte, segun los resultados de distintas encuestas, la sociedad
chilena tiene una alta preferencia por los contenidos culturales, aunque su emisién en la
television anal6gica es muy reducida. También se menciona el importante papel que en
distintos estudios internacionales se le asigna a la television como una herramienta de servicio
publico, cada vez mas relevante en los planos de Sociedad, Cultura e Identidad y Educacion.

Las televisiones comunitarias en Chile

Por su parte, se define la comunicacion comunitaria en funcion de los siguientes tres
elementos: el caracter no lucrativo, la participacién de las comunidades de referencia y la
ausencia de limites de cobertura; y se sefiala que «una definicion que incorpore estos tres
elementos asegura la sustentabilidad y caracter distinto del sector». Los medios comunitarios
se mueven con criterios de rentabilidad social, en la busqueda de una promocion de la
diversidad, del pluralismo y de la interculturalidad. También se especifica que «el hecho de que
no tengan fines de lucro no quiere decir que los medios comunitarios tengan que ser pobres,
pequenos y pocos».

En Chile existen mas de quince televisiones comunitarias (la mas antigua con quince afios de
experiencia), que estan asociadas en dos organizaciones a nivel nacional y que se encuentran
en un limbo legal, situacion de la que se considera responsable al Estado, ya que no legislé
sobre ellas en el contexto analdgico y ante la llegada de la television digital no se generaron
concesiones para ellas. La autora comenta que «se trata del ejercicio legitimo del derecho a la
libertad de expresién por parte de sectores socialmente desfavorecidos la mayoria de las
veces, poco 0 mal representados en el sistema televisivo convencional». Ademas, se propugna
gue con la llegada de la television digital se asignen las primeras concesiones de radiodifusion
televisa de libre recepcion de caracter comunitario a las organizaciones que tengan experiencia
en la zona o en las que participen personas con experiencia en la creacién de contenidos de
caracter comunitario o que permitan satisfacer los intereses de dicha comunidad.
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Politicas de television digital

El libro consta de tres capitulos y un epilogo. En el primer capitulo, que lleva por titulo ‘Industria
y ciudadania en las politicas de digitalizacion’ en primer lugar se exponen las politicas
industriales de television digital seguidas en distintos paises sudamericanos y europeos, para
posteriormente centrarse en los problemas que plantea el desafio digital para las televisiones
comunitarias y se propugna la elaboracion por parte del Estado de unas politicas de
comunicacion que sean promotoras activas del tercer sector de la comunicacion, ya que sin la
existencia de estos medios comunitarios «el sistema de medios completo pierde libertad,
diversidad y representatividad». También se mencionan diversas politicas seguidas por
distintos paises europeos y sudamericanos centradas en estos aspectos.

‘La TV Digital en Chile. Escenario para la participacion’ es el titulo del segundo capitulo, en el
gue, siguiendo el enfoque politolégico desarrollado por Joan Subirats, se analiza todo el
proceso. El capitulo consta de los siguientes cuatro apartados: Recursos, Actores,
Institucionalidad y Estrategias para la intervencion ciudadana.

Propuestas de la Mesa de Ciudadania y TV Digital

Por su parte, el tercer capitulo, titulado ‘El proceso de la ley de TV Digital en clave ciudadana’,
es muy interesante. En él se recogen las once propuestas que la Mesa de Ciudadaniay TV
Digital («agrupacién que representa a distintas organizaciones y asociaciones de la sociedad
civil») presento en el afio 2011 al proyecto que permite la introduccion de la television digital en
Chile, aunque cuando terminé el debate ninguna de estas propuestas habia sido aprobada de
una manera integra. En cada uno de estos once puntos se detallan sus objetivos, se
fundamenta segun los planteamientos de distintas instituciones internacionales, se especifica
en qué paises se ha incorporado a su legislacion y, por ultimo, se comenta la medida en la que
se ha incorporado a la legislacion chilena y se realiza un andlisis critico del texto legal
correspondiente.

Los once puntos que propuso la Mesa de Ciudadania y TV Digital son: fomento integral a la
television educativa, cultural y comunitaria; existencia de un telerradiodifusor publico para
television educativa, cultural y comunitaria; mejoramiento en la definicion y mecanismos de
otorgamiento de las concesiones comunitarias; reconocimiento legal de las televisiones
comunitarias existentes; mayor representatividad en la composicion del CNTV (Consejo
Nacional de Television, el organismo regulador autbnomo de la television); cuotas de pantalla
para la produccién audiovisual independiente; regulacion de obligaciones de must-carry
(«norma que obliga a los proveedores de television por cable a incluir en su sefial a los canales
de television que posean concesion de television abierta») para permisionarios de television de
pago; mejoras en la prevencion de la concentracién de espectro; mejoras en la definicion de
reserva de espectro; asegurar gratuidad y libre recepcion de la TDT, y desarrollo de usos
sociales de la television digital.

También se incluyen en este capitulo una serie de temas que surgieron en la discusiéon en
torno al proyecto, entre otros: la exclusion digital y la desproteccion de espectro como bien
publico. Por ultimo, se incluyen una serie de amenazas que se agrupan en dos blogues. En
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primer lugar a nivel industrial, hay una carencia de dinero publico para ayudar en gastos de
infraestructura a los canales comunitarios y a los canales comerciales medianos o pequefos,
debido a que los fondos publicos financiardn de forma preferente los proyectos que provean
Internet y television digital. Esta falta de sustentabilidad impide asegurar una diversidad y
pluralidad de contenidos. Ademas, tampoco se han resuelto los temas de la concentracion de
la propiedad cruzada de medios ni de la interactividad de los televisores.

El segundo bloque lo integran las amenazas a los niveles de democratizacion mediatica. Se
afirma que la carencia de financiacion para los canales educativos, culturales no lucrativos y
comunitarios dificulta la consecucion de una diversidad en el sistema televisivo; también se
reduce la libertad de expresién de la comunicacion comunitaria. Ademas, tampoco esta
garantizado el acceso universal para personas mayores, discapacitados visuales, familias
pobres, de zonas extremas y apartadas.

Otras criticas a la Ley

El libro finaliza con un apartado de conclusiones, donde se menciona que la ley promulgada no
esta pensada desde una logica redistributiva, ya que el apoyo financiero esta destinado a
empresas convergentes que pueden prestar servicios de television y de Internet y no a los
canales no lucrativos o0 a los canales comerciales medianos o pequefios. Tampoco muestra
ningun interés por diversificar el acceso al espectro ni por el acceso de los sectores segregados
0 excluidos. También se sefala que «la ley deriva hacia una desproteccion del interés publico,
ya que hay derechos y beneficios que no quedan garantizados de una manera equitativa»,
debido a que la ley evidencia un modelo comunicacional que refuerza las posiciones
dominantes de las empresas mas fuertes y debilita a los medios de titularidad publica y a los
medios comunitarios, que se considera que son los medios que mejor resguardan el interés
publico.

La financiacion privilegiada otorgada a las empresas dominantes se califica como una actitud
gue es «plenamente coherente con la trampa del Estado subsidiario que afecta a otros ambitos
de interés publico en Chile, como son los casos de la salud, la educacion o el transporte». Se
especifica que con este tipo de decisiones no se consigue la equidad, sino que aumenta el
grado de desigualdad existente en el ambito comunicacional. También se comenta que si el
proceso hubiera sido mas abierto, probablemente se hubiera obtenido otro resultado: «Si la ley
hubiera sido debatida de manera mas abierta, desde una perspectiva social y ciudadana,
incluyendo de manera sistematica el punto de vista de los sectores que -con este modelo-
seguiran en posiciones precarias, el resultado final pudo ser otro».

Por ultimo, en un epilogo que lleva por titulo ‘¢ La TV Digital en el Purgatorio?’, se detalla la
impugnacion que sufrié la Ley con un requerimiento de inconstitucionalidad contra cuatro
aspectos de la misma, asi como el veto presidencial. La Ley fue promulgada el 22 de mayo de
2014 «con parte de las limitaciones a la libertad de expresion y el derecho a la comunicacién
gue logré imponer el veto presidencial de Pifiera: la ley que era insuficiente en este sentido, no
hizo mas que empeorar con el veto».
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