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Relaciones entre podcasting,
radio y movilidad

POR J. IGNACIO GALLEGO PEREZ

En el actual escenario de convergencia mediética, las nuevas formas de tratar los contenidos
de audio, y en especial los vinculados a la radio tradicional, deben ser observadas dentro del
desarrollo del Internet mavil. La actual popularizacion de las lineas 3G y la aparicion de las
ultimas plataformas de consumo marcan un nuevo escenario competitivo en el que el
podcasting y las aplicaciones paralelas se convierten en un nuevo medio a tener en cuenta.

Cualquier acercamiento a las relaciones entre podcasting, radio y movilidad en la coyuntura
actual nos lleva a su presentacion més alla del medio radiofonico, siempre que englobemos los
contenidos generados por este dentro de un marco general de distribucién de contenidos
sonoros a traves de Internet. Esta distribucion se lleva a cabo desde diversas plataformas y el
concepto de podcasting lleva mas de cinco afios transformando el consumo de contenidos
sonoros en movilidad.

Evolucién tecnologica

Considerando las posibilidades que ofrece la sindicacion para la distribuciéon de contenidos de
video (el también llamado vodcasting), entendemos el podcasting como una innovacién que
surge tras la fusion de dos tecnologias ya implantadas, como son el audio digital y el RSS. Esta
union permite la distribucion y recepcion automatizada de archivos de audio comprimido, tras
una suscripcion por parte del usuario a través de un agregador —software o web- que lo
permita. Una vez recibido este archivo, puede ser reproducido tanto en equipos estables como
en reproductores portétiles o teléfonos moviles (Gallego, 2010, p. 14).

En cuanto a su evolucién tecnoldgica, hablamos de una aplicacion surgida a partir de diferentes
innovaciones que han aparecido en los ultimos quince afios que han hecho que determinados
desarrolladores de software se interesen en la evolucion de la distribucion de contenidos
multimedia. Contenidos auspiciados en muchas ocasiones dentro del concepto del DIY o ‘hazlo
tu mismo’ (Herschmann y Kischinhevsky, 2008, p. 104). Estas experiencias se han basado en
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la libertad, la interaccién y el intercambio de conocimiento propio de Internet, de la base hacia
arriba.

«Muchas de las aplicaciones de Internet provinieron de invenciones inesperadas de sus
primeros usuarios, lo que indujo una praxis y una trayectoria tecnologica que se convertirian en
rasgos esenciales de Internet» (Castells, 2000, p. 80).

Asimismo, debemos valorar la importancia del MP3 como formato de audio portétil que invita al
consumo promiscuo de musica (Sterne, 2006, p. 836) y, en este caso, de contenidos basados
en la palabra que podriamos definir como mas ‘radiofonicos’. Esta portabilidad viene marcada
por la busqueda de una banda sonora personalizada que nos acompafe en nuestros
movimientos cotidianos, convirtiendo el dispositivo -antes el walkman, ahora el MP3 o el
teléfono maovil- en un elemento de proyeccion y contorno del sujeto (Yudice, 2007, p. 45).

Ante esta transformacion tecnoldgica, la situacion de la empresa radiofonica tradicional, al igual
gue la de otros medios, debe hacer repensar un modelo que hasta ahora ha sido muy sélido
pero que detecta como tendencia la caida de la audiencia joven, comparado con consumos
precedentes, por la competencia de los contenidos distribuidos a través de la Red y
consumidos a través de dispositivos fijos y moviles (Franquet, 2008, p. 40). Ademas, segun
Sellas, hay que destacar la manera en que el oyente rompe la forma tradicional de consumir y
programar radio para decidir qué, cuando, como y donde escucha la radio (Sellas, 2009, p.
367).

Podcasting y radio

Las nuevas plataformas introducen importantes variantes en todos los eslabones de la cadena
de valor, produccion, distribucién y consumo, y es evidente que los radiodifusores no deben
descuidar su evolucién y adaptacion a la nueva situacién (Bonet, 2007, p. 31). En los primeros
pasos del podcasting, el reflejo de la programacion convencional ha sido la tonica dominante
en la radio espafola, sin aportar nuevas formas de realizar o tratar los contenidos. Emisoras
como Cadena Ser u Onda Cero (1) han comenzado a distribuir contenidos exclusivos en el
ultimo afo, pero se requiere una observacion del trabajo que se esta haciendo en servicios
innovadores, como el de la BBC, que le ha otorgado al podcasting un valor como canal
independiente (2).

Ante este panorama, la importancia de este canal para la radio tradicional se puede vislumbrar
en un futuro cercano, teniendo bien claro que su definicion tecnoldgica variara en los proximos
anos, sobre todo por la mayor implantacion del streaming sobre la descarga, aunque el
concepto de una distribucién y un consumo personalizado de los contenidos mantendra su
vigencia.

El podcasting, con su vinculacion a la sindicacion, se ha convertido en una primera innovacion
gue cuenta con tres handicaps fundamentales. Por un lado, la dificultad para entender su
funcionamiento para muchos usuarios no avanzados de Internet que no se relacionan con
determinadas aplicaciones que facilitan su consumo, como el iTunes de Apple; por otro, habria
gue destacar la falta de desarrollo de las secciones de podcasting de las principales
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generadoras de contenidos de audio, las empresas radiofénicas, que hasta ahora se han
limitado a reproducir sus contenidos de antena sin entender la valia del podcasting como canal
independiente, y por ultimo, el obstaculo de la relacion del podcasting con los derechos de
autor. El hecho de ser una forma de distribucion y de implicar la descarga (lo que provoca que
sea comunicacion publica con puesta a disposicion) hace que las entidades de gestidn estén
en plena adaptacién de sus licencias para que los emisores puedan insertar muasica licenciada
en este formato, de forma que se convierta en una forma mas de comunicacion publica. Asi,
casos como el de Radio Nacional de Espafia, que ofrece todos sus contenidos musicales en
podcast, albergan la esperanza de poder encontrar soluciones.

Para enfrentarse a las dificultades relacionadas con la usabilidad y el acceso a los contenidos
hay tres tendencias que pueden ser claves: el desarrollo de Internet movil, de forma que se
facilite el consumo en cualquier lugar; la basqueda de una interfaz que haga mas féacil el
consumo de este tipo de contenidos, y el desarrollo de aplicaciones y servicios que faciliten e
innoven en la propuesta de contenidos diferentes y disefiados ad hoc.

Sindicacion y consumo de contenidos sonoros

La forma en que el mercado asimila una aplicacion es fundamental para entender su desarrollo;
y en este caso lo que parece claro es que estamos en un momento de transicion tecnolégica en
lo que a la radiodifusion se refiere, con nuevas formas de distribucion digitales -DRM, DAB,
webcasting, HdRadio, TDT, MP3- que ponen en duda el futuro de la propagacion analdgica
(Keith, 2007, p. 28).

En el caso del podcasting, la innovacion fundamental es la percepcion por parte del usuario de
gue puede programar una descarga gracias a la sindicacion a través de RSS, lo que le
permitird recibir y escuchar los objetos de audio cuando quiera y donde quiera, con un
desarrollo importante de la movilidad. La sindicacién de audio es el elemento clave dentro de
esta aplicacion en la percepcion que tiene el usuario; y la descentralizacién de la produccion es
la cuestion que ha cambiado para los productores de contenidos ‘radiofonicos’, que antes
giraban siempre en torno a las emisoras de radiodifusion. Esta sindicacion se lleva a cabo a
través del RSS (en su versiéon 2.0 o con el estandar ATOM), que supone la primera fuente de
descripcion de contenidos a través de metadatos, que sera decodificada por el agregador.

Otros metadatos fundamentales a la hora de distribuir contenidos en este formato son aquellos
vinculados al etiquetado de los archivos sonoros que se introducen en la etiqueta ID3 en el
caso del MP3 o en el ACC con las posibilidades de desarrollar un etiquetado mas minucioso. El
RSS supone de esta manera el componente clave del podcasting, al ser el encargado de
renovar el flujo de los contenidos, pudiendo aportar una serialidad y el que genera los primeros
metadatos que recibira el receptor.

El consumo personalizado de medios con herramientas como el podcasting se considerara
implantado en el momento que su uso ‘sea invisible’. Por lo tanto, a la hora de evaluar la
implantacion de una herramienta tecnoldgica hay que considerar su utilidad en la sociedad y su
implantacion cultural. Recurriendo a Shirky: «La invencion de una herramienta no genera un
cambio; hay que esperar hasta que esta sea utilizada por una gran parte de la sociedad. Asi es
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como una tecnologia llega a ser normal, luego ubicua y finalmente tan omnipresente que es
casi invisible, y es cuando los verdaderos y profundos cambios ocurren, y para la gente joven
de hoy dia, las nuevas herramientas sociales han pasado a ser normales y estan
convirtiéndose en ubicuas, para pasar a ser invisibles» (Shirky, 2008).

Audiencias y consumo

Si las nuevas formas de distribucién de contenidos suponen todo un reto para las empresas
radiofonicas, el papel que empieza a jugar la audiencia con el surgimiento de los nuevos
medios es un campo en el que tanto medios como investigadores se mueven con tremenda
cautela. Que los oyentes/espectadores/lectores estan cambiando la forma de consumir medios
ha sido evidenciado por teéricos como Jenkins (2004, p. 37); y que la competencia con nuevas
formas de ocio es cada vez mayor, también. Cualquier afirmacion categorica sobre este asunto
se puede enfrentar en poco tiempo al juicio de la realidad; y por otro lado, la apropiacion y la
innovacion tecnoldgica hacen que los parametros de consumo sean complicados de predecir.

Esta complejidad no nos impide evaluar los primeros efectos que ha tenido la convergencia
entre radio e Internet, que ha contado entre sus novedades con el surgimiento del podcasting.
Y es que en esta unién no solo convergen los contenidos, sino que también los usuarios
convergen y a través de Internet se acercan a la radio personas que antes no tenian contacto
con ella y otras muchas recuperan el contacto perdido. También se produce un descenso en el
consumo de radio debido a la competencia por la atencion del oyente y por la sobreabundancia
de contenidos sonoros variados, representados por la cantidad de musica en MP3 de la que
puede disponer el usuario. Este hecho hace que muchos jévenes no se acerquen a la radio en
busca de contenidos musicales al cambiar sus prescriptores hacia diferentes formas de
recomendacion en la Red (redes sociales, servicios como lastfm, blogs...), lo que rompe la
cadena de captacion de audiencia y trastoca un habito que comenzaba en la escucha de radio
musical para posteriormente cambiar hacia la radio generalista.

Pero dentro de este nuevo ecosistema lo que si cambia es la concepcién del consumo. Bien es
cierto que el oyente de radio siempre ha sido bastante autbnomo e independiente y que
historicamente la radio ha sido un medio reinventado para la movilidad y con la capacidad de
permitir compatibilizar otras tareas con su escucha.

Con el podcasting se produce un importante cambio en el concepto de recepcion, que se
convierte en asincrona, no estacionaria y programada. La radio a la carta y el streaming de los
diferentes bitcasters de la Red ya rompieron el paradigma espacio-temporal clasico del medio
radio al poder escuchar nuestro programa favorito fuera de antena, en el momento que nos
apetecia y en cualquier lugar del mundo diferente al que llegaba la emisién hertziana. Se
superaba asi la barrera espacial asociada al medio radio, aunque debiamos estar sujetos a un
espacio de consumo al tener que estar en el campo de accion de la emision sonora que
realizaba la computadora para poder escucharla. A todo esto se le sumd la posibilidad de
descargarse de forma programada el contenido sindicado deseado y transferirlo a un
reproductor de audio digital portatil, lo que hizo que el oyente pueda consumir en movilidad sus
sonidos favoritos.
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Ademas, el RSS ha generado, de esta manera, una serialidad que provoca la expectacion del
usuario y que transforma las formulas tradicionales de programacion radiofénica. Por un lado,
la empresa que genera contenidos debe cuidar la forma de ubicarlos, remezclarlos, generarlos
y distribuirlos. Por otro, el usuario y los servicios de filtrado se convierten en nuevos
programadores de esos contenidos.

Es importante apuntar que la normalizacion de las redes 3G de telefonia mévil y las nuevas
plataformas de recepcion convierten el consumo de audio a través de streaming a la movilidad,
aunque también multiplican las posibilidades del podcasting al poderse recibir los objetos de
audio en cualquier lugar.

Si la ruptura espacio-tiempo es una de las consecuencias mas importantes de la integraciéon
entre radio e Internet, lo que se convierte en fundamental es la relacion que se establece entre
el usuario de Internet y el audio, ya sea como consumidor o como creador. De esta forma, el
oyente se convierte en pieza activa real.

Hasta ahora multitud de tedricos hablaban de una escucha activa por parte del oyente a la hora
de decodificar el mensaje y de interpretar; en la actualidad, el usuario solicita su participacion
en el medio porque la interaccion es inherente al medio informatico -citando a Manovich, «la
moderna interfaz de usuario es interactiva por definicién» (Manovich, 2005, p. 103)- y las
formas de participar se multiplican. Hasta ahora la radio era un medio considerado calido por su
cercania al oyente y por permitir la participacion a través del teléfono en el momento en que el
emisor decidiera abrir sus micr6fonos. Ahora el usuario de la Red no espera y se ha extendido
en paralelo al desarrollo de Internet una cultura de la remezcla y de la generacion de
contenidos que es donde el podcasting esta alimentando y cambiando las formas de consumo
y produccion radiofénica.

La actividad del oyente hasta ahora se basaba en la interpretacion del mensaje, en crear
nuestras propias imagenes en funcién de lo que escuchaba (Hendy, 2000, p. 145). Ahora
podemos participar junto a otros oyentes de las posibilidades que ofrece la Red a la hora de
crear comunidades de participacién en torno a un programa o emisora, podemos dar nuestra
opinién en foros, chats, blogs o a través de SMS. En un momento dado, se puede generar un
podcast como fan del programa en el que se selecciona lo mejor de este o alcanzar la forma
mas avanzada de participacion y colaboracion al crear tu propio programa, convertirlo en un
objeto de audio, asignarle un archivo RSS y colgarlo en la Red en formato podcast. Servicios
como Audioboo (3) permiten al usuario grabar contenidos en cualquier momento y lugar,
generando un canal propio de contenidos de forma que cualquier oyente puede suscribirse y
seguirle en la Red, dando pie a nuevas maneras de creacion en movilidad.

Tecnologia, aplicaciones y formas de escucha

Hasta aqui hablamos del consumo que se realiza de la radio a través de Internet, pero en el
caso del podcast aparecen formas de escucha peculiares basadas en la descarga del archivo
de audio a nuestro ordenador. Partiendo de las ideas sugeridas por el articulo The Politics of
Podcasting, podemos escucharlo solo o con otros; podemos grabarlo en un compact disc y
escucharlo en el coche, en la propia computadora o en un dispositivo portatil; podemos

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) | ISSN: 0213-084X @@@
Péag. 5/12 | Julio - Septiembre 2012 | https://telos.fundaciontelefonica.com = =
Editada por Fundacion Telefénica - Gran Via, 28 - 28013 Madrid B NG HD

Fundacion Telefonica Yelefonica


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) TELOS 92 : Género y uso de las TIC : Relaciones entre podcasting,
https://telos.fundaciontelefonica.com radio y movilidad

escuchar un programa concreto generado por un podcaster o hacer un seguimiento de todos
los episodios; podemos escucharlo en el momento de recibirlo o en cualquier otro momento, y
se convierten en fundamentales los metadatos asociados a los archivos de audio -imagenes,
textos, enlaces- (Sterne et al., 2008). Algunas de estas formas ya se daban en la radio
tradicional, luego donde reside la gran diferencia es en la distribucion: en la automatizacion, la
serialidad y la conexion directa entre creador y oyente, todos ellos elementos que funcionan
gracias a la sindicacion a través del RSS.

En un primer vistazo, aplicaciones como el podcasting y todo lo relacionado con la
comunicacion en Internet van ligados a la libertad de expresién en todas sus formas, basada en
la expresion libre e interactiva (Castells, 2001, p. 256). Esta es la aspiracion maxima de los
usuarios de la Red: poder recibir lo que quieran, donde quieran, ya sean contenidos generados
por un gran grupo de comunicacién o por un usuario con inquietudes y conocimiento sobre un
tema concreto. Estas aspiraciones se veran incrementadas en el futuro con la llegada de
nuevas generaciones al consumo autonomo de medios, los llamados nativos digitales -aquellos
gue han nacido con Internet ya generalizado-, han crecido en la cultura de la interaccion, por lo
gue buscaran medios de ida y vuelta, en los que puedan compartir con su red de iguales los
goles de la jornada o el dltimo hit musical.

Uno de los elementos claves del medio radio desde la invencion del transistor es la posibilidad
de ser un medio movil. Este elemento, que en su momento era exclusivo, en la actualidad no es
asi debido a la integracion de diferentes medios dentro del teléfono mavil -televisién, juegos,
musica, radio e Internet-, con lo que esto supone de competencia por la atencién en movilidad.
La implantacién de las redes 3G y nuevos dispositivos como el iPhone de Apple cambian el
concepto de movilidad y dan nuevas alternativas a la radio tradicional, aunque también generan
nuevos competidores que ofrecen contenidos sonoros a medida, como Rockola.fm (4) o Spotify

(5).

Si consideramos la evolucién de la Internet movil, que en estudios se sitla en Esparfia en el 30
por ciento sobre el total de lineas de mavil (Fundacién Orange, 2009, p. 99) y que la venta de
smartphones crecié a nivel mundial un 24 por ciento en el segundo trimestre de 2009
(Fundacion Telefénica, 2009, p. XVIIl), estos datos deberian hacer que los operadores
radiofonicos se fueran situando ante el mercado que se avecina. Ademas, un estudio realizado
en Reino Unido por RAJAR y publicado en julio de 2010 confirma que un 20 por ciento de los
usuarios britanicos tienen instaladas aplicaciones de radio en su smartphone y que un 16 por
ciento han descargado podcast (Rajar, 2010).

Evoluciones previas hicieron que la radio tratara de desarrollar su concepto de movilidad a
través de la innovacion y de la posibilidad de recibir contenidos paralelos a la emisién que
permitieran al oyente interactuar. Un primer desarrollo fue Visual Radio, una innovacion de
Nokia y Hp que permitia recibir la radio a través del receptor de FM del teléfono y a través de
WAP (6) acceder a la informacién visual del artista, votando, interactuando y realizando
descargas. En Espafia el lanzamiento se realizé con las emisoras musicales de Unién Radio y
con Movistar como partners.

Visual Radio contaba con la desventaja, al depender de la cobertura FM, de no suponer un
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aumento de la calidad de la emision. Mientras que en Espafia operadores y Estado no terminan
de lanzar la radio digital, con lo que esto implicaria para conseguir cobertura movil y de calidad,
hay otras alternativas que permiten la emisién a través de streaming. Esta tecnologia tiene la
gran ventaja de no necesitar cobertura hertziana y ofrece la posibilidad de escuchar una
emision sonora en cualquier sitio con cobertura 3G, por lo que una buena tarifa plana de
Internet movil nos permite conectarnos a las emisiones a través de software como el iTunes, el
GsPlayer o el CorePocket Media Player (7), o de las diversas aplicaciones para smartphones
creadas a proposito por los diversos operadores.

Otra empresa que ha potenciado la movilidad con la recepcion de radio y podcast a través de
3G ha sido Spodtronic (8) que ha desarrollado un producto similar a Visual Radio pero siendo
integramente en 3G y que permite crear listas de musica a partir de los gustos, la escucha de
emisoras en directo o la facilidad para descargar podcast. Uno de los servicios mas
interesantes que ofrece es la suscripcidon a spodtroniclive, pudiendo acceder al archivo de
conciertos de la BBC tras pagar una cuota mensual de 5,99 £. Spodtronic se vende a
operadores de telecomunicacién y emisoras de radio como un producto atractivo para generar
trafico de datos 3G y campafas de marketing entre los diferentes actores del medio.

Otro desarrollo a tener en cuenta que afectaré a la radio en movilidad es el proyecto Radio
DNS (9), un estandar que trata de facilitar la conexion entre la informacién disponible en los
servicios de Internet y las emisiones en diversas plataformas gracias a una direccién Unica para
cada emisor combinando tecnologias broadcast y bajo IP. Asi se incluirian servicios de texto e
imagen, guias de programacion o servicios de etiquetado o tagging que se plantean claves en
el futuro de la interaccion con los oyentes. Esta funcién es cada vez mas relevante y la nueva
version del iPod Nano permite la opcion de taggear contenidos de las emisoras que al conectar
con iTunes, te enlaza para comprar las canciones marcadas (Apple, 2010) y hay emisoras
como Capital FM de Londres que proyectan que su aplicacién permita marcar los contenidos
para luego ofrecer diferentes opciones (descargar el podcast, comprar la musica) al usuario.

Ante la actual situacion, lo adecuado es estar presente en todas las plataformas. El caso de la
Absolute Radio britanica (10) es mas que destacable, ya que facilita la conexidén en todo tipo de
sistemas para movil. La operadora propone en su completo menu de escucha las diferentes
variantes para escuchar, ya sea a través de ondas analdgicas, DAB, TDT, streaming o
podcasting. En la seccién de escucha a través del movil (11) ofrece la posibilidad de escuchar
la emisora a través de diversos sistemas como Nokia Visual Radio, Spodtronic, Windows
Mobile y Sydus para el sistema Symbian. Ademas, en otro punto de menua también ofrece la
aplicacion gratuita iAmp para iPhone, con posibilidad de conexién a otras emisoras exclusivas.
Desde finales de 2009 cuentan con la aplicacién para Blackberry, Android y la nueva tienda de
aplicaciones de Nokia. De esta forma desarrolla al maximo las posibilidades multiplataforma de
la escucha de radio.

Para descargar y escuchar podcast también podemos utilizar el teléfono mévil. Cada vez son
mas las compafias que ofrecen tarifas de suscripcién a podcast y que realizan las descargas
en las horas de menor trafico de datos -como es el caso de Orange en Francia-. En Espafa,
gracias a la unién entre Movistar y Apple y a la tarifa plana asociada al iPhone, uno puede
descargarse podcast alla donde esté. Ademas, permite la posibilidad de descargarnos
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aplicaciones como Streamcaster de Gunpmedia (12), que facilita el acceso a diferentes
servicios de podcasting. A través de una sencilla interfaz nos permite movernos por los
diferentes podcast a los que estamos suscritos y escucharlos a través de una red Wi-Fi.

Otro servicio muy interesante es el creado por Stitcher, que ofrece la posibilidad de generarse
un canal personalizado por tematicas y disponible para Iphone, Blackberry y en el propio
escritorio, que promueve un nuevo modelo de negocio ejerciendo como filtro para el usuario y
como mediador entre emisores y anunciantes. Como ellos mismos se definen en su web,
«Stitcher es tu fuente personalizada para dispositivos portatiles de noticias y radio hablada a
través de Internet. Desde informacion de negocios a tecnoldgica, de politica a humor, nosotros
[podemos] stitch -coser- el contenido que quieras y lo personalizamos, siempre emisoras
actuales que puedes escuchar facilmente en tu iPhone u ordenador. Cada dia, los ultimos
fragmentos llegaran a ti automaticamente, sin que tengas que refrescar nada de forma manual.
Stitcher te permite escuchar tu mundo en cualquier sitio, a cualquier hora, en movimiento» (13).

Un modelo similar en Espafia seria lvoox (14), una suerte de ‘audiokiosko’ surgido en
noviembre de 2008 que trata de reunir podcasts y audios de todo tipo de tematicas
proporcionando una interaccion y una clasificacion a medida. Un proyecto personal de Juan
Ignacio Solera, que ha fructificado gracias al apoyo del Grupo Intercom como partner. La idea
inicial es facilitar el acceso, la creacion y la clasificacion de podcast y con presencia desde
octubre de 2009 en dispositivos moviles gracias a iVoox Mobile, que no necesita instalar
ninguna aplicacion al funcionar sobre cualquier navegador.

Por ultimo, destacar Google Listen (15), lanzado en agosto de 2009 y que estd generado desde
los laboratorios del emporio informético con desarrollo adaptado para el sistema operativo
Android de teléfonos méviles. Con un lanzamiento inicial en el mercado americano, solamente
indexa podcast anglosajones, aunque seria normal una extensioén a otros mercados en un
breve espacio de tiempo.

Conclusiones

El concepto de radio bajo demanda va tomando cada vez mas forma, evolucionando con cada
innovacion; y el podcasting no solo potencia la asincronia -caracteristica que ya ofrecian los
servicios de radio a la carta implantados desde hace unos afios por muchos bitcasters-, sino
gue ademas afiade dos elementos sumamente interesantes, como son la suscripcion y la
movilidad.

La suscripcion permite que los usuarios puedan hacer un seguimiento de los programas
independientemente de su hora de emisién, sin tener que estar pendiente de los horarios;
ademas permite nuevas posibilidades de relacion con los usuarios a los que, al convertirse en
suscriptores, les podemos ofrecer promociones exclusivas a través del feed del canal.

Por su parte, la movilidad vinculada al podcasting y a los reproductores portatiles de audio
digital es clave, ya que con la popularizacion de este tipo de dispositivos la radio se habia
guedado fuera del audio en movilidad por la falta de un receptor incorporado en el iPod -0 el
iPhone-, el mas extendido de estos dispositivos. Ademas, la implantacién de la descarga y
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consumo de musica comprimida y las nuevas formas de acercarse a esta -redes sociales,
blogs— hacen que los jovenes actuales no tengan en la radio un medio de referencia y
prescripcion.

El podcast, de esta forma, se ha convertido en el pretexto para poder ofrecer contenidos
sonoros no especificamente musicales y ahora el objetivo deberia ser empezar a entender este
nuevo formato para ofrecer los contenidos adecuados a los usuarios y que, por otro lado,
ayude a llevar oyentes a la antena convencional. Estos contenidos pueden converger con
metadatos, que permiten incluir enlaces e imagenes y fragmentarlos en capitulos con el
enhanced podcast, basado en el AAC de Apple (basado en el Mpeg4) y que genera nuevas
formas de participacion y publicidad gracias a los contenidos enriquecidos.

Ademas, tanto la movilidad como la asincronia sonora permiten dar una nueva oportunidad a
aquellos programas de nicho que se emiten en horarios intempestivos, como demuestran
algunos de los programas destacados en el top de iTunes, que se pueden tomar como
referencia dentro del oscurantismo en lo relativo a las audiencias de este tipo de contenidos en
Internet, son este tipo de programas -caso de La rosa de los vientos de Onda Cero-.

Por ultimo, destacar que estas nuevas formas de consumo y el nuevo formato hacen que las
emisoras deban entender que el podcasting requiere una programacion diferente a la antena
convencional, ya que nos encontramos ante un medio y una tecnologia disruptiva (Berry, 2006,
p. 151) que modifica en cierta manera las relaciones habituales entre emisor y receptor, al
producirse como novedad la extension y la comodidad de las interacciones individuales y las
busquedas de materiales previamente existentes (Fernandez, 2009, p. 60). El servicio de la
BBC (16), lanzado durante 2009, es un buen ejemplo de como remontar los programas para
ofrecer contenidos novedosos a partir de lo que se ha ofrecido en la emision convencional y
gue permite la busqueda y clasificacion de los canales a partir de diferentes filtros.

Los emisores tradicionales deben avanzar en I+D, con especial empefio por parte de las radios
publicas en lo referente a nuevos lenguajes y narrativas sonoras y por parte de las privadas en
el desarrollo de posibilidades de negocio. Por un lado, se deben analizar las nuevas formas de
consumo y trabajar sobre lo que se estima como las dos claves del panorama de convergencia
mediatica en relacidén con los contenidos sonoros: los contenidos de calidad -y la forma en los
gue se presentan y realizan en el nuevo medio- y el filtrado, la seleccion y nuevas formas de
programacion y remezcla de estos. Por otro lado, se debe continuar la investigacion y el
seguimiento de la evolucion sobre la manera como se comporta el usuario ante este tipo de
contenidos tradicionales, ya sean estaticos o en movilidad.
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Notas

(1) Cadena Ser esta distribuyendo contenidos exclusivos en formato podcast, como Play Futbol
o Play Basket, tratando de aportar un valor particular a este tipo de contenidos. Ademas
destaca la realizacion y distribucidén por parte de la Ser del podcast de la serie Treme (véase:
http://lacomunidad.cadenaser.com/treme/posts), convirtiéndose de esta manera en una nueva
forma de promocion, en este caso para el canal TNT. Ademas, este podcast acabé dando el
salto a la antena convencional durante el verano de 2010. Onda Cero, por su parte, ofrece
cuatro programas de entrevistas, videojuegos y rock que se distribuyen en exclusiva en formato
podcast.

(2) En la BBC es especialmente destacable, ademas de su estupendo portal, la forma en que
se pueden remezclar contenidos procedentes de diferentes programas. Asi, destacan
empaquetados de economia, local o sobre equipos de futbol como el Chelsea. El desarrollo de
este servicio hace que tenga podcasts que casi alcanzan los dos millones de descargas (véase:
http://www.bbc.co.uk/radio/siteusage/).

(3) Audioboo (véase: http://www.audioboo.fm) permite generar un canal de audio que puede
ser actualizado desde dispositivos méviles Android y Apple y desde un puesto estacionario,
permitiendo la posibilidad de generar interacciones con las redes sociales mas populares.

(4) Rockola.fm (véase: http://www.rockola.fm) es un servicio de musica a la carta basado en la
distribucion en streaming, basando su modelo de negocio en la publicidad sonora. En
septiembre de 2009 contaba con una media de 45.000 usuarios diarios que consumian dos
millones de canciones por jornada.

(5) Spotify (véase: http://www.spotify.com) es un servicio legal de musica en streaming que
contaba en enero de 2010 con 1.400.000 usuarios en Espafia y que destaca por el uso de un
modelo de negocio freemium, basado en la publicidad y en los usuarios de pago.

(6) Siglas de Wireless Application Protocol. Estandar abierto aplicado para el acceso a Internet
desde los teléfonos moviles.

(7) Interesante ejemplo a este nivel seria el de la WFMU de Nueva York (véase:
http://wfmu.org/mobile_faqg.html).
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(8) Véase: http://www.spodtronic.com

(9) Véase: http://radiodns.org

(10) Véase:
(11) Véase:
(12) Vease:
(13) Véase:
(14) Veéase:
(15) Véase:

(16) Véase:

http://www.absoluteradio.co.uk
http://www.absoluteradio.co.uk/listen/on_your_mobile.html
http://gunpmedia.com

http://stitcher.com/fags.php#59

http://www.ivoox.com

http://listen.googlelabs.com

http://www.bbc.co.uk/podcasts
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