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Este libro, publicado dentro de la Coleccion Fundacion Telefonica-Ariel plantea una profunda
reflexion dentro del contexto de la crisis econdmica y financiera mundial como un escenario
idéneo para analizar la importancia de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(TIC) como factor dinamizador capaz de generar multiples efectos positivos en el sistema
econdmico de distintos paises.

La premisa fundamental que subyace a este trabajo es que América
Latina ha completado, en términos generales, la etapa de la privatizacion
de operadores y la apertura de los mercados de telecomunicaciones. La
combinacion de privatizacion, liberalizacion y revolucidn tecnoldgica ha
permitido a la region resolver algunos de los elementos clave de la
llamada brecha digital social.

EL PAPEL DE LAS TIC
EN EL DESARROLLO

PROPUESTA DE AMERICA LATINA A
LOS RETOS ECONOMICOS ACTUALES.

Los planos de la investigacion

El libro presenta los resultados de la investigacion realizada sobre tres componentes:
— Diez talleres de trabajo con lideres de opinion de los ambitos privado y académico de paises
de América Latina, para recoger las perspectivas con relacion a las politicas publicas que
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podrian formularse.

— Estudio cuantitativo del impacto de las TIC en el desarrollo de estos paises, compilando
informacion actualizada de su difusién y complementandola con analisis econométricos.

— Analisis comparativos con las experiencias en materia de politicas de TIC en tres paises
asiaticos (Corea del Sur, Malasia e India), con la finalidad de aprender de las experiencias que
pueden ser relevantes para Asia Pacifico.

La publicacién, fruto de una investigacion dirigida por el profesor Raul Katz, de la Columbia
Business School, analiza a lo largo de nueve capitulos como esta afectando la crisis econémica
a la region latinoamericana, puesto que América Latina no se ha quedado al margen de la
recesion mundial.

A lo largo del estudio se muestra como las TIC constituyen un factor dinamizador capaz de
generar multiples efectos positivos en el sistema econdémico. En la parte inicial del libro
(capitulos 1 a 4) se pone de manifiesto la existencia de una relacion estructural entre el
crecimiento economico y la adopcién de TIC. Estas constituyen una infraestructura
imprescindible para el crecimiento de los sistemas economicos, sea cual sea su nivel de
desarrollo. En la segunda parte del libro se menciona el papel de estimulo que las TIC pueden
jugar en la situacién econdémica actual; asi, se analiza el impacto que puede tener un
incremento notable de la oferta de bienes y servicios TIC en el comportamiento de economias
en situacion de crisis.

El libro ha sido concebido como una contribucion al dialogo entre gobiernos, sector privado y
sociedad civil de América Latina con el propdésito de construir una serie de elementos
estratégicos capaces de desencadenar un proceso de cambio en las politicas publicas en el
terreno de las TIC con el objetivo de ejercer una influencia positiva en las economias de la
region.

Programas de estimulo a lainversion en TIC de América Latina

Muchos Gobiernos de la region ya han empezado a tomar medidas desplegando programas
practicos de estimulo a la inversion de las TIC. Pero ¢qué pueden o qué deben hacer los
paises de la region? En opinién del autor del estudio se pueden tomar diferentes medidas,
entre las que se pueden destacar:

— Acelerar el proceso de despliegue de infraestructuras de Banda Ancha, lo que coadyuvara al
desarrollo econémico.

— Implantar programas agresivos orientados a acelerar la adopcion de las TIC por parte de la
pequefia y mediana empresa.

— Acelerar los planes de formacion de personal especializado en las TIC para crear la fuerza de
trabajo que se vera beneficiada por el primer punto.

El libro apunta que tanto en el caso de Argentina como en el de Chile la creacion de empleo
esta directamente relacionada con la penetracion de la Banda Ancha, entre otras variables.
Estos estudios a nivel agregado han sido validados por una cantidad creciente de estudios
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locales, por ejemplo en el sector industrial colombiano, el sector rural en el Per( y en los oficios
y profesiones independientes de México.

El libro incluye recomendaciones sobre herramientas y politicas que deberan poner en practica
los paises de América Latina para maximizar el impacto de las TIC en la economia y afrontar
los desafios econdmicos actuales, puesto que la crisis econdmica y financiera mundial ha
puesto de manifiesto la importancia que puede tener un programa de estimulo de TIC.
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