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El caso finlandés

POR TAPIO VARIS

La evolucion hacia una sociedad del conocimiento centrado en las personas. ¢ Pueden las
sociedades aprender de las corporaciones mundiales?

Kaisa Kautto-Koivula y Marita Huhtaniemi explicaron en su articulo (2003) ( 1) que la
transformacion de la era industrial a la era del conocimiento supone un cambio de paradigma.
Ademas de las corporaciones, también las sociedades se ven obligadas a redisefiar sus modos
de funcionamiento para responder a los desafios de la era del conocimiento ya que «la mayor
barrera para un nuevo desarrollo de la sociedad del conocimiento centrado en las personas es
la mentalidad de nuestra era industrial» (Cauto-Koivula & Huhtaniemi, 2003).

Estas autoras han investigado la profundidad del actual cambio paradigmatico en curso. En su
nuevo libro, titulado De contratado a patrén: Libres del yugo de la economia cuaternaria,
subrayan que la visidén actual del mundo industrial ya no es valida, puesto que no explica los
desafios del actual binomio trabajo/vida privada ni las oportunidades de la futura economia o
de la futura sociedad. Para atravesar el actual cambio de paradigma necesitaremos unas lentes
totalmente nuevas, incluso una nueva vision del mundo, que permita comprender sus premisas.
Kautto-Koivula y Huhtaniemi estan convencidas de que el cambio es tan grande como lo fue el
paso de la época agricola a la época industrial, proceso iniciado hace mas de 400 afios.

En los ultimos afios, Finlandia ha logrado clasificarse como el pais mas competitivo en cuanto a
su crecimiento (2004-2006, datos del Foro Econémico Mundial), el menos corrupto del mundo
(2006, CPI), el de primer nivel mundial en educacién y formacion profesional (Foro DAVOS) y
también como el de mayor rendimiento en ciencia, segun los resultados del Informe PISA
(OCDE, 2006) ( 2).

Opciones estratégicas
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Como sefala Ritva-Sini Merilampi, del Ministerio de Educacion finlandés, la sélida fe finlandesa
en el aprendizaje y el refinamiento es un legado de los defensores de la cultura y la civilizacion
finlandesas del siglo XIX. Suele entenderse que la alfabetizacién no se hereda, sino que cada
generacion debe crear la suya propia. En este pais, los jévenes y los viejos, hombres y
mujeres, tienen un alto nivel de alfabetizacion tanto en el entorno mediatico tradicional como en
el nuevo entorno mediatico.

La estrategia de informacion del Ministerio de Educaciéon de Finlandia ha otorgado gran
importancia a las competencias en medios desde 1995. La estrategia nacional sobre
educacion, formacién e investigacion en relacion con la Sociedad de la Informacién (SI) en los
primeros afios del nuevo milenio cristalizé en la vision en la que Finlandia era considerada
como una de las méas destacadas sociedades de conocimiento e interaccion. El éxito se basaria
en la igualdad de oportunidades de los ciudadanos para estudiar y desarrollar su propio
conocimiento y para utilizar ampliamente los recursos de informacion y los servicios educativos.
Para ello era preciso establecer un modo de funcionamiento de alta calidad, ética y
econdmicamente sostenible en materia de ensefanza e investigacion basado en redes, lo que
dio forma a la estrategia nacional para la educacion, la formacion y la investigacion en la Sl en
los primeros afios del nuevo milenio. Igualmente, estas medidas fueron un buen comienzo para
el desarrollo de la Sociedad del Conocimiento (SC) en Finlandia, con el objetivo de alcanzar
capacidades para todos en la Sl.

Competencia digital

El informe PISA 2000, coordinado por los gobiernos de los paises participantes en la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), revelaba que Finlandia
mostraba el mas alto rendimiento en competencia lectora, significativamente superior al de los
demas paises y que ademas se combinaba con unos niveles de igualdad comparativamente
elevados. Esto se aprecia en el hecho de que la desviacion estandar (ilustrativa de la variacion
en el rendimiento estudiantil) se encuentra entre las mas reducidas de los paises de la OCDE
(Valijarvi, 2002). Estas conclusiones fueron confirmadas de nuevo en 2006.

Al interpretar las conclusiones de la investigacién comparativa, los investigadores finlandeses
subrayan que la ensefianza general polivalente (comprehensive school) no es sélo un sistema,
sino también una cuestion de filosofia y practicas pedagogicas. Las conclusiones del informe
PISA muestran que algunos paises han conseguido al mismo tiempo una elevada calidad
media y un elevado promedio de igualdad en los resultados educativos. Finlandia, por ejemplo,
ha logrado garantizar pequefias paridades entre escuelas. En este pais, el estatus
socioeconémico de los padres también ha tenido un impacto menor en el rendimiento
estudiantil que en muchos otros paises.

La sociedad finlandesa se caracteriza por la homogeneidad cultural. Ademas, se trata de un
pais donde los conflictos politicos radicales y los cambios bruscos en el pensamiento educativo
han sido muy poco frecuentes. Debido a esta homogeneidad cultural, ha sido bastante facil
alcanzar un mutuo entendimiento sobre politica de educacion nacional y sobre los medios para
desarrollar el sistema educativo. El sistema escolar ha tenido también muy en cuenta las
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necesidades de la minoria de habla sueca.

El éxito, fruto de la interrelacion de diversos factores

En la conclusién del informe PISA, los investigadores sugieren que no existe un unico factor
gue explique el excelente rendimiento de Finlandia. Su alto nivel de éxito parece ser atribuible a
toda una red de factores interrelacionados, en la que se entremezclan el propio &mbito de
intereses y actividades de ocio de los estudiantes, las oportunidades ofrecidas por las escuelas
y el apoyo y la implicacion de los padres, asi como el contexto social y cultural de la ensefianza
y del sistema educativo en su conjunto.

Ademas, la amplia red de bibliotecas, el prestigio de la cultura y la educacién basadas en la
alfabetizacioén, las elevadas expectativas de los profesores, la experimentacion pedagdgicay el
desarrollo de camparias de lectura dirigidas a fomentar los habitos de lectura de los estudiantes
son factores que han contribuido a este elevado rendimiento.

Finlandia, con una poblacién de cinco millones de habitantes, tiene un sistema de ensefianza
general polivalente (ensefianza de primaria y secundaria inferior), enseflanza general y
profesional ?pospolivalente? ?post-comprehensive? (nivel secundario superior) y ensefianza
superior y de adultos (nivel terciario). El sistema se ocupa también de los fracasos escolares y
apoya su desarrollo mediante clases de recuperacion. Hay muy pocas escuelas elitistas; hasta
un 98 por ciento de las escuelas dependen de las autoridades locales, mientras que el resto
son administradas por organizaciones privadas o por el Estado. Casi toda la educacion de
financiacion publica, desde la primaria hasta la superior, esta dirigida o supervisada por el
Ministerio de Educacion (Merilampi, 2002).

Al finalizar la ensefianza polivalente, no se concede ningun certificado ni titulacion especifica,
pero se abren las puertas a todas las opciones educativas secundarias, incluidas la formacion
profesional y la ensefianza secundaria superior. La formacion profesional en Finlandia tiene un
caracter principalmente institucional, pero se estan adoptando medidas para aumentar la
proporcién de la docencia basada en el trabajo. La escuela secundaria superior finaliza con un
examen de selectividad (matriculation examination) que incluye ejercicios en la lengua materna
?Finlandia tiene tres idiomas oficiales: finlandés, sueco y sami?, el segundo idioma nacional
(finlandés o sueco), el primer idioma extranjero, matematicas y estudios generales. El
certificado de selectividad da derecho de acceso a la educacion superior.

Objetivo final: laigualdad educativa

La igualdad en la educacion ha sido la meta a alcanzar desde que se instauro la escuela
polivalente finlandesa. Cuando se introdujo el nuevo tipo de escuela en la década de 1970, el
objetivo mas importante era garantizar la igualdad de los derechos educativos a todos los
nuevos grupos de edad y asegurarles la misma duracion de la escolarizacion basica y la
igualdad de oportunidades para continuar posteriormente su educacion, con independencia de
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su posicion social o financiera y de su lugar de residencia. Los criterios principales para la
igualdad educativa en la ensefianza polivalente han sido, por tanto, la igualdad geogréfica,
igualdad de derecho de acceso a la educacion, cualesquiera que fueran los antecedentes
socioecondmicos familiares e igualdad entre sexos (Jakku-Sihvonen, 1996 y 2002).

La investigacion de Sirkku Kotilainen en 1998 se centrd en las percepciones y objetivos de los
profesores en la educacién sobre medios dentro de la escuela general polivalente. El objetivo
general, y el considerado como mas importante en todos los niveles de escolarizacion, era el
de educar en conocimientos fundamentales en relacién con los medios y preparar a los
alumnos para comprender la realidad de los mismos y el mundo ficticio, asi como capacitarles
para vivir en la cultura dominada por los medios.

El segundo objetivo consistia en educar en el desarrollo de las capacidades necesarias para
expresar todo tipo de mensajes con los medios, tanto en su dimension técnica como estética.
El tercer objetivo mencionado era la capacitacion para buscar conocimientos procedentes de
diversas fuentes y medios. En el ambito de la formacion profesional, los profesores afiadian
también objetivos profesionales tales como la competencia en medios de comunicacion, en el
contexto de distintas profesiones.

La practica de la evaluacién de las competencias depende en gran parte de las escuelas, a
titulo individual. En escuelas especializadas se utilizan muestras de trabajos, historias reales de
los medios, métodos introspectivos, etc. Son mas habituales las evaluaciones mediante
palabras, en lugar de mediante nimeros, o bien se utilizan ambas.

Formacion del profesorado

La educacion del profesorado en Finlandia incluye cursos especificos para educacion en
medios y temas relacionados. La educacion permanente para profesores ofrece numerosos
cursos, especialmente en tecnologia informética, pero también en cultura y pedagogia en
relacion con los medios. La extensién de los estudios varia entre 4 y 80 créditos académicos
(ECTS). La competencia de los profesores en materia de medios se compone de cuatro
elementos: un compromiso para promover el crecimiento de los alumnos en educacion de
medios, dominio de los métodos docentes para promover el aprendizaje activo, orientacion
positiva hacia la cooperacion y la comunicacién en la accion y autonomia critica como profesor
en relacion con los medios.

Desde 2002 los planes de estudios han reforzado el papel de la educacion en medios y
comunicacion, tanto en la educacion primaria como en la secundaria (Varis, 2007).

Desafios futuros

El aprendizaje y la educacion, ademas de la innovacion, son los procesos esenciales que
determinan el éxito y la riqgueza en la economia y en las sociedades del futuro. Las pruebas de
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la historia muestran que en los grandes cambios de paradigma siempre hay uno o varios
paises precursores de dicho proceso de transformacion (destruccion creativa). En el cambio de
paradigma de la sociedad agricola a la industrial fue el Reino Unido. Podemos preguntarnos
ahora qué pais o paises seran los precursores en el actual cambio de la era industrial a la del
conocimiento creativo.

Si acudimos a la historia mas reciente, Finlandia podria ser un candidato potencial como
precursor del futuro. Por tanto, puede ser el pais avanzado, con una vision de futuro basada en
una ética adecuada, que todo el mundo espera. Esta es la razon por la que se ha producido
una demanda de traducciones al inglés y al japonés de los informes especializados y de los
libros donde se describen los pasos de Finlandia en el pasado y en el futuro.

Pero, como Kautto-Koiivula y Huhtaniemi nos recuerdan, debemos tener presente que el
cambio de paradigma es siempre un elemento discontinuo de la historia, de manera que unos
buenos resultados historicos no garantizan necesariamente un éxito futuro si se carece de las
medidas de prevision adecuadas.

Creemos que justamente ahora se esta produciendo en Finlandia la denominada ?destruccion
creativa?. El mencionado libro de Kautto-Koivula y Huhtaniemi (en finlandés), titulado De
contratado a patron: Libres del yugo de la economia cuaternaria, describe el actual proceso de
cambio de paradigma en Finlandia, asi como los desafios y oportunidades de destruccion
creativa en ese pais. Como se ha dicho, el principal mensaje de esta obra es describir el
desequilibrio existente entre la sociedad y la economia actual, las expectativas de futuro y las
grandes barreras existentes para que pueda darse ese cambio de paradigma de la
economia/sociedad industrial a la nueva era (época) de conocimiento creativo.

Las autoras de este libro creen que la economia y las sociedades mundiales se enfrentan
actualmente a una fase de transicion realmente profunda, tanto en la economia como en la
sociedad y quiza de dimensiones mayores de lo que muchos de nosotros hemos entendido
hasta ahora. La mentalidad y la vision del mundo existentes, de caracter industrial, nos esta
impidiendo dar los pasos necesarios para el futuro. Consideran que en el éxito del futuro de la
economia, tanto a nivel de las sociedades como de los seres humanos a titulo individual,
dependera en gran medida de las sociedades precursoras. Sociedades que tendran la
prevision, la sabiduria y los valores adecuados para dar los valientes pasos necesarios para el
exito futuro. lgualmente, opinan que los precursores abren el camino para crear una nueva
vision del mundo que ponga al ser humano y a la humanidad en el centro de la economiay la
sociedad, sin olvidar el creciente papel de una naturaleza limpia.

La Organizacion GUS

Los objetivos, la filosofia y los principios del Global University System (GUS) estan en
consonancia con el nuevo pensamiento y los nuevos modelos de valor paradigmaticos:
iniciativa transcultural y de caracter planetario, liderazgo moral, libertad académica, educacion
de calidad, atencion centrada en el estudiante, colaboracion transnacional en investigacion,
compromiso con la apertura y avance hacia una ?unidad en la diferencia? de caracter
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transcultural. Con toda probabilidad, el nuevo paradigma no sera creado por ni mediante las
universidades tradicionales (mentalidad industrial).

El sistema GUS es también una organizacion de confianza, no politica, con una red establecida
a escala mundial.

Segun mis propias palabras, «la vision [de futuro] es una sociedad que desarrolla y utiliza las
oportunidades inherentes en la Sociedad de la Informacion para mejorar la calidad de vida, el
conocimiento, la competitividad internacional y la interaccion de manera ejemplar, versatil y
sostenible». Estas ideas han servido para el desarrollo del GUS en el marco de la catedra de la
UNESCO sobre aprendizaje electronico mundial (global e-learning) en la Universidad de
Tampere (Finlandia).

Creemos que la organizacion GUS puede ser tomada como el elemento esencial del proceso
de aprendizaje personal y permanente de miles de millones de ciudadanos del mundo que
utilicen las tecnologias de medios y de comunicaciones innovadas y desarrolladas en Finlandia
(tecnologia de telefonia movil, IRC, Linux, etc.) y la Web de Internet (CERN, Europa). También
buscamos nuevas orientaciones para establecer redes entre los procesos asiaticos y los
pioneros europeos, en los que los finlandeses tienen actualmente una posicion protagonista.
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