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Horizontes de la innovacion en
la Escuela

POR OBDULIO MARTIN BERNAL

La transicién de la escuela hacia el nuevo entorno digital se esta produciendo de manera lenta
y dificil. Se analizan algunas de las barreras y de los grandes desafios que plantea la
transformacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje por la introduccion de las TIC y se
propone articular un modelo educativo para las nuevas generaciones, partiendo de las
posibilidades que ofrecen las nuevas herramientas, recursos y servicios en el marco evolutivo
de la Web 2.0.

La linea principal del debate sobre la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la educacion parece contemplar ya sin muchas reservas la necesidad
de un replanteamiento radical de las herramientas y los recursos educativos; una reorientacion
efectiva del papel y el perfil del profesor del resto de los agentes educativos y, en términos
generales, una transformacion significativa del propio proceso de ensefianza y aprendizaje.

Una transicion retardada: muchas barreras, grandes retos

Todos coinciden, sin embargo, en apreciar que después de los esfuerzos tecnoldgicos y los
tanteos pedagdgicos desplegados ?especialmente durante la Gltima década? en nuestro pais y
en general en todo el mundo occidental, la transicion hacia un modelo de Escuela Digital ha
avanzado muy poco y de forma muy premiosa o sigue embarrancada, segun las percepciones
mAas pesimistas.

En una de las investigaciones mas solventes realizadas hasta ahora en el ambito escolar
espafol y cuyas conclusiones provisionales se recogen en estas paginas (Sigalés, Momino &
Meneses, 2009), se compara la estructura de nuestras escuelas con la de hace un cuarto de
siglo: pese a la presencia de las TIC, no parece que las practicas docentes dominantes en las
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aulas hayan cambiado de forma notoria, ni que los cambios que eventualmente se han
producido en algunos centros se deban a una incorporacién masiva de los equipamientos
tecnoldgicos. En esta misma ténica ligeramente pesimista se manifiestan otros autores (Benito,
2009) con el respaldo de numerosos informes, como los que también aqui se recogen, tanto de
alcance internacional (Segura, 2009) como especificamente latinoamericanos (Marchesi &
Diaz, 2009).

Se plantee como barreras a superar (Segura 2009) o como retos a conquistar (Martinez, 2009),
por citar sélo dos de las mas recientes aproximaciones, también hay una notoria aquiescencia
en el diagndstico de la situacién y sobre las perspectivas del proceso de innovacion en la
escuela. El disefio, equipamiento y gestion de una infraestructura tecnoldgica suficiente y
adecuada, todavia no conseguida en la mayoria de los centros; las competencia de los
docentes, que exigen un replanteamiento a fondo de la formacion, y la provision de
herramientas, recursos y contenidos digitales abiertos y de calidad que hagan viable una nueva
practica educativa son tres de las barreras/desafios mas evidentes. Aunque, obviamente, se
destacan considerables obstaculos intrinsecos al propio sistema escolar, sus inercias y
resistencias al cambio y algunos requisitos importantes que se tiende a subestimar o mas
crudamente a olvidar, como la articulaciéon de un corpus de fundamentos tedricos que sustente
una practica fehacientemente renovadora.

Pero, sin duda, una de las condiciones centrales de la innovacion escolar tiene que ver con su
propia credibilidad, con la conviccidn de los actores educativos en los efectos reales y positivos
de su impacto en la ensefianza y el aprendizaje. Mas alla de las expectativas
bienintencionadas (y en general fundadas) que llevan afios apuntando teoricos y gestores
politicos, el debate sobre los beneficios de las TIC sigue abierto en las aulas y en los centros
de profesores. La dificultad de obtener indicadores que certifiquen los objetivos docentes
conseguidos gracias a las TIC contribuye notoriamente a enquistar esta desconfianza que, por
otro lado, tiene una etiologia mucho mas compleja, en algunos extremos fronteriza con una
especie de «psicopatologia de la vida cotidiana.

No se deberian dar por ciertas, de entrada, afirmaciones tales como la que sostiene que
relacionar los logros del aprendizaje con el «uso de TIC (o cualquier otro factor singular) es una
empresa casi imposible» (Baron & Bruillard, 2007). Por el contrario, cabe pensar que la
necesidad de «buscar evidencia sostenible sobre efectos de las TIC en el logro educacional»
debe convertirse, mediante procesos de investigacion colaborativos y continuados en una tarea
primordial, en un reto urgente y viable y no en «un desafio desesperado» como mantienen de
forma expeditiva estos autores.

Dos apuestas fundamentales y la asignatura pendiente de la equidad
educativa

La persistencia en la préactica docente convencional ?detectada en las investigaciones mas
rigurosas? que la presencia de las TIC parece incapaz de movilizar nos aboca a dos
consideraciones principales en las que podrian resumirse las barreras, obstaculos y desafios
concretos que hemos ido constatando.
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La primera es el desfase ?0 mas bien rotunda disparidad? entre la potencialidad de las TIC
incorporadas a las aulas y la flaca renovacion de los procesos pedagoégicos. Es innegable, sin
embargo, que desde hace décadas, antes incluso de que las TIC aparecieran en el horizonte
escolar, la Escuela pugna por cambiar sus paradigmas de ensefianza y aprendizaje. El gran
desafio, y perentoria apuesta de futuro, reside, por tanto, en lograr la convergencia; mas aun, la
simbiosis del cambio pedagdgico (insoslayable) y la innovacién tecnoldgica en la Escuela
(igualmente irrenunciable). La proximidad de las tendencias mas claras de la nueva pedagogia,
como el constructivismo, con las estructuras genuinas de Internet supone, como luego
veremos, una oportunidad inigualable para abordar esta union.

La segunda reflexion nos remite a otro aspecto crucial que viene a complicar hasta extremos
muy arduos el proceso de transicion: el profundo cambio generacional que, al menos en
relacion con el entorno tecnolégico, se esta produciendo en la Escuela con la llegada de los
llamados ?nativos digitales? (Prensky, 2001 y 2006). A estas nuevas generaciones de usuarios
se les han endosado ya etiquetas variadas, como ?Generacion Red? (Tapscott, 1998), e-
Generation, Millennial Generation, ?Generacion Interactiva? (Bringué y Sadaba, 2008) o
?Generacion Einstein? (Piscitelli, 2009), pero todas las proyecciones concuerdan en destacar
su dimension colectiva y su caracter literalmente mutante en su relacion con y en lo digital, lo
gue presupone una nueva forma de entender e interactuar con ese nuevo entono definido por
las redes, un entorno ?redcentrista? (Martin Bernal, 2009), también en rapida transformacion
(Web 2.0, Web Semaéntica, etc.)

Y estos primeros habitantes de la ?Generacion Red?, que acaban de llegar o llegaran muy
pronto a la vida social y escolar, son los que van a vivir e impulsar la transformacion real del
modelo tecnoldgico y educativo en los proximos diez o veinte afios. Esto significa que la
necesidad de articular un modelo de integracion de las TIC en la Escuela actual, como
condicion imprescindible para el éxito del cambio, se convierte en el reto descomunal de
casarlo con unos patrones de innovacion orientados ya hacia esos nuevos usuarios, de los que
bien poco o nada saben los ?inmigrantes digitales? que estan hoy al frente del proceso.

La incorporacion de las TIC tiene planteados otros retos de distinta indole, pero de
envergadura y trascendencia no menores. En un contexto como el iberoamericano (por hablar
de un ambito que nos concierne especialmente), marcado por las desigualdades y carencias
educativas, la brecha digital, la mas que insuficiente alfabetizacion tecnolédgica y el escaso nivel
de penetracion de las TIC (Segura, 2009; Marchesi & Diaz, 2009), ademas de la calidad en la
ensefanza, la mera equidad es una asignatura pendiente del mayor calado. Al menos sobre el
papel, las TIC pueden no solo contribuir a mejorar el aprendizaje, sino también a fomentar la
igualdad de oportunidades. Pero, pese a la proclamacion de algunos endebles andlisis, este
objetivo ?como el resto de los que hemos sefialado? no va a lograrse a base de acciones
voluntaristas o por la mera mecanica del desarrollo, sino que es imprescindible promover
investigaciones y politicas publicas que transciendan la pura inmediatez y permitan articular
una respuesta a la altura de estos desafios sociotécnicos y educativos.

La necesidad de vincular el uso de las TIC y de Internet en las escuelas a los nuevos modelos
pedagdgicos se impone ?ya lo adelantamos? como una de las condiciones basicas de la
innovacion educativa.
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Innovacidon pedagogica + innovacion tecnolégica

Se trata de dos corrientes de renovacion que han venido operando en paralelo y que es
necesario sumar y encerrar en un solo proceso. La mayoria de los estudios sobre la evolucion
de los paradigmas educacionales, muy dinamica en las Ultimas décadas, pone el acento en la
vigencia del constructivismo como paradigma pedagdgico de nuestro tiempo (Lara, 2005) vy,
sobre todo, como uno de los grandes ejes potenciales del binomio educacién/tecnologia. El
cambio del rol de profesor, de depositario a guia del conocimiento; el principio de ?aprender a
aprender? como columna vertebral del modelo cognitivo; la interaccion de lo individual y lo
grupal, pilares que sustentan esta visién del aprendizaje, se ensamblan de manera
particularmente idénea con los usos y modelos que ofrecen las TIC y, de forma especial,
Internet.

Algunos autores, como Manuel Benito (2009) en este mismo dossier, destacan que el
constructivismo converge y se asocia desde un principio con la Red porque ésta es un universo
con «el que comparte un nexo importante: ambos representan la innovacion».

Resulta un tanto arriesgado asumir una aseveracion tan razonable como contundente. Entre
otras razones, porque antes deberemos hacer el esfuerzo de ir aclarando qué significa, en
términos tedricos y practicos, eso que llamamos ?innovacion en la Escuela?; o, dicho de otro
modo, deberemos seguir avanzando en la labor de identificar «lo que los estudiantes deberian
saber y ser capaces de hacer para aprender efectivamente y vivir productivamente en un
mundo cada vez mas digital?» (ISTE, 2007).

En todo caso, es evidente que la irrupcion de las redes digitales de todo tipo, la socializacion
qgue impulsa Internet, facilita el fortalecimiento de la componente grupal-social, propiciando una
nueva etapa caracterizada, quiza por vez primera, por la aparicion de un espacio de encuentro
efectivo ?y positivo? entre la investigacion y la practica pedagogica y los avances tecnologicos
(Martin Bernal, 2009). Estariamos ante una nueva fase del constructivismo tecnoeducativo, al
gue algunos autores han bautizado ya como ?conectivismo? (Siemens, 2005), marchamo que,
sin llegar a ser una teoria, sintetiza y pone a debate con cierta fortuna algunas de las
tendencias en el campo del aprendizaje en el nuevo espacio abierto, complejo y plural de las
redes (Benito, 2009).

También en Esparia tiene cultivadores de gran interés y originalidad este nuevo constructivismo
tecnoeducativo. El modelo CAIT (aprendizaje constructivo, auto-regulado, interactivo, y
tecnoldgico) promovido por el profesor Jesus Beltran (Martin Patino, Beltran & Pérez, 2003)
constituye un exponente de notable enjundia.

La concepcion de la educacion asociada a las redes no es enteramente nueva. Ya en la
década de 1970, un heterodoxo como Ivan lllich (1974) apuntaba su valor aseverando que la
educacion «no debe iniciarse con la pregunta? ¢ Qué debiera aprender alguien?», sino con la
pregunta «¢Con qué tipos de cosas y personas podrian querer ponerse en contacto los que
buscan aprender a fin de aprender?». Vivimos ya, sin embargo, una nueva época en la que las
redes han experimentado un enorme desarrollo, cuantitativo y cualitativo, y que es sélo el
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anticipo de lo que va a ocurrir en los préximos afios. Estamos ante un inmenso y complejo
tejido de redes: locales, de larga distancia; moéviles, fijas; por satélite, por cable, por radio;
telefénicas y de banda ancha; con hilos e inalambricas?, de redes hibridas que integran cada
vez en mayor medida los distintos tipos de red, tradicionales y avanzados (red telefénica
bésica, ADSL, fibra oOptica, satélites, wi-fi, 3G, bluetooth, ?). Al tiempo que se estan
comenzando a desarrollar dispositivos capaces de usar todas o la mayoria de estas
tecnologias, seleccionando la mas adecuada en cada momento y pasando de una a otra de
forma transparente para el usuario.

Todas juntas nos acercan a la Red Universal Digital (Sdez Vacas, 2004), de la que Internet y la
propia Web son solo la parte mas visible. Sobre esta Red Universal se ird generando, de
acuerdo con el profesor Saez Vacas, un ?nuevo entorno tecnosocial?, producto de una
profunda transformacion socioecondmica y cultural.

Aunque se trata de un territorio necesitado de exploracion, si parece claro que es en esta
corriente redcentrista donde se van a hacer realidad los principales escenarios de cambio en
los procesos de ensefianza y aprendizaje; donde la idea de educar en comunidad, inserta en
una experiencia constructivista avanzada, tendra un espacio apropiado para la practica
educativa de los proximos tiempos.

Una triada imprescindible: formacion, investigacion, experimentacion

Por mas que la practica cotidiana de la Escuela y las propias politicas educativas se empefien
en desmentirlo, parece incuestionable que la innovacion ?cualquiera que sea el significado que
cada cual le adjudique? es el final de un proceso y no su principio. La renovada y ya un tanto
retorica etiqueta I+D+i debe operar también en el territorio de la ensefianza y el aprendizaje. No
se puede innovar sin antecedentes, por la via de los hechos («ya tenemos el centro repleto de
ordenadores y una excelente conectividad, ya estamos innovando?») y de una manera mas o
menos improvisada e inercial o, o que es casi peor, acuciosa por imperativo de oportunidad
politica.

La investigacion de nuevas herramientas, recursos y procesos pedagogicos, la formacion
avanzada y la experimentacion pedagogica de las TIC son tres fases o tareas complementarias
e imprescindibles para garantizar la viabilidad y el éxito del cambio. Y la salvaguarda de estas
premisas, este triple requisito para la innovacion, es atribuible de manera inequivoca a los
nacleos sociales, institucionales, académicos o politicos que tiene la responsabilidad de
dinamizar y conducir juiciosamente el proceso de transformacion de la Escuela.

Ciertamente, esta especie de revolucion digital que estamos comenzando a vivir en la
educacion ?como en otros muchos campos? no parece que pueda hacerse sin lideres, «sin
una masa critica de dirigentes que movilice, oriente y comprometa a los profesores de a pie y al
conjunto de la comunidad educativa; lideres que, al propio tiempo exploren, asimiles y
enfoquen pedagdgicamente los avances que se vaya produciendo y sean capaces de seguir
explorando nuevas formas, nuevas vias de innovacion» (Nadal, 2007).

Es evidente que un lider de este estilo requiere una implicacion especial y, consecuentemente,

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) | ISSN: 0213-084X @@@
Pag. 5/14 | Enero - Marzo 2009 | https://telos.fundaciontelefonica.com s
Editada por Fundacién Telefénica - Gran Via, 28 - 28013 Madrid B NG HD

Fundacion Telefonica Yelefonica


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) TELOS 78 : La escuela digital. Desafios de la innovacién educativa :
https://telos.fundaciontelefonica.com Horizontes de la innovacién en la Escuela

una preparacién adecuada. En términos generales, debe conocer a fondo las expectativas, el
itinerario previsible del cambio en el que esta involucrado y, desde luego, ser capaz de
aprender, incluso de generar conocimiento y confianza durante el cambio. Necesitan, por tanto,
una formacion que traspase las pautas y modelos existentes y les permita conocer y cuestionar
los nuevos desarrollos tecnoldgicos en el mismo momento en que se producen, 0 un poco
antes; que estimule su implicacion y su liderazgo en sistemas colaborativos de trabajo para
convertir estos avances en renovacion pedagdégica y en calidad educativa; que les proporcione
el suficiente potencial para disefiar y gestionar estrategias de actuacion eficaces en cuanto
politicas, objetivos, recursos o infraestructuras. Sélo asi podra ejercer un liderazgo efectivo que
ayude a superar a una parte de la colectividad docente las barreras de inseguridad que aun
existen y crear nuevos lideres sobre los que ha de sustentarse la generalizacion de las pautas
innovadoras en la educacion.

Resulta palmario que no basta con una formacion puramente instruccional, un barniz de
adiestramiento, sino que se han de incorporar también esos otros aspectos del proceso que
hemos subrayado y que requieren, entre otras cosas: a) centros de investigacion especificos,
b) acciones coordinadas y amplias de formacion especializada, y c) planes de experimentacion
pedagdgica en los colegios, con los profesores y con los demas protagonistas de la educacion.
Este es un modelo que esta empezando a poner en practica entre las instituciones privadas, el
Centro EducaRed de Formacién Avanzada (CEFA) ( 1) de Fundacion Telefénica y Fundacién
Encuentro.

Ademas de lideres, la innovacion educativa precisa de manera perentoria un modelo ?0
modelos? de integracién de las TIC, al menos (por no ser muy pretenciosos) de pautas
generalizables a toda la estructura escolar, que permitan ir estableciendo bases fiables sobre
las que operar en esta primera fase de transicidon. Es casi seguro que la validez de estas
pautas es muy perecedera y que la irrupcion de las nuevas ?generaciones red? y los avances
tecnoldgicos traeran nuevos y muy distintos requerimientos a la Escuela, pero parece mas
razonable la posibilidad de ir planteando y explorando los nuevos retos desde conquistas
pedagdgicas ya asentadas que hacerlo desde la nada.

No se esta hablando aqui de centros piloto, cuya experiencia suele ser muy efectiva para crear
otros centros piloto, sino de una labor colectiva y de colaboracion, presencialmente o en Red,
de profesores, tecnélogos y pedagogos que permita ir perfilando patrones conceptuales y
operativos para la incorporacion de la tecnologia. Desarrollar esta labor in situ, en los centros
educativos, insertada en proceso de aprendizaje con las TIC, no solo parece la orientacion mas
adecuada, sino probablemente la Unica pertinente.

Uno los escasos ejemplos de modelo de integracion metodolégica de la tecnologia en los
centros educativos se describe en este dossier (Sanz, 2009). El proceso (seguido por la Red de
Centros Modelo EducaRed) incluye dotacion tecnolégica adecuada, asesoramiento y formacion
continua durante al menos tres afios, de manera que puedan obtenerse directrices para la
incorporacion integral de las TIC.

En las conclusiones de la experiencia realizada hasta ahora se enfatizan algunas condiciones
fundamentales para lograr ese objetivo: la implicacion del profesor (comprometido con un

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) | ISSN: 0213-084X @@@
Pag. 6/14 | Enero - Marzo 2009 | https://telos.fundaciontelefonica.com s
Editada por Fundacién Telefénica - Gran Via, 28 - 28013 Madrid B NG HD

Fundacion Telefonica Yelefonica


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) TELOS 78 : La escuela digital. Desafios de la innovacién educativa :
https://telos.fundaciontelefonica.com Horizontes de la innovacién en la Escuela

proceso del que sin duda es el maximo actor) que acomparie, filtre, organice y oriente el
aprendizaje y que se sienta arropado con el reconocimiento social; una infraestructura
tecnoldgica suficiente y adaptada a cada situacion particular, meta todavia pendiente para la
mayoria de los centros; la formacion (con asesoramiento y tutorizacién personalizada) como eje
fundamental del trabajo; apoyo en metodologias constructivistas y, por supuesto, un espacio
para investigar y adaptar los avances tecnolégicos aplicables a la Educacion.

Realidad y tendencias de la Educacion 2.0: el horizonte de la ?Generacion
Red?

En la mayoria de las aportaciones de este cuaderno aparece un paisaje flanqueado de barreras
y de retos, sin apenas haber traspasado el preambulo de la incorporacion de las TIC a la
Educacién, lo que supone un abrupto desnivel con la rapida evolucion de la realidad
tecnoldgica de los ultimos afios, con el creciente uso social de los ordenadores y las redes, con
la transformacion y omnipresencia de Internet en todos los 6rdenes de la vida, incluida la de
alumnos y profesores y padres. Estamos ya en el territorio de las Web 2.0, la web social,
creada para y por los usuarios y para las relaciones entre ellos. Mas aun, manejamos ya
nociones de futuro como la Web de Nueva Generacion (Fumero & Roca, 2007), todavia
imprecisas pero que nos sugieren ya una realidad sociotécnica muy distinta para las nuevas
generaciones.

Estamos, por lo que se ve, en una carrera de distintas velocidades; pero cualquiera que sea el
ritmo con el que avance la Escuela, parece indudable que debera ir dando algunos saltos hacia
adelante ?por no decir quemando algunas etapas? para no perder el rumbo. Y uno de estos
esfuerzos inmediatos para acompasarse se refiere, qué duda cabe, a la asuncién de las
nuevas funciones y competencias docentes, el nuevo rol del profesor, que deja de ser el
?propietario? y transmisor del conocimiento para convertirse en un mediador que ayuda a los
alumnos a transmutar en conocimiento la inmensa cantidad de informacién que existe en la
Red.

Este nuevo papel exige un replanteamiento de los contenidos y recursos que deben estar a su
alcance. Mas alla de la notable confusidn creada por etiquetas tales como ?objetos digitales de
aprendizaje?, fruto de una no bien cuajada mezcolanza de conceptos informaticos y
pedagadgicos, parece evidente que debemos pensar en contenidos abiertos y participativos, que
exigen la participacion total o parcial en su elaboracion del profesor y el alumno, 0 mas
ampliamente de una comunidad virtual de aprendizaje; en recursos cada vez mas vinculados a
nuevas herramientas para elaborarlos y gestionarlos y muy estrechamente relacionados, como
ya indicamos, con la creacion de nuevas metodologias, la formacion de los docentes y la
investigacion y la experimentacion.

Todo esto requiere priorizar algunas lineas fundamentales, como: seleccion, valoracion y
organizacion de contenidos de la Red; desarrollo de herramientas y areas virtuales de trabajo;
creacion de contenidos innovadores de maxima calidad que sirvan de modelo a los docentes; y
creacion de sistemas inteligentes de busqueda y de gestién del conocimiento, por citar sélo
algunas (Martin Bernal, 2007).
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Inteligencia colectiva, redes sociales, Web Semantica: educar en
comunidad

La Web 2.0, escenario actual de Internet que nos sitla ya en una nuevo ciclo ?también en
relaciéon con la Escuela? , ha sido caracterizada de forma en apariencia contradictoria y con
énfasis parejo como ?web de las personas? por cuanto esta protagonizada por los ciudadanos
y sus relaciones (Fumero & Roca, 2007); y como ?web datos?, en la medida en que la mayoria
de los servicios y utilidades se sustentan en bases de datos, que pueden ser manejadas,
modificadas y creadas por los usuarios (Ribes, 2007), lo que supone una cualitativa
transformacion de la ?web de documentos? propia de la primera etapa de la Red.

La doble caracterizacion nos parece mas un enfoque intimamente complementario que una
vision contrapuesta. En la integracion de ese doble plano de la Web (intervencion de los
usuarios y nuevas formas de estructurar y explotar los datos y metadatos) es donde radica el
aspecto mas innovador de la ?Web 2.0 y el que mas nos interesa desde el punto de vista
educativo: la incorporacion a la Red de la inteligencia colectiva, que se deriva de la accion
social y combinada de los usuarios en Internet, propiciada y mediada por la tecnologia. La
llamada ?inteligencia colectiva? ofrece extraordinarias posibilidades para la ensefianzay el
aprendizaje, aunque la proclamacion de la ?sabiduria de las multitudes? resulte un tanto
retérica. Tiene limites obvios pero no parece conducirnos a la involucion del conocimiento como
se aventura desde posiciones apocalipticas («Vamos hacia una dictadura de los idiotas»
[Andrew Keen, 2007]).

La creacion colectiva de contenidos, los recursos compartidos y el control de calidad por el
grupo son algunas de los &mbitos en los que se manifiesta la ?inteligencia social? en la Red
(Ribes, 2007).

Uno de los fendbmenos mas populares de la Web 2.0 inserto en esta concepcion de la
inteligencia colectiva que alcanza ya proporciones gigantescas en Internet es el de los blogs
(90 millones en septiembre de 2008). Representan una opcion del maximo interés para la
Educacién, por cuanto constituyen un formato muy apropiado para la integraciéon de la
inteligencia personal y colectiva en el aprendizaje y un instrumento de altisimo valor dentro de
la pedagogia constructivista, segun un buen nimero de autores (Lara, 2005).

Se pregona que, después de muchos tanteos, es la hora de los blogs educativos, de los
edublogs, pero lo cierto es que su uso en la Escuela es muy escaso Yy, sobre todo, muy diverso
y muchas veces banal: aun subsisten muchos focos de duda y debate sobre las mejores
practicas para integrarlos en la ensefianza.

Mucho mas incipiente ?por no decir todavia ausente? es la utilizacion de herramientas de
publicacion y edicion abiertas como los wikis. Existe todavia hoy una tensién muy fuerte entre
la tendencia al trabajo colaborativo libre y sin trabas y la intervencién de los expertos y
moderadores para garantizar su calidad; una tirantez que se percibe hasta en la emblematica
Wikipedia y que esta teniendo, seguramente, un reflejo negativo en el minimo uso que de el
wiki se hace todavia en el &mbito de la Educacion, donde los modelos de creacion colectiva de
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conocimiento tienen, en teoria, un campo abonado y con presumible necesidad de cultivo. Los
innegables riesgos ?mas notorios que los del blog? que presupone su caracter abierto no solo
pueden quedar neutralizados, sino también convertirse en oportunidades pedagdgicas para la
construccion del conocimiento.

La posibilidad de correccién y perfeccionamiento mutuo en el trabajo en comun de los alumnos
bajo la supervision del profesor constituye, sin embargo, gracias a su dimensién creativa y los
resortes de emulacion que contiene, uno de los activos no explorados y de mayor interés de la
Web 2.0 educativa (Martin Bernal, 2009).

Otra de las virtualidades de esta Web 2.0 (en este caso como ?web de datos?) reside en la
posibilidad de organizar, a través de metadatos, los contenidos de la Red. El ambicioso
proyecto institucional de Web Semantica, con mayusculas, promovida por Berners-Lee a través
del consorcio W3C es la iniciativa mas conocida; pero tanto o mas interesante resulta la
vertiente social de esta tarea, la ?web semantica? con minusculas, que, a partir en buena
medida de sus propuestas y estandares esta surgiendo como una de las dimensiones mas
transcendentes y con mayor proyeccion de futuro de la nueva Internet (Fumero, 2005), muy
principalmente en el ambito de la educacion. Son los propios usuarios quienes, a través de muy
diversas herramientas y utilidades, estan contribuyendo a estructurar y ordenar los contenidos
de la Red.

Uno de los procedimientos que estan obteniendo un éxito tangible, gracias sobre todo a los
blogs y las redes sociales, es el etiquetado seméntico colaborativo, practica que ha hecho
fortuna bajo la denominacion de ?folksonomia?. Son palpables las ventajas que la Web
Semantica con mayusculas puede deparar para la mejora de las redes y comunidades de
aprendizaje (Lago, 2008), pero también para la propia labor cotidiana en la escuela. Una
?folksonomia? educativa ?casi diriamos escolar? que integre la experiencia de los maestros y
el trabajo de aprendizaje de los alumnos; una ?folksonomia? hecha de forma sencilla,
mancomunada y global puede resultar determinante en la integracion de las TIC en la
ensefanza, antes que el proyecto de Web Semantica institucional proporcione soluciones mas
estables y avanzadas.

La Web 2.0, como ?web de las personas? abre otro extraordinario abanico de posibilidades
para el aprendizaje a través de las redes sociales. En cuanto propuestas de organizacion de la
accion educativa y su entramado institucional, las redes se han ido consolidando a lo largo de
la segunda mitad del siglo XX con diversos modelos. Experiencias de gran envergadura
cualitativa y cuantitativa en la etapa ?prehistérica? de Internet ?es decir, anterior a la tecnologia
web?, como los grupos de noticias, foros de discusion o comunidades de practica en el ambito
académico-cientifico ?pero no sélo en élI? dan idea de esta linea medular en el desarrollo de

los procesos de aprendizaje y conocimiento. La eclosién de la nueva Web y el desarrollo del
llamado software social han inducido, sin embargo, una inflexion sustancial de la concepcion de
las redes y comunidades.

En un reciente articulo en Telos (Santamaria, 2008) se recogen las herramientas y sitios que
estan emergiendo en la Red para crear o mantener redes sociales, tanto generales (Facebook,
MySpace), como especificamente educativos (Learnhub, Elgg?) y sus ventajas para la
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ensefianza. Pero quiza uno de los aspectos mas atractivos del discurso que sobre este asunto
se esta generando en el ambito de la educacion sea la concepcion de estas nuevas redes
como estructuras construidas, a diferencia de las comunidades, sobre lo que el socidlogo
Granovetter (1983) denomind hace ya un par de décadas ?vinculos débiles?, que resultan ser
mucho més efectivos (?la fuerza de los vinculos débiles?) para la coordinacion social y que
pueden prevenir, por ello, contra la fragmentacién y el aislamiento grupuscular, riesgos de
Internet sobre los que ya han alertado otros autores como Sunstein (2003).

¢Una nueva Internet educativa para la e-Generacion?

Casi todos los expertos coinciden en que la Web de Nueva Generacién sera el resultado de la
evolucion de los ingredientes constitutivos la Web 2.0 (participacién ciudadana y datos) hasta
confluir con el proyecto de Web Semantica estructurada, puesta en marcha por el consorcio
W3C. Pero, en todo caso, la evolucion de Internet va a estar en buena medida en manos de
esa nueva ?Generacion Red? de cuyas expectativas y nuevos usos sabemos muy poco, tanto
en el plano general como en el propiamente educativo.

Esta por investigar si el mundo digital producira también cambios significativos en las
estructuras mentales de los nuevos ciudadanos, una especie de ?noomorfosis digital?,
conforme mantienen algunos autores (Saez Vacas, 2006; Piscitelli, 2009), pero las escasas
investigaciones sociales realizadas sobre los ?nativos? incorporados a la escuela apuntan ya
hacia algunas nuevas actitudes y requerimientos. La disponibilidad permanente de recursos
técnicos y servicios, el acceso inalambrico, terminales convergentes, redes de comunicacion
ubicuas, la personalizacién, gestion de la experiencia y control sobre la interaccién social son
algunos de los intereses que manifiestan en cuanto a conexion, requisitos técnicos y control. Y
en el aprendizaje se decantan por la experiencia, la participacion y el trabajo colaborativo; los
recursos audiovisuales integrados on/off line y las soluciones en tiempo real (ECAR, 2005). En
todo caso, como sefala Piscitelli (2009), «Casi nada del curriculum tradicional puede
vehiculizarse como otrora. Y por si eso fuera poco hay que disefiar uno nuevo casi
autoorganizado desde cero. El desafio es doble: hay que aprender cosas nuevas, y tenemos
gue ensefiar las cosas viejas de un modo nuevo, y siendo ambas tremendamente dificiles de
lograr quizas lo mas desafiante es ensefar lo viejo con 0jos nuevos».

Pero se trata, en todo caso, de un paisaje en rapida transformacion, cuyas aproximaciones
ofrecen, por lo mismo, un valor relativo y de estrecho alcance temporal. Aun asi, estas leves
pistas y la valoracion experimental de algunas utilidades, tecnologias y usos actuales nos
permiten vislumbrar algunos escenarios emergentes (Martin Bernal, 2009):

— Mundos virtuales o espacios en 3D (cuyo referente cardinal, pero no Unico, es Second Life)
gue, con un marcado caracter de imaginario social, permiten al usuario recrear metaforas cada
vez mas parecidas a los entorno reales, como la vida misma. Hasta ahora, su uso en el terreno
educativo se limita a alguna incursiones aisladas de algunos ensefiantes en el mundo de
Second Life, 0 a juegos educativos y experiencias de e-learning profesional, pero la aparicion
de nuevos entornos (Vital Lab, etc.) y nuevas aplicaciones abren un amplio abanico de
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opciones pedagdgicas para ?nativos? que la Escuela tendra que explorar mas pronto que
tarde.

— Hipertextos graficos W3D y nuevas formas de especializacion de la informacién, para superar
la pobreza expresiva y las limitaciones hipertextuales de las herramientas actuales en el trabajo
en colaboracion. Algunas de sus caracteristicas y potencialidades se pueden percibir ya en el
proyecto EducalLab de Fundacion Telefonica.

— Gestores integrales para centros, profesores, alumnos y padres que integraran mediante las
tecnologias mas avanzadas, las herramientas educativas potentes, eficaces y sencillas que
cubran todo el proceso educativo virtual y su entorno.

— Desarrollo de software social movil, que facilitara la hibridacion entre el espacio virtual de la
Red y los lugares geograficos y fisicos.

Algunos expertos creen que la institucion educativa, por su propia reluctancia al cambio, puede
poner mas barreras que impulso a la incorporacion efectiva de las TIC. De hecho, dentro de la
propia Escuela y sus aledafios politicos impera la buena conciencia de se que se trata de un
proceso instrumental y rutinario que ira encajando con el tiempo ?una generacion, dicen? sin
grandes vaivenes, como han sedimentado historicamente otras mudanzas escolares. No es,
pues, de extrafiar que haya quien considere que sera el empuje desde la propia base del
sistema, ayudado por la capacidad de innovaciéon de los nuevos usuarios, el motor mas eficaz
para promover la transformacion de los modelos pedagdgicos y organizativos y orientar el
disefio de herramientas, sistemas y servicios para los entornos de ensefianza y aprendizaje de
las nuevas generaciones (Fumero, 2007).

Pero esta percepciéon, seguramente nada disparatada, aunque un tanto voluntarista, no debe
desviarnos de la idea central de que son las instituciones politicas y educativas las que tienen
la principal responsabilidad de promover, sustentar y hacer posible este proceso mediante
planes adecuados y actuaciones eficaces. Pero, sobre todo, proporcionando recursos
suficientes para que de verdad la Educacién pueda convertirse, como parece logico, en el pilar
basico de la Sociedad del Conocimiento.
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