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Videollamada e Internet a alta
velocidad a través del teléfono
movil

La videollamada y el acceso a Internet a alta velocidad a través del teléfono movil ya son
posibles, a partir de la comercializacion de la tercera generacion por parte de Vodafone y de
Telefénica Moviles Espafia. Sera a finales de 2006 cuando llegue el boom del UMTS, y los
terminales se venderan por debajo de los 200 euros. Las operadoras se han comprometido a
invertir 11.200 millones de euros en los proximos diez afos.

El pasado mes de mayo Telefonica Moviles (www.movistar.com) y Vodafone
(www.vodafone.es) lanzaron al mercado espariol el servicio de telefonia movil UMTS de tercera
generacion (3G). Con tres afios de retraso, y tras varios meses de pruebas pre-comerciales,
ambas operadoras ofrecen terminales con los que se puede ver al interlocutor con el que se
habla, asi como descargar datos y acceder a Internet a una velocidad de 384 Kbps, ocho veces
mas rapido que lo permitido ahora por la generacion 2,5 GPRS. Por su parte, Amena
(www.amena.es) realiza el lanzamiento de la 3G con mas de 60 servicios en estos dias,
mientras que el cuarto operador autorizado en Espafia, Xfera (www.xfera.es), ha comunicado a
la Comision del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT / www.cmt.es) que saldra al
mercado en 2005.

Telefonica Mdéviles presente en 72 ciudades espafiolas
La primera en anunciar la comercializacion de la 3G de telefonia movil en Espafia fue

Telefonica Méviles. Actualmente la compafiia cubre las 72 mayores ciudades espafiolas (en
Madrid cubre todo el perimetro interior a la M-30 y algunas zonas externas, y casi toda
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Barcelona). Para finales de 2004 pretende llegar al 40 por ciento de la poblacién, por lo que
aumentara el nimero de estaciones base desde las actuales 1.500 a 3.700. Mientras extiende
la cobertura UMTS se apoyaré en la red GSM para mantener la comunicacion de forma
transparente, con lo que se perdera la imagen pero se mantendra la voz, igual que haran
Vodafone y Amena. A la inversion inicial de 130 millones de euros realizada hasta 2002,
Telefénica Moéviles Espafia ha sumado otros 1.000 millones durante el periodo 2003-2006, para
dar el empujon a la 3G.

Uno de los consejeros delegados de la empresa, Javier Aguilera, opina que «2006 sera el afio
del boom del UMTS. El tirén fuerte de ventas se producird a mediados de 2005, cuando los
terminales que salgan al mercado estén mas depurados y sean mas baratos y pequefios que
los actuales». Aguilera no cree que hasta entonces bajen drasticamente los precios de los
terminales, que ahora oscilan entre los 400 y 500 euros.

Aguilera asegura el éxito de la videollamada movil. «A los 18 meses de la comercializacion de
su 3G, el operador japonés NTT DoCoMo tenia medio millén de clientes de este servicio, a los
36 meses alcanzo los cuatro millones, y ahora tiene un crecimiento exponencial. (...) La
comunicacion pasara de la oreja al 0jo, y desde la videollamada mévil provocaremos la
videollamada del teléfono fijo», afiade Aguilera. De hecho, Telefonica de Espafia realiza
desarrollos en este sentido.

El precio de la videollamada no sera un freno para la extension de la 3G, porque los clientes
s6lo amantes de la voz podran elegir entre ambas opciones en su terminal UMTS. La voz
costara aproximadamente la mitad que la comunicacién con imagen, aunque habré una
tendencia para acortar esta diferencia.

Lanzamiento europeo de Vodafone

Mayo ha sido el mes escogido por Vodafone para el lanzamiento de la 3G movil en Europa. El
dia 4 estrend sus primeros servicios en Portugal y Alemania, y el 25, un dia después que
Telefénica, Vodafone lanzé el UMTS en 22 ciudades espafiolas. «Sabemos que un nutrido
grupo de clientes quiere la 3G y les hemos dado una respuesta, pero el lanzamiento mas
amplio lo realizaremos en otofio», explico el presidente de la empresa espafiola, José Manuel
Entrecanales, el dia del lanzamiento.

Mientras tanto, los usuarios sélo podran hacer videollamadas en el centro y en algunas zonas
de esas 22 ciudades. Con los terminales UMTS de Vodafone su puede hacer roaming en siete
paises europeos, ademas de Japon.

La red UMTS de Vodafone esta conformada por 1.500 antenas que dan cobertura al 22 por
ciento de la poblacion espafiola en Vigo, Corufia, Gijén, Santander, Bilbao, Pamplona, Logrofio,
Zaragoza, Hospitalet, Barcelona, Valencia Alicante, Palma de Mallorca, Murcia, Albacete,
Mélaga, Cérdoba, Granada, Sevilla, Badajoz, Las Palmas y Madrid. El operador quiere alcanzar
una cobertura del 35 por ciento en fin de afo, y del 65 por ciento en marzo de 2006, lo que
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requerird una buena parte de los 2.800 millones de euros que invertira en los proximos cinco
afos.

Estandar mundial

A través del UMTS se podra llegar, por fin, a la tecnologia moévil mundial, que se hablara con
tres o cuatro dialectos. Mientras que la tecnologia GSM sélo se desarrollo por los organismos
de estandarizacion europeos, la antorcha del UMTS ha sido recogida por Estados Unidos,
Corea del Sur, Japon y China, ademas de por Europa.

Japdn ha sido pionero, con el lanzamiento de la 3G hace tres afios, seguido de Corea del Sur.
En la Europa del Este, Rusia, Bielorrusia, Moldavia, Rumania y Eslovenia ya tienen UMTS, y en
el resto del continente es una realidad en Austria, Dinamarca, Suecia, Reino Unido, Grecia,
Luxemburgo, Alemania e Italia. En Francia, las compafias Orange (filial de France Telecom) y
SFR estan en plena campafia de lanzamiento. No todas las licencias concedidas estan
operativas, y ahora hay un baile de acuerdos, transacciones y retiradas que hara desaparecer
algunas licencias, y cambiara el accionariado de muchas otras.

Vodafone y Hutchinson son los operadores con mayor implantacion europea. El grupo britanico
opera en Suecia, Portugal, Alemania, Italia y Gran Bretafia. Mientras que Hutchison Whampoa,
con sede en Hong Kong, esta presente en Suecia, Dinamarca, Reino Unido, Austria e Italia,
con la marca «3». T-Mobile (filial de Deutsche Telekom) ha comercializado servicios para datos
UMTS en Alemania; Telering ya opera en Austria; Telia Sonera en Suecia; y en Portugal, TMN
(filial de Portugal Telecom) y Optimus comercializan servicios 3G.

La imaginacion determinara los servicios

Video streaming, que permitird ver videos en tiempo real con excelente calidad, juegos
multiusuario en tiempo real igual que los ahora realizados con los PC, videovigilancia, o
encaminamiento geografico visual son los primeros servicios que el ciudadano podra disfrutar.
Ya se han desarrollado peliculas y seriales para telefonia movil.

La posibilidad de mostrar escenarios mientras se habla por teléfono es la mayor revolucion de
la 3G, que permitira el desarrollo de miles de servicios en las empresas. Alquiler de viviendas y
venta de las de segunda mano, agencias de viajes, y vendedores multiplicaran su trabajo con
la telefonia de 3G.

Imagen de alta calidad y en tiempo real, y el acceso a Internet a una velocidad mayor que con
el ADSL hara real la idea de llevar la oficina encima. La tarjeta PCMCIA con tecnologia UMTS
permitira tener conectado el portatil a la oficina para acceder a correo electronico y redes
corporativas, ademas del acceso a Internet, y de la comunicacion de voz sin tener que abrir el
ordenador. Los profesionales con menos necesidades podran optar por las PDA, que
combinaran agenda y teléfono de 3G. El gran publico elegira los teléfonos con grandes
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pantallas y camaras de fotos, y quienes den mas importancia a la voz podran comprar
pequefios terminales sin renunciar a la 3G. El precio de la descarga de datos, que rondara 1
euro por cada mega, extendera rapidamente la 3G en el mundo empresarial. Por otra parte, los
fabricantes de chips investigan los necesarios para UMTS, con lo que la tecnologia aumentara
sus ventajas mientras disminuye el tamafio de los terminales.

Menos regalos

Demasiados servicios y ventajas para un publico ya educado en la telefonia mévil. El desarrollo
del UMTS no implicaréa la dindmica de regalar terminales en la que entraron los operadores de
GSM para extender esta tecnologia, que ahora da muchas satisfacciones a Telefénica Moviles,
Vodafone y Amena. Habra que esperar la salida de Xfera, que tendrd mucha mas prisa que sus
competidores por hacer clientes UMTS, para ver si cambia el panorama.

Por su parte, la red GSM tiene para rato, y puede que no se abandone con el fin de la
concesion de su licencia, en 2014. La demanda del mercado determinara si los operadores
piden la extension de las licencias GSM durante unos afios mas, para dar servicio a zonas
rurales donde la escasisima demanda de UMTS no justifique la inversion requerida para
implantar la red de 3G.

Susana Blazquez
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