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Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacion. Las industrias culturales en la era digital
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Si el primer libro realizado por este equipo, y dirigido igualmente por el profesor Bustamante,
Comunicacion y cultura en la era digital, era una muestra del nivel que ha alcanzado la
investigacion espafiola, y respondia al alto nivel de perfeccionamiento al que han llegado
algunos trabajos de compilacion espafioles en materia de comunicacion, esta nueva obra no
tiene parangon en su magnitud con otros trabajos sobre la comunicacion internacional
realizados en Espafia, mucho mas limitados en sus areas tematicas, aunque muy valiosos
también: por ejemplo, y sin pretender ser exhaustivos, los de Miquel de Moragas en television
local y regional en Europa, o los informes del Euromedia Research Group, Eurofiction y
Euromonitor en los que participan los profesores Charo de Mateo, Lorenzo Vilches y Emili
Prado, respectivamente.

El libro Hacia un nuevo sistema mundial de comunicacién es, por una parte, un trabajo practico
de descripcion de las experiencias internacionales en comunicacion con especial atencion a
Estados Unidos, Europa y Latinoamérica, y, por otra, una reflexion sobre la evolucion de ese
mundo. El texto se abre con unas pinceladas sobre los distintos sectores de la economia de la
informacion que son un resumen magnifico de la situacién actual. En primer lugar la afirmacion,
gue le servia al diario El Pais para titular la noticia sobre la aparicion de este libro, de que «los
cambios digitales no suponen una revolucién, una ruptura brusca con la historia anterior». Un
mundo en el que las industrias culturales vienen definidas por la desregulacion, la

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) | ISSN: 0213-084X @@@
Péag. 1/4 | Julio - Septiembre 2003 | https://telos.fundaciontelefonica.com = =
Editada por Fundacion Telefénica - Gran Via, 28 - 28013 Madrid B NG HD

Fundacion Telefonica Yelefonica


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) TELOS 56 : Arte digital : Una ltcida y completa descripcién del sistema
https://telos.fundaciontelefonica.com de la comunicacién en el mundo

concentracion ?precoz en la historia del cine y del disco? y la globalizacién, cuyo producto
quiz& sea una cultura clénica, pero en el que «las nuevas tecnologias no pueden borrar la
naturaleza central de los media en la sociedad capitalista actual». Lewis Carrol en su
entrafiable novela Alicia a través del espejo escribe un dialogo en el que Zanco Panco, ante la
perplejidad de Alicia al descubrir que las palabras pueden ser usadas con significados
diferentes, y hasta contradictorios, le dice en tono seco: «La cuestion es saber quién es el que
manda, eso es todo».

Las industrias culturales, como se afirma en el texto, profundizan la brecha digital respecto a la
era analdgica (el digital divide anglosajén, que paradodjicamente se dice igual en inglés que en
castellano): «Mas bien parece constatarse un salto cualitativo en la comercializacion e
internacionalizacién de las Industrias Culturales que ahonda una fractura digital en el mundo de
la cultura y de la comunicacion mucho mas compleja, transversal y trascendental que en el
mundo analégico: una etapa de transicion hacia un nuevo sistema mundial de comunicacion y
cultura». La necesidad de combinar un equilibrio y una diversidad democrética, que ni las
nuevas tecnologias ni el mercado pueden garantizar, les lleva a plantear, siempre movidos por
una buena dosis de optimismo, unas politicas publicas en las nuevas redes, en el campo
internacional y en la Unién Europea, en el campo nacional y local, «<mas necesarias que nunca
en una comunicacion y cultura sefialadas como reto estratégico tanto para el desarrollo de los
paises y las regiones como para su identidad cultural y su espacio publico».

Este trabajo es un completisimo estado de la cuestion a nivel internacional de la prensa on line,
el libro y su entorno digital, la radio y la television digitales, el cine y la nueva personalizacién
del consumo (VOD y SVOD a través de las plataformas digitales por cable y satélite o en banda
ancha), la industria discografica con la irrupcion del MP3 e Internet, y el mundo de los
videojuegos en las diferentes consolas y on line, los grupos multimedia, las politicas culturales
regionales europeas e, incluso, un capitulo se dedica a los derechos de la propiedad
intelectual, que la digitalizacion y la convergencia parece que han borrado, reduciendo libros,
discos y programas audiovisuales a series interminables de unos y ceros, al paso de corriente
en un circuito o al circuito abierto, el sistema binario que tanto sorprendia a Umberto Eco en su
novela El Péndulo de Foucault. Ademas, el libro se abre, a modo de prélogo, con un sugerente
capitulo del coordinador sobre las industrias culturales, su naturaleza, estrategias y tipologias,
su evolucién, de la concentracion a la globalizacion, y que termina construyendo finalmente esa
cultura clonica de la que habla. Y se cierra con otro dedicado a conclusiones, en el que se
intenta sistematizar de una forma genérica los principales resultados y las posibles politicas de
comunicaciéon que se han ido generando en cada uno de los capitulos.

Radiografias sectoriales

La lectura del libro es muy facil y abierta. Se puede navegar por los diferentes capitulos sin una
continuidad ordinal. Si a uno le interesa la radio digital, se va directamente al capitulo V escrito
estupendamente por Rosa Franquet sobre el estandar digital (el DAB europeo, el IBOC
norteamericano y el ISDB-T japonés), el estancamiento de la programacién radiofénica o la
radio a través de la Red. Si en cambio lo que le interesa son los videojuegos, ahi esta el
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capitulo VII de Pedro Manuel Moreno, en el que describe, entre otras muchas cosas,
magnificamente, la pérdida de importancia de empresas tradicionales, como Sega (retirada de
la consola Dreamcast), y la aparicion de dos nuevos gigantes Sony (con Play Station 2) y la
omnipresente Microsoft (con X-Box). El capitulo de la musica, redactado de una forma
?superactual? por Gustavo Buquet, plantea los principales problemas en torno a la industria
discogréfica: desde la creciente concentracion a escala internacional, acompafiada de la
basqueda de los repertorios locales, hasta la revolucion que ha significado en el consumo en
MP3y la resistencia a pagar por la musica en la Red (de Napster a Winmx y Kazaa). Si lo que
busca el lector son los aspectos mas estructurales, relacionados con la convergencia del
audiovisual, la informética y las telecomunicaciones, puede ir directamente al capitulo escrito
por Juan Carlos de Miguel sobre los grupos de comunicacién en el que se destaca la carrera
hacia el gigantismo y su presencia en diferentes areas y sectores de la industria cultural «lo que
les confiere un tremendo poder de influencia sobre el pluralismo».

El capitulo de la television digital lo escribe el propio coordinador, el profesor Bustamante,
haciendo un verdadero esfuerzo de concentrar en una escasa cuarentena de paginas las
profundas trasformaciones que esta experimentando la television, cuyo ?apagon analogico?
(switch off) quedara definitivamente cerrado en Europa a principios de la préxima década (en
Espafia en 2012, aunque parece que se adelantara a 2010), abriendo paso, salvo en lo que a
reconversion del parque de receptores se refiere, a la era digital en exclusiva: television digital
por aire, cable, satélite y en banda ancha. Este capitulo lo abarca casi todo: la globalizacion de
los procesos hasta ahora nacionales, el auge del modelo comercial, expansion de la television
de pago analdgica, la competencia entre el satélite (que ha disparado en EEUU y en Europa la
television digital) y el cable.

Muy relacionado con estos aspectos esta también el capitulo dedicado al cine, escrito por José
Maria Alvarez Monzoncillo, en el que explica que, ademas del renacer de la exhibicion en las
salas de Occidente, el mercado que supone para las peliculas el video (venta y alquiler) y la
television digital, asi como las nuevas redes de telecomunicaciones, que permiten una nueva
distribucion comercial. «Estas nuevas modalidades comerciales estan llamadas en
consecuencia a modificar a medio y largo plazo la estructura del sector audiovisual, el modelo
de financiacion y amortizacion de las peliculas, y el statu quo actual de operadores y
mercados».

El capitulo dedicado al libro, y sobre todo a su entorno digital, tiene un desarrollo muy completo
y actualizado por parte de Gloria Gomez-Escalonilla: el paso de la informatizacion del proceso
productivo a los e-books y la venta en linea (un negocio cada vez mas rentable), quedando en
el camino los CD-Rom. Se cierra este texto con la sugerencia de una serie de medidas, a modo
de politicas de comunicacion para instituciones y administraciones publicas, tendentes a paliar
la polarizacion entre el Primer y Tercer Mundo, a fomentar el mercado y el apoyo al pluralismo
?digital? del libro, a contrarrestar los efectos de la concentracion editorial y a fomentar la lectura
en general y, particularmente, en linea.

En el tema de la prensa impresa (valga la redundancia), Luis Alfonso Albornoz describe cuatro
trazos para caracterizar su declive en los mercados de Europa Occidental, EEUU y Japén, que
resumen de una manera admirable la situacion actual: el retroceso en la difusién, la pérdida de
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parte del mercado publicitario, el descenso del numero de jévenes lectores y la disminucion de
la influencia de la prensa respecto a otros medios de comunicacion. A medida que la
penetracion de la prensa en Internet crece en todo el mundo, se plantea, en primer lugar, el
modelo de negocio, el dilema ¢ pagar o no pagar?, que les permitira a los editores on line
obtener el beneficio de sus publicaciones electrénicas; y por otro, la creciente importancia que
tienen los sitios de periddicos en las consultas a través de Internet, si bien todavia son los
portales y proveedores de acceso (IPS) los que ocupan las primeras posiciones.

Hay un capitulo escrito por el profesor Zallo que se dedica con una meticulosidad y
exhaustividad encomiable a las «Politicas culturales regionales en Europa», entendiendo la
region como el espacio intermedio entre los Estados y el ambito local. Seria imposible resumir,
en unas breves lineas, su ingente trabajo centrado en la evolucion de los modelos dominantes,
la politica regional de la UE y la limitacion de una regionalizacion cultural, las diferentes
politicas culturales, las tendencias, los diversos modelos y los nuevos retos de las regiones
ante la Sociedad de la Informacion. Sirvan al menos estas palabras como una breve
presentacion del mismo: «El papel de Estados nacionales sigue estando presente en la agenda
social y politica, con mas peso que nunca como articuladores de un esfuerzo general (sociedad
civil, empresas) capaz de conjugar la construccién de un tejido industrial necesario con la
consistencia de un sistema comunicativo propio y el maximo pluralismo. Pero, ante la ausencia
o las incoherencias de ese papel estatal, las regiones van cumpliendo un papel creciente que
apela a su cercania y eficacia en la adecuacion de las tecnologias y las redes a las
necesidades y demandas sociales concretas».

Lo Unico reprochable...

¢, Qué se puede obijetar al libro? Quiza lo Unico reprochable, y es derivado del propio
planteamiento ambicioso del proyecto, es que en ocasiones en este mundo de la comunicacién
tan cambiante en el que vivimos, practicamente cuando se ha terminado de redactar el texto
final ya ha variado su contenido: el homenetworking, las formas de producir o distribuir el cine,
la formacion de nuevos grupos multimedia, los servicios interactivos de la television, las nuevas
formas de consumo y comercializacion de los productos audiovisuales a través de Internet, etc.
Pero esa ambiciosa pretension no tiene que llevar a minusvalorar en una coma el soberbio
trabajo de investigacion y sistematizacion realizado en todas las industrias culturales, en la
esfera internacional, y con un grado de actualidad encomiable. Por el contrario, en ocasiones
parece que el texto se ha cerrado pasado mafana.
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