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LoSs museos virtuales: nuevas
estrategias de difusion

POR SAGRARIO BECEIRO RIBELA

La irrupcién de las nuevas tecnologias y, en concreto, de Internet, ha transformado nuestra
vision de los museos. La insercidn de estas instituciones culturales en Internet ha permitido
desligar las visitas del espectador de un espacio/ tiempo definido y ha hecho patente la
necesaria utilizacion de nuevas estrategias de difusion, la creacion de nuevos perfiles
profesionales ligados al soporte tecnologico e incluso la redefinicion de los objetivos y
concepcion de estas instituciones.

Diferencias entre museos digitales y museos virtuales

En un primer acercamiento es necesario poner de relieve la diferencia existente entre museos
virtuales y digitales. Los museos virtuales son aquellos que como nueva estrategia de
acercamiento al publico digitalizan las exposiciones que exhiben en sus salas fisicas y/o los
fondos no expuestos, o incluso muestran obras que no se encuentran en una Unica ubicacion
como, por ejemplo, una recopilacion de diferentes monumentos histéricos o una galeria virtual
sobre un artista.

Por su parte, los museos digitales, son aquellos que difunden creaciones concebidas
expresamente en y para la Red, y que sélo existen en el medio electronico. Se caracterizan por
no disponer de un espacio fisico de exhibicién y por considerarse el auténtico vehiculo del
net.art.

Asi, nos encontramos con dos fendmenos diferenciados, por un lado, una nueva forma de
difundir la obra de los museos convencionales (museos virtuales) y, por el otro, un nueva forma
de entender el arte (net.art)
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Ademas, el término museo virtual se aplica a todo tipo de museos con finalidad cultural, no sélo
de arte sino también de antropologia, ciencia y tecnologia, archivos historicos, etc., que se
encuentran ante la posibilidad de una nueva forma de acercamiento al espectador.

Para muchos, estos museos virtuales, con precedentes en el museo transportable de Duchamp
0 en el museo imaginario de Malraux, que cambian e incluso enriquecen la esencia misma de
la obra ?sin sustituir al original, por supuesto- constituyen un paso mas hacia la
democratizacion de la cultura y el patrimonio. Para otros, refiriéndose en concreto al arte,
constituye un obstaculo para la experimentacion directa de la obra, al no proporcionar su
dimensién estética, emocional, cognoscitiva y linguistica.

Net art

El net.art, arte creado especificamente para ser difundido a través de la Red y que dificilmente
podria tener cabida en una sala de exposiciones convencional, constituye un conjunto de
tendencias artisticas que aprovechan las caracteristicas de inmediatez, interactividad e
inmaterialidad que les ofrece ésta. Es importante no confundir el arte moderno (caracterizado
en muchas ocasiones por el uso de materiales, formatos y técnicas relacionadas con el sonido,
la imagen y el movimiento) con el net.art.

El primer museo digital fue el Ars Electronica Center o Museo del Futuro, un museo interactivo
en Linz, Austria, que organiza uno de los festivales internacionales mas interesantes sobre el
futuro del net.art: Ars Electronica.

En Espafia, podemos destacar dos eventos, Art Futura y la seccion Arco Electronico en ARCO
(Feria de Arte Contemporaneo de Madrid). También podemos encontrar espacios de
informacion, documentacion y exhibicion de arte digital como ARTenlinea.net.

Datos, imagenes y multimedia

Un listado de museos de todo el mundo con presencia en Internet puede encontrarse en la
pagina web del International Council of Museums. Existen también organismos como The
Museum Computer Network (MCN) en Estados Unidos o el Museum Documentation
Association (MDA) del Reino Unido y programas institucionales en diversos paises, como el
Proyecto RAMA a nivel europeo o el Proyecto BABEL en Espafia, orientados a ayudar a los
museos que asi lo solicitaron en su adaptacion a las nuevas tecnologias. Ademas, las
aplicaciones tecnoldgicas no se limitan Unicamente a la creacion de museos virtuales sino que
también proporcionan las herramientas necesarias para modernizar algunas de las labores
clasicas de los museos como, por ejemplo, mejorar la catalogacion de piezas, automatizar
parte de su funcionamiento o enriquecer la informacion que reciben los espectadores con guias
multimedia y/o participativas.

Datos, imagenes y elementos multimedia se dan cita en lo que constituye una nueva vision de
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los museos, con posibilidad de acceso a cualquier hora y desde cualquier lugar del mundo
conectado a la Red. La facilidad de acceso de esta nueva forma de difusion digital ha
planteado de forma paralela y casi desde su inicio, la posibilidad de su utilizacién didactica; son
innumerables los museos virtuales que contienen una amplia seccién educativa, entre ellos el
Museo Virtual de Canadé, un ambicioso programa que combina el acceso a gran variedad de
colecciones de los distintos museos canadienses con su finalidad didactica.

El acercamiento al entorno virtual es muy diferente segun la institucion de la que hablemos y
las aplicaciones variadas. Hay museos que generan una version digital que constituye una
réplica exacta de los contenidos de la institucion tradicional (Museo Thyssen o Museo Nacional
de Antropologia de México). Pero la mayoria de los museos suelen realizar tan sélo una
version limitada a una seccion concreta (la seccion de arte on line de The Whitney Museum),
los fondos no expuestos o a la presentacion de las obras mas importantes como introduccion al
contenido del museo.

Ademas, podemos encontrar museos virtuales que no se corresponden, o no exclusivamente,
con un Unico museo sino que tienen un contenido tematico o por autor y que dependen, en su
mayor parte, de Fundaciones o Institutos orientados a la promocion del arte, la tecnologia o de
un determinado artista o temética. Este es el caso de la Fundacion Gala-Salvador Dali, del On-
Line Picasso Project, de la Division de Arte y Tecnologia de la Fundacién Telefénica o del ZKM
(Zentrum fur Kunst und Medientechnologie, Alemania). También podemos encontrar proyectos
como Enciclopedia, un esfuerzo conjunto que llevan a cabo tres centros de arte/museos
europeos: el Centro Georges Pompidou de Paris (Francia), El Museo Ludwig de Colonia
(Alemania) y el Centro de la Imagen Contemporanea Saint-Gervais de Ginebra (Suiza). Se trata
de un catalogo compartido on line y de libre acceso, concebido como una herramienta de
informacion e investigacion, pero también como un espacio de reflexion sobre las practicas
artisticas relacionadas con los nuevos medios.

Logicamente, los museos mas activos a la hora de acercarse a Internet suelen ser los museos
de arte moderno (MOMA, Guggenheim, Reina Sofia, etc.). Muchos de ellos han abierto su
propia seccion de arte digital y multimedia e incluso hay ejemplos de museos creados
especificamente para dar cabida al nuevo arte generado por la tecnologia, como el MIDE
(Museo Internacional de Electrografia de Cuenca).

Retos de futuro

El uso de los recursos virtuales es todavia muy escaso en Espafia. Encontramos aun pocos
productos multimedia y el desarrollo de las paginas web es también reducido y desigual. Pero
mas alla de las reflexiones sobre la actual envergadura e importancia de estos museos
virtuales, parece evidente su importancia a la hora de extender la oferta cultural, promocionar al
museo original y comunicarse con espectadores que de otra forma no asistirian a los museos.
Y se pone de manifiesto la necesaria aplicacion de nuevas estrategias de difusion que
enriquezcan la finalidad de estas instituciones para cumplir parte de sus objetivos, como la
educacion o la difusion de sus contenidos.
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Las Jornadas Los Museos ante el siglo XXI: ¢ Crisis 0 Desafio?, que tuvieron lugar el pasado
mes de diciembre de 2001 en el Museo de América de Madrid, bosquejaron algunos de los
retos a los que los museos deben plantearse ante las nuevas tecnologias y el siglo XXI . Entre
otros:

Conocer el impacto y aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacidén y comunicacion en
los distintos campos de los museos. Analizar desde un punto de vista sociolégico las nuevas
demandas culturales y la necesidad de utilizar los estudios de publico como una herramienta
para acercarse aun mas a la sociedad. Reflexionar sobre los nuevos modelos de gestion y
organizacion aplicables a las instituciones museisticas.Definir el perfil de formacion y profesion
de los museodlogos necesarios actualmente.

Listado de paginas web

Ars Electronica Center o Museo del Futuro: http://www.aec.at/

Art Futura (http://www.artfutura.org/)

ARCO -Feria de Arte Contemporaneo de Madrid (www.arco.ifema.es).
ARTenlinea.net (http://www.artenlinea.net/)

International Council of Museums http://www.icom.org/)

MCN -The Museum Computer Network (http://www.mcn.edu/)

MDA -Museum Documentation Association (http://www.mda.org.uk/)
Proyecto RAMA (http://www.gti.ssr.upm.es/projs/old/rama.html)
Proyecto BABEL (http://www.gti.ssr.upm.es/projs/viejos/babel.html)
Museo Virtual de Canada (http://www.virtualmuseum.ca/)

Museo Thyssen (http://www.museothyssen.org/).

Museo Nacional de Antropologia de México (http://sunsite.unam.mx/antropol/)
The Whitney Museum (http://www.whitney.org/)

Fundacién Gaudi (http://www.gaudiclub.com/)
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Fundacion Gala-Dali (http://www.dali-estate.org/)

On-Line Picasso Proyect (http://www.tamu.edu/mocl/picasso/)

Division Arte y Tecnologia de la Fundacién Telefonica (http://www.telefonica.es/fat/)
ZKM -Zentrum fur Kunst und Medientechnologie (http://www.zkm.de/)

Enciclopedia (http://www.newmedia-arts.org/)

Centro Georges Pompidou de Paris (http://www.cnac-gp.fr/)

El Museo Ludwig de Colonia (http://www.museenkoeln.de/ludwig)

Centro de la Imagen Contemporanea Saint-Gervais Genéve (http://www.centreimage.ch/)
MOMA de Nueva York (http://www.moma.org/)

Museos Guggenheim (http://www.guggenheim.org/)

Museo Reina Sofia (http://museoreinasofia.mcu.es)

MIDE -Museo Internacional de Electrografia de Cuenca (http://www.uclm.es/mide/)
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