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¢ COMO SE COMPRAN LOS LIBROS?
FACTORES DEL ENTORNO

El andlisis cuantitativo y cualitativo de la demanda de libros en Espafia y de las variables
fundamentales de lectores y compradores es decisivo para dictaminar las vias a seguir.

En la demanda del libro intervienen basicamente dos tipos de factores: los que se sitian en el
nivel del posible comprador y los que pertenecen a su entorno.

Los primeros, a su vez, responden a dos variables: la necesidad del libro y la forma de
satisfacer esta necesidad. Por su parte, sobre los segundos actuan la oferta y las instituciones,
principalmente la Administracion Publica. La figura 1 presenta, de forma esquematica, las
relaciones entre estos elementos.

FACTORES PROPIOS DEL COMPRADOR

Entendemos por necesidad del libro el destino que se pretende darle, la utilizacion basica que
se va a hacer de él. Reaccion logica: ¢ para qué se va a querer un libro? jPara leerlo,
naturalmente! Pues, en primer lugar, no siempre: se compran libros para regalar, y también -
determinado tipo de libros- como objetos decorativos o coleccionables (esto Gltimo, sin ningun
sentido peyorativo; para un bibliéfilo un libro raro o una primera edicién largo tiempo buscada
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tienen un valor merecidamente elevado).

Y en segundo lugar: ¢qué se entiende normalmente por lectura? Hagamos la prueba
preguntando a un estudiante o a un profesional qué libro esté leyendo. Con toda seguridad nos
dara el titulo de una novela, de un ensayo, de una biografia, ... pero no mencionara los libros
que utiliza en su formacién o para su trabajo y que evidentemente lee, al menos en parte.
Tampoco se suelen considerar como lectura las enciclopedias, diccionarios, libros de cocina 'y
demas libros de consulta, que sin embargo constituyen parte significativa de la demanda.

Esto demuestra que generalmente se considera lectura a una actividad realizada por propia
iniciativa, perteneciente a la esfera del ocio y estrechamente ligada a la literatura.

Las encuestas realizadas sobre los habitos de lectura responden a este planteamiento, por lo
gue, en términos de demanda global, no tienen un valor absoluto. No obstante, la evolucion y
las tendencias que se pueden deducir de sus resultados tienen gran interés, porque es obvio
gue la lectura -en el sentido restrictivo que hemos indicado- condiciona de manera fundamental
la demanda de libros.

Hecesidad del Hbroe———SWFomma de saticfacer esta hecesidad
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Figira 1. Factores que intervieren en la demarda de lbaos.

En el cuadro 1 se estructuran lo mas homogéneamente posible los datos disponibles desde
1978 sobre la frecuencia de lectura en Espafia, para mayores de 18 afios, de acuerdo con
cuatro conceptos basicos definidos en la Encuesta de equipamientos, practicas y consumos
culturales de los Esparfioles — 1991 (Ministerio de Cultura, 1991):

— Lectores diarios.

— Lectores habituales: practican la lectura una o varias veces todas las semanas.

— Lectores esporadicos: practican la lectura alguna vez cada mes o cada mas tiempo.
— No lectores: no practican la lectura nunca o casi nunca.

A partir de estos datos se pueden establecer diversas conclusiones:

— En términos absolutos, y en lo que respecta a la proporcion lectores/no lectores, la realidad
es que todavia existe mas de un 40 por ciento de espafioles mayores de 18 afios que no leen
nunca o casi nunca, frente a un porcentaje de lectores que no alcanza el 60 por ciento.

— En términos de evolucion los resultados son algo -solo algo- mas alentadores, puesto que, Si
bien el nUmero de lectores frecuentes (diarios + habituales) ha experimentado un claro
crecimiento, probablemente a costa de los esporadicos, el nimero de no lectores también ha
aumentado. Parece que los lectores son menos, pero leen mas.

— En términos de tendencia, ésta se ha estimado extrapolando los datos historicos sobre la
base de un modelo informal que supone que los lectores diarios crecen a partir de los
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habituales, y asi sucesivamente. La tendencia estructural que se propone establece un 40 por
ciento de no lectores frente a un 60 por ciento de lectores, de los cuales un 75 por ciento son
lectores frecuentes.

. CUADRO 1
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¢ CUANTOS LIBROS SE LEEN?

Vista, aunque sea someramente, la frecuencia de lectura, podemos hacer algunas
consideraciones sobre otro factor determinante de la demanda: el nUmero de libros leidos
(seguimos moviéndonos en la lectura segun la definicion anterior).

El cuadro 2 presenta los datos correspondientes a 1991 del numero de libros leidos en los
ultimos 12 meses por personas mayores de 18 afios. Como se ve, las cifras resultan bastante
coherentes con las de frecuencia de lectura.
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, CUADRO 2
NUMERO DE LIBROS LE{DOS DURANTE
LOS ULTIMOS 12 MESES

(¥}
Delal 16,9
Deiad 17.7
De7all 8.0
Del3az4 4.0
De 25349 2.7
Desla74 0.8
De75af0 0,5
100 o tnas 0,3
l o trés 51,8
Minguno 48 2
Total 100,0

Fuente: Encuesta de eqm]'a};arrdﬂntus, }frécticas ¥ Ccoh-
swaos culturales de los Espafioles - 1991, Dinisterio
de Cultura, 1991

Vista, aunque sea someramente, la frecuencia de lectura, podemos hacer algunas
consideraciones sobre otro factor determinante de la demanda: el nUmero de libros leidos
(seguimos moviéndonos en la lectura segun la definicién anterior).

El cuadro 2 presenta los datos correspondientes a 1991 del nimero de libros leidos en los
ultimos 12 meses por personas mayores de 18 afios. Como se ve, las cifras resultan bastante
coherentes con las de frecuencia de lectura.

TIPOS DE LECTORES

SSe pueden configurar distintos perfiles de lectores, atendiendo a la relacion que éstos
establecen con el libro. Segun la importancia que adquiera la accion de leer o el objeto libro en
si mismo, se pueden determinar unas caracteristicas en los individuos que permitiran
comprender el rol y el valor especifico que atribuyen al libro en el contexto de la lectura. Estos
perfiles son estereotipos de las actitudes de base, aunque no tienen fronteras rigidas, y un
mismo lector puede adoptar uno u otro perfil en funcion de las necesidades o condicionantes
de los diferentes momentos; un ejemplo significativo es la tendencia general a elegir literatura
mas o menos de evasion para los viajes. Los perfiles pueden asimismo constituir diferentes
etapas en la evolucién de un mismo individuo.

El primer perfil a considerar es el lector evasivo, que responde fundamentalmente a criterios de
mero entretenimiento y comodidad, con escaso interés por la calidad literaria y baja valoracion
del libro como objeto con valor en si mismo. Suele corresponderse con individuos de bajo nivel
cultural y con habito de lectura, pero sin criterio de seleccion.

El lector recreativo puede considerarse como una evolucién del anterior hacia contenidos mas
elaborados, aunque sin mejora de la calidad literaria. Tender& a la compra de novedades,
literatura contemporanea reeditada a través de colecciones y clubes de libros, libros de temas
histéricos o psicoldgicos banalizados, best sellers sobre temas socioldgicos, politicos o
economicos, etc.

El lector selectivo se caracteriza por la valoracion de la calidad de su lectura, y porque se
sustenta en criterios mas especializados. A su vez, dentro de este perfil pueden distinguirse
dos subgrupos, en funcion de su actitud hacia el libro: el lector funcional, interesado
principalmente por el contenido y la calidad literaria del libro, y el lector fetichista, que busca
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una correspondencia entre calidad literaria y calidad del libro como objeto, en cuya posesion se
recrea.

Para el lector coleccionista el libro como objeto prevalece sobre la lectura; puede considerarse
una derivacién especializada del lector fetichista.

MODALIDADES DE ACCESO AL LIBRO

Podemos ahora pasar a un breve andlisis de la segunda variable situada en el nivel del posible
comprador: la forma de satisfacer la necesidad del libro.

La modalidad basica de acceso a los libros en Espafia es su compra, directa o indirecta (via
regalo), hasta el punto de que puede considerarse que, de cada 100 libros leidos, 73 han sido
comprados, 15 han sido tomados en préstamo de bibliotecas y 12 han sido tomados en
préstamo de particulares. No hay que olvidar tampoco la reproduccion, en sus distintas
modalidades técnicas.

El Estudio del mercado de libros y revistas en Espafia que realizo en 1986 la Federacion de
Asociaciones Nacionales de Distribuidores de Ediciones (FANDE), indicaba que sélo un 40,2
por ciento de los espafioles mayores de 18 afios compraban habitualmente libros que no fueran
de texto. Datos posteriores recogidos en la Encuesta de equipamientos, practicas y consumos
culturales de los espafioles 1991, realizada por el Ministerio de Cultura, indicaban que un 37
por ciento de espafioles mayores de 18 afios compr6 algun libro -aparte de los de texto- en los
ultimos doce meses. El cuadro 3 recoge el numero de libros adquiridos por este porcentaje de
compradores.

) CUADED3
NUMEEDO DE LIBECGE COMPEADOE
DURANTE LOE ULTIMOR DOCE MESER

Mimera de Lhros %
Delal 0.9
3an 13.0
Tall f,5
13224 3.6
25240 2.1
Wlas de 30 0,e
MEMC 0,8
Total 37.0

Fuente: Encuesta de equigamjﬂntus, }ljrf'u:ticas ¥ con-
suraos culturales de los Espafioles - 1991, Dinisterio
de Cultura, 1991

El nimero medio de libros adquiridos por la poblacién compradora era de 8,9 al afio, cifra que,
incluyendo a los no compradores, queda reducida a 3,3 libros/afo.

En términos tendenciales, a medio plazo, cabe esperar una elevacion de la compra media, por
individuo adulto, cercana a los 5 libros por afio, equivalente a 12 titulos anuales por persona
lectora.

Como razones de la no compra de libros aparecen como mas frecuentes la falta de tiempo o
preferencia por otras formas de ocio, el desinterés por la lectura y, finalmente, el elevado precio
de los libros. No obstante, esta Ultima razon esta en algunos casos estrechamente relacionada
con la preferencia por otras formas de ocio, que pueden suponer igual o0 mayor gasto.

En lineas generales, el perfil de comprador habitual de libros es muy similar al del lector
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habitual. La mencionada Encuesta de equipamientos de 1991 sefiala que «la compra de libros
se perfila como actividad claramente urbana, relacionada con el nivel de formacion académica
de los individuos y, por ende, con los niveles superiores de la actividad laboral: técnicos,
directivos, etc.». Esta descripcion se ajusta a la del comprador habitual -aquél que compra mas
de 10 libros al afio- en el conjunto de Europa Occidental, bastante en linea con los 9
ejemplares adquiridos como media por el comprador habitual espafiol.

La motivacion de la compra es la de distraerse en el 40,4 por ciento de los casos, seguida por
la de tipo cultural, en un 29,7 por ciento. También resultan significativas las motivaciones de
regalo, que alcanzan un 14,5 por ciento, y profesionales, con un 12,8 por ciento, si bien cabe
suponer que en este Ultimo caso buena parte de las compras se orienta a través de las
empresas.

¢ COMO SE SABE DE LOS LIBROS?

Como principales vias de conocimiento de la existencia de los libros se pueden citar la
informacion, el contacto directo, los clubes de libros y la venta directa de editorial.

Dentro de la via de la informacion, se diferencian tres posibles canales, que, en orden de mayor
a menor alcance de publico, son:

— La publicidad, directamente o a través de los premios literarios, series de television, cine, e
incluso del establecimiento de debates o controversias (recordemos el caso de Los versos
satanicos).

— La promocién, que asocia la venta a un regalo de otros objetos, y que goza de gran extension
pero se considera de poca seriedad y credibilidad.

— La critica, que es la via de mayor seriedad y credibilidad, pero que gueda circunscrita a un
publico restringido, constituido normalmente por lectores habituales con criterio selectivo.

A su vez, dentro de la via del contacto directo se pueden diferenciar dos canales:

— La prescripcién -recomendaciéon de personas del entorno del comprador o del vendedor-, que
juega un papel fundamental en los sectores de los lectores jovenes y constituye un factor
decisivo en el proceso de seleccidn posterior al de la informacidn en el caso de los lectores
evasivos y recreativos.

— El contacto continuado, que puede sustentarse en un conocimiento previo del individuo
acerca de un género o tema especifico, 0 bien en un conocimiento espontaneo, que se produce
en el mismo momento de la vision fisica del libro en el transcurso de las visitas periodicas a los
puntos de venta.

Los clubes de libros constituyen un proceso de compra que permite obviar ciertos canales de
informacidn y prescripcion, sustituyéndolos por el conocimiento a través del catalogo de titulos
en venta y la descripcion del argumento y principales caracteristicas del libro. Sus suscriptores
suelen responder a los perfiles de evasion y recreacion y presentan un habito arraigado de
lectura, caracteristicas muy acordes a la obligatoriedad de la compra como condicion de
pertenencia al club. Es evidente que el sistema resulta muy comodo, y que la calidad de
presentacion es aceptable, pero cierto tipo de lectores rechazan la obligatoriedad de la compra
dentro de una oferta restringida, y prefieren mayores novedades o mejores traducciones.
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Finalmente, la venta directa de editorial puede presentar dos tipos bien diferentes: la
promocion, de caracter mayoritario, que apela a lo emocional, y en el que la iniciativa se dirige
del editor hacia el consumidor, y la venta por catalogo, en la que es el consumidor
especializado quien, con una motivacion racional, solicita el ejemplar o el catalogo a la editorial.

¢, COMO SE COMPRAN LOS LIBROS?

A partir de los comportamientos observados es posible establecer tres circuitos basicos de
compra, en funcion de la via de conocimiento, el tipo de motivacion de la compra, y el lugar de
la compra y relacion con el vendedor.

El circuito consumista se caracteriza por la influencia directa de la via de conocimiento sobre el
resto del proceso (difusién/divulgacion a través de promociones que se publicitan en los medios
de comunicacion masiva), y afecta a los lectores mas permeables al consumo de lectura y no
tanto del libro como objeto. El lugar de compra responde a la comercializacidbn masiva:
qguioscos y grandes almacenes, y el vendedor actia como mero proveedor-cobrador.

En el circuito restringido las vias de conocimiento se caracterizan por su caracter elitista
(critica) o restringido (prescripcién), y no determina por si misma el resto del proceso, actuando
en confluencia con el perfil del lector y siempre a partir de una motivacion previa. El lugar de
compra habitual es la libreria.

El circuito de impulso se caracteriza por la coincidencia entre la via de conocimiento y el lugar
de compra. El conocimiento y la motivacion provienen del mismo objeto libro, por lo que éste
debe gozar de accesibilidad, tanto para su vision como para su manejo.

Los canales béasicos para la distribucion final de libros -y, por consiguiente, para su venta- son
hoy en dia las librerias (46,90 por ciento), los clubes de lectores (12,00 por ciento), las propias
editoriales (10,00 por ciento), los quioscos (7,40 por ciento), y los supermercados (4,60 por
ciento). Entre todos ellos suman cuatro de cada cinco libros vendidos.

En el proceso de diversificacion que ha experimentado la distribucion final de libros, los canales
tradicionales han perdido peso en favor de nuevas férmulas como las grandes superficies, o a
causa del mayor protagonismo de las ferias.

En el caso concreto de las librerias, que siguen constituyendo el principal canal de venta,
segun los datos aportados por el Estudio del Mercado Interior de la Federacion de Gremios de
Editores de Espafa, éstas habrian perdido en el periodo 1976-1985 una cuota de mercado
equivalente al 12,6 por ciento, es decir, un 20 por ciento de su cuota en 1976.

Analizando la relacion entre el canal de venta y el nivel de instruccion, se observa que la
adquisicion de libros a través de editoriales, ferias y librerias se corresponde con un mayor
nivel de instruccion, mientras que la adquisicién a través de clubes de lectores, quioscos y
venta a domicilio corresponde a niveles de instruccion mas bajos.

Las bibliotecas constituyen, como se ha indicado, la segunda modalidad de acceso al libro en
Espafa, y constituyen, junto con las adquisiciones por parte de las empresas y todo tipo de
organismos publicos y privados, lo que se denomina demanda institucional.

Como se refleja en el cuadro 4, el sistema bibliotecario espafiol -entendido como conjunto de
todo tipo de bibliotecas, fondos y medios disponibles- ha experimentado un importante
desarrollo en la ultima década, que se ha traducido tanto en el crecimiento del nUmero de
bibliotecas y fondos como en la transformacion cualitativa de medios y funciones. En estos
momentos las bibliotecas representan una via de acceso a la lectura cinco veces mas
importante que en 1975.
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Este desarrollo, sin embargo, ha sido desigual e insuficiente; desigual, porque se pueden
detectar aun amplias lagunas y zonas de baja atencién; e insuficiente, porque el sistema
bibliotecario espafiol se sitla todavia lejos de los paises punteros a nivel internacional, tanto en
amplitud de la red como en volumen de fondos o en adquisiciones. Asi, los datos del INE
correspondientes a 1990 indican un total de 9.629 millones de pesetas dedicados a la
adquisicién de libros por parte del conjunto de las bibliotecas espafiolas (de esta cantidad,
7.367 millones correspondientes a las bibliotecas estatales),mientras que el presupuesto
dedicado por las bibliotecas del Reino Unido a la compra de libros en el curso 1989-1990
ascendié a unos 24.000 millones de pesetas.

LCUADED 4
BIELIOTECAS: ANALISIS COMPARADD 1599001982
Afios Incrementos
Concepto 1982 1920 Absahito o

Bibliotecas investizadas 3241 sS062 1821 58,2
Biblioteras piblicas 1588 3285 1597 o 5
Purttos de servicio 3825 “055 2232 584
Piestatavios inscritos 24197357 5457881 303124 256
Volhmenes de hbaos v publcaciones

periddicas 41 2226249 | 85435108 | M 208855 8.7
Litros admuiidos [Vobimenss) 2002451 3504 79 1588278 el
Mamscntos [Volumenes) 141 888 285485 143,520 1015
Mimrocopias (Fimera de midades) M1 42807528 Sal8R60 | 45

Fuente: Estadistira deBibliotecas 1993, IME, 1992

Por otra parte, el sistema bibliotecario espafiol esta infrautilizado, tanto en un sentido
cuantitativo de niumero de usuarios como en el sentido cualitativo del uso que se hace de sus
medios, al ser muchas las personas que utilizan las bibliotecas mas como salas de lectura de
sus propios libros que como vehiculo de acceso a nuevos titulos.

Las cifras de adquisicion de libros por parte de las bibliotecas en Espafia apenas representan
un 2 por ciento del movimiento economico del sector, porcentaje muy bajo si se compara con
las referencias europeas, que se sittan alrededor del 20 por ciento. Otra cosa es el impacto de
las bibliotecas sobre la demanda de libros por parte de particulares. A este respecto hay que
sefalar el caracter contradictorio, complejo e indirecto de su influencia.

En principio, y desde una perspectiva estatica, las bibliotecas son un medio de satisfacer la
demanda de libros alternativo a la adquisicién, lo que en una primera aproximacion no se
traduce ni en nuevas ventas ni en incremento de la tirada media. Es decir, la disponibilidad de
libros en las bibliotecas hace muchas veces innecesaria su compra por parte del particular, lo
gue afectaria negativamente la demanda privada de libros.

El papel de las bibliotecas cambia, sin embargo, en el momento en que la perspectiva se
dinamiza. En efecto, las bibliotecas permiten el ejercicio y desarrollo de los habitos de lectura,
neutralizando el factor coste econémico que tiene toda adquisiciéon. Las bibliotecas habittan al
libro precisamente en su utilizaciébn mas genuina, es decir, como objeto de lectura.

Esta accion de fomento de los habitos de lectura habra de tener finalmente una repercusion en
la demanda particular por una doble via. En primer lugar, parece razonable pensar que quien
desarrolla el habito de lectura acaba comprando libros, puesto que los perfiles del lector y del
comprador son muy semejantes. Y en segundo lugar, el desarrollo de los habitos de lectura
estimula una creciente utilizacion de las bibliotecas, lo que se traduce en el crecimiento del
sistema bibliotecario y en el crecimiento de los fondos, que pueden llegar a representar una
demanda cuantiosa de libros.
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Como ultima forma de satisfacer la necesidad del libro cabe sefialar la reprografia, buena parte
de la cual es actualmente ilegal, entendiéndose como tal la reproduccién indiscriminada de
material protegido, basicamente libros y revistas, y no compensada a través de los mecanismos
establecidos.

La reprografia ilegal tiene para autores y editores consecuencias negativas, ya que éstos
pierden el control y ven mermados sus derechos de propiedad, lo cual termina por dafiar a la
industria editorial, principalmente por la reduccién de las tiradas medias.

En efecto, y aunque no puede determinarse con precision el impacto negativo que sobre la
demanda puede tener la realizacion de copias ilegales, cabe suponer, dado el volumen de
copias realizadas, que las copias ilegales contribuyen significativamente a la reduccion de las
tiradas medias, lo que,a su vez, acarrea un encarecimiento del libro y, consecuentemente, un
progresivo retraimiento de la demanda.

Asi, la tirada media de 1980 se elevaba a 9.222 ejemplares, cifra que en 1990 se habia
reducido a 5.104. Estas cifras globales, ya de por si alarmantes, lo son aiin mas en el caso de
los libros técnicos -basicamente de medicina e ingenieria-, cuya tirada pasé de 8.633
ejemplares en 1970 a 3.000 en 1990.

Puede estimarse que la masa de fotocopias ilegales sobre materiales protegidos representa no
menos del 6,5 por ciento de la oferta total y, I6gicamente, del volumen total de ventas.

Desde el punto de vista juridico, dentro de las copias ilegales se pueden distinguir las privadas,
es decir, las que se hacen de material protegido para uso personal y que no son objeto de
posterior comercializacion, de las colectivas o lucrativas, tanto las realizadas por los servicios
reprograficos de ciertas instituciones para terceros como las que venden las empresas
reprograficas, llamadas copisterias o copy services.

En el auge de la reproduccién ilegal intervienen un conjunto de factores, entre los que
destacan:

— El crecimiento del parque de fotocopiadoras, que actualmente se puede estimar en unas
350.000, junto con el proceso de continua mejora de la funcionalidad, prestaciones y economia
de las maquinas.

— El clima de insensibilidad social, en el que no se considera que fotocopiar material protegido
dafie los derechos de autores o editores y constituya, por tanto, delito.

— La dificultad para localizar y controlar estas actividades, que por otra parte son de facil
instalacion y no requieren grandes inversiones, pudiéndose incluso subcontratar maquinas.

— La existencia de un mercado facil y cautivo, centrado principalmente en el libro de texto,
sobre todo el universitario.

— La dificultad de articular medidas adecuadas para controlar legalmente el fraude, dado el
contexto en que se mueve la actividad reprografica ilegal.

El tratamiento juridico espafiol del problema de la reprografia ilegal es bastante parecido al de
otros paises. El marco juridico espafiol sobre el que gira la legislacion vigente se reduce
basicamente a la Ley 22/1987, su reglamento, y la reciente Ley 20/1992 de modificacion de la
ley anterior, y sus lineas basicas son las siguientes:

— Se permite a los particulares realizar copias privadas para uso individual sin limite ni
condicion. Para paliar los efectos negativos, se establece un canon sobre los equipos como
remuneracién compensatoria a autores y editores, que oscila desde las 7.500 hasta las 37.000
pesetas.
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— La copia lucrativa o colectiva se podra realizar siempre que el servicio de copisteria o
institucién haya obtenido la preceptiva licencia de la entidad propietaria de los derechos
reprograficos, que en la mayoria de los casos esta representada por el Centro Espafiol de
Derechos Reprograficos (CEDRO). En el caso de las copisterias, el coste de la licencia varia
desde las 15.000 a las 60.000 pesetas por afo, y en el caso de las instituciones, se establece
mediante negociacion individual.

FACTORES DEL ENTORNO

Como indicabamos al principio, el segundo tipo de factores que influyen en la demanda estan
constituidos por la oferta y las instituciones, en especial la Administracién.

A su vez, la oferta de libros se estructura sobre dos agentes econémicos: la edicion y la
distribucion.

El planteamiento comercial de la actividad de edicion juega un papel importante como
mecanismo de activacion de la demanda. Dicho planteamiento se fundamenta sobre el
marketing-mix o combinacion de producto, precio, promocion y distribucion.

De entre estas variables comerciales, el precio puede considerarse esencial a la hora de
explicar el comportamiento de un mercado. Por ello, parece conveniente analizar la evolucion
del precio de los libros y su influencia sobre la demanda.

VICTORIA MARTOS

Dos son los enfoques béasicos para este analisis: la evolucion del precio de las novedades y el
comportamiento del precio medio del fondo vivo en venta.

En lo que se refiere a los precios de las novedades desde 1979, se observan dos periodos
claramente diferenciados:

— El periodo 1979-1984, en el que los precios crecen a un ritmo del 10,9 por ciento anual en
pesetas corrientes, aunque en términos reales, y debido a la elevada inflacion, descienden un 2
por ciento. Es una época de crisis, pero con tiradas medias del orden de 8.400 ejemplares y
una cierta pujanza en el comercio exterior.
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— El periodo 1985-1991, en el que, si bien los aumentos de precios son muy irregulares -se
alternan grandes subidas anuales con otras pequefias-, en conjunto crecen a un ritmo muy
superior, produciéndose una apreciacion real anual del 4,1 por ciento, lo que representa una
apreciacion global del 27 por ciento en el total del periodo. Aunque es una época economica de
relativa alza, la tirada media es de 5.800 ejemplares, con un sector exterior mas débil.

El precio medio del fondo vivo en venta, como es logico, es mucho mas estable, puesto que el
efecto de las subidas de las novedades se diluye en el conjunto de un fondo editorial de entre
280.000 y 400.000 titulos. En conjunto, la apreciacién media en términos reales es del 1 por
ciento, si bien cabe esperar, de continuar la tendencia de aumentos en las novedades, un
crecimiento mas rapido en el futuro.

No es posible calcular exactamente el impacto que las subidas de precios tienen sobre la
demanda. Ahora bien, de aceptarse una elasticidad unitaria de la demanda, la cantidad
demandada varia en la misma proporcion que el precio, aun cuando el gasto total en libros
permanece constante; esto significaria que los aumentos de precio condicionan una
disminucién significativa del numero de ejemplares demandados, lo que podria ser un factor
importante, junto con el crecimiento del numero de novedades, a la hora de explicar la
disminucion de la tirada media.

Los aciertos de la actividad editorial en cuanto a seleccion de autores, buen disefio de los
libros, optimizacion de costes y adecuada fijacion de precios,no seran bastantes para hacer
aumentar la demanda si no se consigue acercar el libro al comprador, terminando de tender el
necesario puente autor-lector y, al mismo tiempo, suscitando en este Gltimo la demanda de
libros. Esta es la labor de la distribucion.

Hoy en dia el sistema de distribucion de libros en Espafia se enfrenta a dos problemas basicos:

— El derivado de la distribucién de una oferta viva del orden de los 280.000-400.000 titulos,
dirigidos a distintos segmentos de mercado, que plantea extraordinarios retos logisticos e
informativos al conjunto del sistema, y cuya solucion solo cabe buscarla en la esfera de la
actual tecnologia de la informacion.

— El infradesarrollo del sistema en casi todas las dimensiones que configuran su capacidad
empresarial: procedimientos, tecnologia, financiacion, enfoque de negocio y despliegue
territorial.

En el sector de la distribucion, tanto en el nivel mayorista como en el minorista, se observa un
proceso de concentracion y de renovacion de la gestion. Este proceso, que reviste formas muy
diversas, se traduce en la desaparicion de las pequefias estructuras y de los negocios menos
profesionalizados, y en la aparicién de nuevos agentes y canales de distribuciébn mas ajustados
a las necesidades de la demanda.

Este proceso puede tener un impacto muy favorable sobre la demanda, ya que la
interdependencia oferta-demanda es muy fuerte en el sector del libro,tanto en términos
econdmicos -por ejemplo, las economias de escala en las tiradas altas- como en términos
comerciales.

Por ultimo, consideraremos, como ultimo factor perteneciente al entorno, el papel de la
Administracion en la demanda de libros.

El primer elemento a considerar en relacién a la actuacion del Estado sobre el libro es el
reconocimiento del valor social y cultural de éste, que trasciende su mera valoracion monetaria.
En efecto, el libro tiene unas repercusiones no directamente econdmicas de formacion, de
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educacion y de articulacion social a través de la cultura. Al mismo tiempo, es absurdo ignorar
su valor econémico y laboral, avalado por las cifras del sector en cuanto a facturacion, balance
exterior y empleo.

Ambas facetas -cultural e industrial- justifican una accién fomento por parte de la
Administracion sobre el sector.

Puede considerarse que, llevadas hasta sus Ultimas consecuencias, toda clase de ayudas al
libro redundarian en el aumento de la demanda. En cuanto a las que tendrian una accion mas
directa, y sin animo de exhaustividad, podrian citarse:

— La revalorizacion del libro a través de la ensefianza, de manera que el sistema educativo
estimule el placer de la lectura, puesto que la lectura voluntaria es la Unica que permite
desarrollar comportamientos y habitos lectores permanentes.

— El desarrollo del sistema bibliotecario, puesto que las bibliotecas forman lectores, los cuales
terminaran en gran parte por comprar libros, y en cualquier caso las propias bibliotecas, si
alcanzan un numero suficiente, constituiran parte significativa de la demanda.

— El acercamiento al publico de la literatura, mediante ferias del libro, premios literarios,
camparfas de fomento de la lectura, espacios de promocién en los medios de comunicacion,
etc.

— Todo tipo de subvenciones, ayudas o reducciones fiscales encaminadas a hacer mas
asequible el precio de los libros, factor que, si bien en si mismo no hace aumentar la demanda -
una persona no lectora no comprard libros por muy baratos que estén-, si puede constituir una
barrera para un amplio porcentaje de lectores.

— Medidas legislativas, en concreto las que afectan a aspectos de propiedad intelectual.
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