Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) TELOS 55 : La crisis de las telecomunicaciones en Europa : La
https://telos.fundaciontelefonica.com circulacién europea de programas de televisién sigue siendo baja

La circulacion europea de
programas de television sigue
siendo baja

POR ANDRE LANGE

Un analisis detallado del estado de la programacion y la produccidn televisiva en la Unién
Europea muestra, pese a las dificultades estadisticas, los obstaculos para la creacién de un
mercado Unico audiovisual. Y revela una crisis estructural que amenaza a la diversidad
creativa y el pluralismo democratico de Europa.

En el debate sobre la excepcion cultural resulta claro lo que esta en juego: debe quedar bien
sentado que, como consecuencia de las fuertes dimensiones simbdlicas de las actividades
culturales, con implicaciones en el espacio publico, la diversidad cultural y el pluralismo
democratico, es legitima la intervencion normativa y econdmica de los poderes publicos para
corregir las importantes distorsiones que se derivan de la mera actuacién de la economia de
mercado en tal ambito. Desde la segunda mitad de la década de los ochenta, la definicion de
cuotas de programacién europea [Jo, con mayor precision, la formulacion de un objetivo de
programacion, “cuando sea posible” con una mayoria de programas europeos o de
programas de produccién independiente[] esta en el centro del debate. Por lo tanto, lo que
esta en juego a través del debate es, entre otras cosas, la legitimidad internacional de los
articulos 4 y 5 de la Directiva “Televisidn sin Fronteras”, que se aprobd en 1989.

En el marco de los trabajos preparatorios para la revisién de la Directiva se pregunta cada
vez mas al Observatorio Audiovisual Europeo sobre el asunto de la eficacia del sistema de
“cuotas”. Es un asunto delicado por varios motivos.

Dificultades estatutarias y metodoldgicas
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La primera dificultad que plantea la intervencién del Observatorio en el debate es de tipo
estatutario. El Observatorio Audiovisual Europeo es un organismo de servicio publico adscrito
al Consejo de Europa que relne a 34 Estados europeos y a la Comunidad Europea. Su mision
consiste en garantizar la transparencia en el mercado audiovisual. Aunque la recoleccion de
datos y la publicacién de estadisticas (especialmente a través de la publicacion de un
Anuario, que lleg6 en 2002 a su octava edicién) es uno de los principales aspectos de su
actividad, el Observatorio no tiene como misién la de encargarse del seguimiento estadistico
de la aplicacién de los articulos 4 y 5 de la Directiva. Tal misién incumbe a los Estados
miembros. Estos remiten los resultados de este trabajo a la Comisién y ésta publica un
informe cada dos anos. En cuanto al Observatorio, no tiene la facultad de resolver sobre la
legitimidad de las politicas y debe permanecer neutral ante las diferencias de opiniones.
Ahora bien, no es un secreto que el tema de las cuotas divide los sectores profesionales y
que también existen diferencias al respecto entre los Estados miembros.

Las demas dificultades son de tipo metodoldgico. En el campo de la metodologia, pienso que
la legitimidad de una intervencién del Observatorio queda fuera de duda.

En esta materia, la consignacion de dos fendmenos parece insoslayable:

1. Aunque no se dispone de un informe con todos los requisitos sobre la situacion, parece
fuera de duda que todos los Estados no emplean los mismos métodos para el seguimiento de
la aplicacion de los articulos 4 y 5. Algunos de ellos, por lo general a través de sus 6rganos
de reglamentacion de la radio y la television, han desarrollado herramientas bastante
sofisticadas (y, por lo tanto, costosas) para el seqguimiento de los programas efectivamente
emitidos. Otros Estados se limitan a un envio de correspondencia a las cadenas de televisién
para la recoleccidn de datos. Sin querer infundir sospechas sobre las cifras remitidas, resulta
claro que el primer paso para una evaluaciéon comparativa de la eficacia del sistema deberia
consistir en el examen de las metodologias de seguimiento.

2. Para el control de la aplicacién de los articulos 4 y 5, la Comisién proporciona a los Estados
miembros indicaciones metodoldgicas acerca de la definiciéon de obras europeas y obras de
produccién independiente. Por lo tanto, en principio existe homogeneidad en el seguimiento
de la aplicacion de los articulos. Pero, en la practica, dichas definiciones son poco operativas.
Como no existe una Unica base de datos europea de la obras, con la que se lograse
establecer en forma armonizada e indiscutible la elegibilidad (ya sea como obra europea, ya
como obra de produccion independiente), resulta muy dificil cualquier seguimiento concreto
a escala europea. En el analisis de las programaciones, la calificacion de obras como
europeas no plantea muchos problemas y las dificultades son s6lo marginales. Los casos de
coproducciones transatlanticas suelen ser los mas dudosos (01). En cambio, la calificacion
como tal de obras de produccidn independiente resulta especialmente espinosa (02).

Hechas estas salvedades, parece evidente que el Observatorio no puede esquivar el debate y
escurrir el bulto ante las solicitaciones referidas al analisis de la evolucién del mercado de
obras televisivas. Mas alla de sus estatutos, el Observatorio tiene probablemente en este
tema una legitimidad histérica que le confieren sus origenes, ya que la propuesta de creacién
de un Observatorio Audiovisual Europea se formuld en el marco de la Congreso Audiovisual
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Europeo que, por iniciativa del presidente Francois Mitterrand, se reuni6 en octubre de 1989,
en Paris, en concomitancia con la aprobacién de la Directiva “Television sin Fronteras”. Por lo
tanto, forma parte del conjunto de medidas politicas aprobadas en aquella época para
facilitar la emergencia de un mercado europeo, del que se suponia en aquel entonces que
daria paso a la creacién de un “segundo mercado” para las obras producidas en un ambito
nacional (03). Por otra parte, la propia Comisién Europea utiliza cada vez mas los datos
publicados por el Observatorio como apoyo a su analisis del mercado europeo, el cual sirve
de base a la definicién de la politica comunitaria.

Fuentes utilizadas por el Observatorio

Por diversas razones metodoldgicas, las estadisticas publicadas por el Observatorio no se
corresponden con las definiciones que figuran en los articulos 4 y 5 de la Directiva. El hecho
es que el Observatorio sigue limitado en gran parte por las definiciones y la metodologia
empleadas por sus proveedores y no tiene la posibilidad material de armonizarlas. Basta con
la enumeracion de las fuentes y los indicadores utilizados por el Observatorio para explicar
las divergencias con las definiciones que dan esos articulos.

Los datos posiblemente mas interesantes en relacion con el debate a que da lugar el articulo
4 son los que suministra Essential Television Statistics (ETS). ETS es una empresa britanica
que tiene como actividad principal el seguimiento de la emisién de las obras de ficcion (obras
cinematograficas y televisivas) importadas por un centenar de cadenas de la Unién Europea.
Realiza fundamentalmente este trabajo para ayudar a los derechohabientes con el
seguimiento de sus obras. Esto llevd a ETS a desarrollar una herramienta estadistica que
sirve para elaborar estadisticas sobre el origen de las obras de ficcion emitidas. Gracias al
trabajo de ETS, el Observatorio dispone ahora de series largas (1994-2001) sobre el origen
de las obras de ficcién importadas por 101 cadenas de television europeas. Hasta 1999 no
era posible distinguir las obras de ficcion televisivas propiamente dichas de las obras
cinematograficas. Desde el afio 2000, esta deficiencia en los datos quedd subsanada (04).
Debe subrayarse que el Observatorio no tiene la capacidad de verificar hasta el detalle la
nacionalidad atribuida a las obras incluidas en el indice de ETS.

Grafico 1 (01). Origen de las obras de ficcion importadas por 101 cadenas de
television en Europa (1994-2001) en horas (Incluidas las peliculas
cinematograficas)

Grafico 2 (02). Origen de la ficcion emitida por las principales cadenas terrestres.
Semana muestra: 4-10 de marzo de 2001. Conjunto de la jornada

La segunda fuente Util la proporcionan los trabajos de la red Eurofiction, que el Observatorio
publica cada afo (05). Eurofiction suministra un analisis exhaustivo de la ficcion televisiva

emitida por primera vez por las cadenas de los cinco principales paises de Europa occidental
(Alemania, Espafa, Francia, Italia y Reino Unido). Como complemento al analisis de la ficcion
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nacional, el informe incluye cada afio un cuadro con el origen de la ficcion televisiva emitida
por las cadenas estudiadas durante una semana muestra, considerada como semana
“normal” en la programacion de las cadenas. Con la base de datos de Eurofiction también se
pudo realizar en dos oportunidades (para los afios 1999 y 2001) una evaluacidn financiera de
la ficcién producida en esos cinco paises, con, entre otras, una evaluacién de la distribucion
entre produccién interna de las cadenas y produccién independiente del valor de la ficcion
producida (06).

En muchos aspectos se complementan los estudios de ETS y de Eurofiction, ya que los datos
de ETS se refieren a las obras importadas y los de Eurofiction a las obras nacionales. Por
desgracia no se incluye en los datos de Eurofiction informacidn sobre las reposiciones, por lo
que no se dispone de un total homogéneo de “ficcidn televisiva” en las cadenas estudiadas
(07).

En lo que respecta a la emisidn de obras cinematograficas, el Observatorio recolecta no sélo
los datos de ETS citados antes, que estan disponibles para los afios 2000 y 2001, sino
también los datos que obran en poder de los diversos organismos nacionales especializados
en la estadistica referida al cine (08). Sin embargo, dichos datos disponibles se refieren sélo
a un nimero limitado de paises europeos.

El Observatorio no consiguidé encontrar fuentes que hagan, con caracter periddico, recuentos
estadisticos de la emisién de otros tipos de obras audiovisuales tomadas en cuenta en el
calculo de las cuotas tal como estan definidas en los articulos 4 y 5 de la Directiva,
especialmente de las obras de animacion, los documentales y otras obras de “programas de
stock”.

Tendencias del mercado

Con las salvedades que impone la rapida descripcion de las fuentes utilizadas y los limites
que se derivan de ello en relacién con los criterios de los articulos 4 y 5, el Observatorio
puede formular algunas observaciones de caracter general:

12 La propensidn a emitir obras europeas (incluidas las nacionales) varia mucho segun las
cadenas. A este respecto, el Observatorio sélo puede confirmar las conclusiones de la
Comision que, tomando como base los informes de los Estados miembros, habia comprobado
que a varias cadenas especializadas les resultaba dificil de cumplir los objetivos de
programacion definidos por la Directiva.

22 Cuando las cadenas cumplen con las cuotas de obras europeas tal como las define el
articulo 4 de la Directiva, es evidente que, en la casi totalidad de los casos, lo logran gracias
a la emisidn de obras nacionales. Los sucesivos estudios de Eurofiction sefialan al respecto
que la ficcidon nacional ocupa ahora las casillas principales del prime time.

39 La circulacion de obras europeas (tanto las de ficcion televisiva como las obras
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cinematograficas) entre paises europeos sigue siendo baja. Incluso es casi nula en algunos
paises, especialmente en el Reino Unido (09).

49 Los formatos que posibilitan la adaptacion a una situacion nacional de un tipo especial de
programas exitosos constituyeron uno de los modos mas llamativos de europeizacion de la
programacion. La oleada de formatos se reveld especialmente fructifera en los programas de
flujo o platé (Gran Hermano, Who Wants to Be Millionaire?, etc.). Pero los intentos por
adaptar formatos de ficcion televisiva que tuvieron éxito en otros paises obtuvieron
resultados mas bien mitigados.

52 Aunque no se dispone de cifras precisas, puede afirmarse que la emisién de obras de los
futuros nuevos miembros de la Unidn Europea es casi nula. Segun el Observatorio, las
entradas de cine correspondientes a peliculas de paises de Europa Central distribuidas en la
Unién Europea, entre 1996 y 2001, supusieron el 0,045 por ciento del mercado. El porcentaje
de emisién de programas de esos paises sera similar.

62 Al contrario de lo que ocurria en los afios ochenta, los programas norteamericanos ya no
ocupan la posicién privilegiada que suponen las horas de mayor audiencia (prime time) de
las grandes cadenas generalistas. Pero, en las parrillas consideradas en su conjunto, los
programas norteamericanos siguen ocupando una posicién ampliamente dominante. Los
datos de ETS sefalan que, desde 2000, el volumen horario de la ficcidon importada desde
Estados Unidos por las principales cadenas europeas esta disminuyendo un poco. Pero esta
reduccion queda compensada por una mayor emisidon de coproducciones transatlanticas y
coproducciones internacionales.

72 La programacion de las nuevas cadenas especializadas, cuyo desarrollo esta vinculado con
el auge de la televisidn digital, abrié nuevos espacios a la programacién de obras
norteamericanas y, sobre todo, provocé una inflacion en los costes de adquisicién de
derechos. Los datos suministrados por las propias distribuidoras norteamericanas confirman
dicha tendencia, puesto que la venta Unicamente de derechos de televisién en Europa
occidental, que les proporcioné 1.700 milliones de délares en 1993, alcanz6 4.400 millones
en 2000.

Hacia un analisis economico y financiero del sector de la produccion

El analisis de la situacion econdmica y financiera de la produccién audiovisual sigue siendo
especialmente dificil. Como consecuencia de la grandes diferencias entre los sistemas
nacionales, las practicas industriales y comerciales, los sistemas de clasificacion y los
sistemas contables, la elaboracién de una sintesis, con los datos armonizados, sobre la
economia de la produccion televisiva europea, en la practica resulta imposible. Los estudios
nacionales o europeos sobre géneros importantes, como la animacién y el documental, son
escasos Yy, cuando existen, de dificil comparacion.

En 2000, el Observatorio inicié un analisis econémico y financiero del sector audiovisual,
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basandose en los datos disponibles en los informes de las cadenas sobre sus actividades y en
la base de datos AMADEUS, que proporciona los balances y las cuentas de resultado de unas
30.000 empresas audiovisuales. Sin embargo, junto con los problemas de armonizacién
contable, los de transparencia siguen siendo importantes. Resulta muy dificil, quizas incluso
imposible, la reconstitucion sistematica de los flujos internos en las cadenas integradas y de
los flujos de pedidos y compras entre cadenas y productoras (ya sean filiales, ya productoras
independientes). En varios paises (Alemania, Austria, Dinamarca, Irlanda, Holanda y, en
menor medida, Italia y el Reino Unido), la mayor parte de las empresas, sociedades
limitadas, no publican sus cuentas, por lo que resulta muy dificil de realizar analisis en
profundidad y comparativos de los sectores de la produccién y la distribucién de programas
televisivos.

El objetivo definido en el articulo 5 de la Directiva, el de la emergencia de un sector europeo
de produccién independiente, sigue siendo dificil de cumplir. La tendencia reciente es mas
bien una tendencia a la integracién vertical: desde el momento en que unas productoras se
revelan rentables, las cadenas las miran con codicia e intentan adquirirlas. El analisis de la
relacién de las 50 primeras empresas europeas de produccidn de programas televisivos
(excluida la produccién cinematografica) revela que la mitad de éstas tienen estrechos
vinculos capitalistas con las cadenas.

Con los datos disponibles es posible calcular que, en 1997, existian unas 2.000 empresas de
programas televisivos (excluidas las cadenas) activas en la Unién Europea, y que, en 2000,
existian mas de 2.800. Su facturacién ascendi6 desde 6.500 millones de euros en 1997 hasta
10.400 millones en 2000. Los margenes del sector tienden a deteriorarse: el margen
operacional bajé de un 3,7 por ciento en 1997 al 0,5 en 2000 y el margen de beneficio bajé
desde un 4,4 por ciento en 1997 hasta el 0,6 en 2000. El margen de recuperacién de los
fondos propios cayé desde el 27,7 por ciento en 1997 hasta el 3,2 por ciento en 2000. El
endeudamiento y la solvencia permanecieron estables.

El deterioro de la situacién financiera es especialmente sensible en el caso de las empresas
especializadas esencialmente en la produccion de ficcion televisiva. El margen de beneficios
de estas empresas baj6 de un 4,4 por ciento en 1997 hasta el 0,6 por ciento en 2000. Por lo
que la ficcidn televisiva se encuentra en un nivel casi similar al de la produccion
cinematografica o de la produccion de animacion, cuyos margenes de beneficio se
estancaron alrededor de un 0 por ciento (10).

Aunque todavia no es posible proporcionar cifras de sintesis sobre los afios 2001 y 2002,
resulta claro que el deterioro generalizado de la situacidn financiera de las cadenas de
televisidn (ocasionado sobre todo por la crisis en el mercado publicitario y la de los paquetes
digitales) va a tener repercusiones en la situacion de las empresas de produccion.

En conclusion, si al Observatorio Audiovisual Europeo no le compete emitir un juicio sobre la
legitimidad de los articulos 4 y 5 de la Directiva “Televisidn sin Fronteras”, ni sobre la eficacia
de su aplicacidn, no puede dejar de advertir a los responsables politicos de que la situacion
en el conjunto del sector audiovisual europeo es alarmante, tanto por la baja circulacién
europea de las obras como por el deterioro de la situacién financiera de la industria
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audiovisual. No se trata solo de la crisis espectacular de algunos grandes grupos, sino de una
crisis mas profunda que afecta al conjunto del sector, por lo que suscita nuevos temores
respecto de la defensa de la diversidad cultural y el pluralismo en Europa.

(Traduccién: Roseline Paelink)
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