Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) TELOS 96 : El Documental Digital : Evaluacién del estado del arte en
https://telos.fundaciontelefonica.com relacién con la temética, las plataformas y la experiencia del usuario

Evaluacion del estado del arte
en relacion con la tematica,
las plataformas y la
experiencia del usuario

POR ARNAU GIFREU CASTELLS

En este articulo se argumenta el papel del documental interactivo como estrategia clave de
la multidifusién digital, analizando las Gltimas tendencias desde una triple vertiente: el tema
elegido, el soporte y/o plataforma y la experiencia del usuario.

La irrupcion de las tecnologias digitales y especialmente de la World Wide Web ha provocado
la aparicion de nuevas formas de creacion, produccion, distribucién y recepcidon de las
producciones audiovisuales, y los efectos son manifiestos en las formas de construccion y
consumo de los relatos audiovisuales. Dentro del ecosistema digital actual de medios de
comunicacién, la manera de mostrar, navegar e interactuar con la informacién y los
contenidos se transforma rapidamente y esto se aprecia cuando vemos cdmo los medios
informativos tradicionales (como el periodistico) y los relacionados con la produccién
audiovisual con determinadas formas de exhibiciéon y distribucién (ficcion y no ficcidn) se
aproximan cada vez mas y dan paso a la creacién de proyectos que hibridan las dos
férmulas, la informacidn (contenidos) con el entretenimiento (diversién). Actualmente, la
mayoria de los proyectos audiovisuales se conciben de acuerdo con una ldgica
multiplataforma (llamada Crossmedia o 360) en la que la mezcla de géneros y formatos
forman una caracteristica predominante (llamada transmedia). Todo esto es una
consecuencia de la aparicidon de una nueva ‘especie’ a principios de los afios noventa -la
World Wide Web-, que hizo entrar en crisis todo el ecosistema de los medios e incluso llegé a
amenazar de extincién a algun ejemplar de medio histérico. Cada vez que aparece una
nueva especie en un ecosistema cambian las reglas del juego. Las viejas especies deben
adaptarse -por ejemplo, adoptando rasgos de las nuevas- e intentar sobrevivir[1].

La incorporacién de la interactividad en los procesos de comunicacidn, gran valor anadido
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que aportd la Red hace dos décadas, supone ir un paso mas alla y posibilita la participacion e
involucracion del interactor. Los formatos interactivos han creado nuevas plataformas de
visualizacion y participacion capaces de acumular diversos tipos de contenidos, ademas de
conseguir romper con la linealidad imperante del discurso, forma tradicional de consumir los
contenidos desde la época clasica griega. Nos encontramos, pues, experimentando un nuevo
paradigma donde las audiencias se fragmentan, aparecen nuevas especies mediaticas y la
cantidad de contenidos a disposicion de las audiencias se incrementa de manera
exponencial.

El documental interactivo, una nueva especie

Gracias a los adelantos técnicos y estilisticos, hoy empezamos a pensar en términos como
‘multimedia’ e ‘interactivo’ y los asociamos y aplicamos al complejo terreno documental. En
el ecosistema comunicativo presente ha aparecido una nueva especie, un nuevo formato que
se encuentra en una fase de crecimiento y adaptacién al entorno, el ‘documental interactivo’.
Esta nueva especie esta buscando su propio espacio -su definicion y caracterizacidn- ubicada
en un territorio complejo de frontera -medio documental e interactivo y una estabilizacién
que la lleve hacia la consolidacién y asentamiento -organizacién y produccién-. Pero al mismo
tiempo experimenta una reformulacién constante, ya que se encuentra en medio del campo
de batalla donde las dos fuerzas enfrentadas son poderosas y compiten duro.

Desde hace unos anos, se ha empezado a experimentar con este nuevo formato audiovisual,
ya que las posibilidades de creacidn son practicamente infinitas, las fronteras estan por
delimitar y los limites por explorar y descubrir. Resulta complicado determinar los limites de
este nuevo formato y también profetizar sobre el futuro de esta nueva forma de comunicar.
El territorio del documental interactivo esta produciendo obras de frontera que integran una
combinacién de lenguajes y sistemas de comunicacién (multimodalidad), junto con nuevas
experiencias interactivas donde los usuarios adquieren un papel fundamental
(interactividad). Se trata de una forma poco utilizada, analizada y estandarizada, y
precisamente por eso la creacidn de esta modalidad de proyectos no se rige por ningun tipo
de convencion: el desarrollo de obras que mezclan la tecnologia interactiva con la tematica
documental actual esta construyendo una forma que auln esta por acotar. El presente articulo
pretende indagar en esta nueva forma de comunicacion, partiendo de la premisa de que este
formato es un territorio apenas explorado en su dimensidn tedrica. Por lo tanto, la posibilidad
de evolucién y de crecimiento es ilimitada. La participacion del usuario es el elemento clave
que articula todo el engranaje del que parte este nuevo formato audiovisual. El lector o
usuario (ahora interactor, participante y contribuidor) adquiere las connotaciones propias de
un autor y en cierto modo se convierte en el creador de un documental personalizado propio,
ya que dirige el control de la navegacion (y por extensidn, el orden del discurso) y utiliza el
gran poder que la interaccion permite (la caracteristica definitoria que diferencia el medio
digital interactivo gracias a su interfaz).

Triple propuesta de clasificacion de los documentales interactivos

En este articulo realizaremos una evaluacion del estado del arte del documental interactivo,
un formato especialmente apto para la multidifusion digital, atendiendo a tres dmbitos
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especificos: la tematica, el soporte y/o plataforma y la experiencia del usuario. Proponemos
un analisis multiple a fin de comprobar la complejidad y amplitud que ha tomado esta nueva
forma y de detectar indicios de las tendencias actuales de produccién predominantes.

En un campo tan complejo y dinamico como el del documental interactivo, creemos oportuno
plantear tres propuestas de clasificacidn que se complementan y que ofrecen en conjunto
una visién general y coherente del terreno donde poder ubicar cada aplicacién. Hemos
considerado que podia ser Util y productivo elaborar una propuesta a partir de tres puntos de
vista o criterios preferentes: el contenido documental (tematica), la parte interactiva (la
experiencia del interactor) y la plataforma que soporta y contiene la interfaz. Para que la
aplicacién sea efectiva, hay que conseguir un equilibrio entre la primera parte -la narracién o
storytelling-y la tercera -la interaccién o user experience-. Pero eso no es tarea sencilla y
muchas veces no se entienden, porque cada una busca una cosa distinta y para ello, en
medio se encuentra un término que las une y les da sentido y coherencia, el soporte o
plataforma -la interfaz-.

Desde la dimensién de documental del género interactivo, realizaremos una clasificacién
basada en la tematica documental y las formas de representacion que conlleva la tematica
en concreto. De este modo, la misma propuesta de clasificacién genera un conjunto de temas
o0 tépicos para evaluar las preferencias y la evolucion tematica y estilistica de este tipo de
producciones. Este mapa nos dara indicios de los intereses y objetivos de los productores de
documentales interactivos en relacién con los temas de actualidad extraidos de la realidad
(no ficcién audiovisual), ofreciendo indicadores para un posible modelo de categorizacién.

En segundo lugar, y a medio camino entre los otros dos puntos de vista, consideramos
también til una propuesta de clasificacion en relacién con el soporte o plataforma de
exhibicion.

Ahora bien, quiza el punto de mayor interés aqui, tratando de la comunicacién digital
interactiva, sea la tercera propuesta, un andlisis en funcién del tipo de experiencia del
interactor (user experience). De esta manera abordaremos uno de los factores clave de este
nuevo género audiovisual: la respuesta del usuario. En efecto, la experiencia del usuario (UX)
se centra en cOmo una persona siente y experimenta su relacién con el uso de un producto,
sistema o servicio. La experiencia del usuario no sélo pone de manifiesto la experiencia
significativa y valiosa de la interaccion persona-ordenador y la propiedad del producto, sino
que también incluye las percepciones de una persona en los aspectos practicos tales como la
utilidad, facilidad de uso y eficiencia del sistema. La experiencia del usuario es de caracter
subjetivo porque se trata de sentimientos de un individuo y opiniones sobre el sistema. El
estudio de este fendmeno hizo surgir la llamada teoria de la Human Computer Interaction
(HCI). La HCI se ocupa del analisis y disefio de interfaces entre el hombre y la maquina,
conocidas como interfaces de usuario. La disciplina empieza a ver sus frutos en el momento
en que los ordenadores dejan de ser un misterio para los usuarios no profesionales y salen al
mercado. La interaccidn con el ordenador va pasando desde la linea de comandos en un
lenguaje puramente informatico a otras formas mas amigables, como los menus de opciones
o la actual manipulacidén directa, en la que el usuario tiene la posibilidad de manejar los
‘objetos’ de una forma similar a como suele hacerlo en la vida real. La investigacién en HCI
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desarrolla dispositivos y estilos de interaccién que incorporan las capacidades del lenguaje
entre personas basandose en la similitud que existe entre los dos tipos de dialogo. Asi,
ambas partes (emisor y receptor) necesitan compartir unos conceptos y un contexto. Segun
Booth (1989), la HCI estudia:

- El hardware y el software y cdmo afectan a la interaccion.

- Los modelos mentales de los usuarios frente al modelo de la maquina.

- Las tareas que desarrolla el sistema y su adaptacién a las necesidades del usuario.
- El disefio, que debe estar dirigido al usuario y no a la maquina.

- El impacto organizacional, que debera ser positivo.

En suma, creemos que sin esta triple dimension, este planteamiento inicial podria quedar
incompleto o no reflejar suficientemente bien la verdadera naturaleza de los proyectos. Esta
triple clasificacion permite delimitar de forma clara y concisa la naturaleza de cada
documental interactivo, entendido como autor-texto-receptor, segin la nomenclatura de
Nichols. La triple propuesta de Nichols ha ayudado a clarificar nuestra propuesta, dado que la
aproximacion de Nichols en La representacién de la realidad. Cuestiones y Conceptos sobre
el Documental (1991) plantea una definicién abierta y poco ortodoxa del documental, basada
en una perspectiva multiple. Para él, el documental es una institucidn proteica consistente en
un corpus de textos, un conjunto de espectadores y una comunidad de practicantes y de
practicas convencionales que se encuentran sujetos a cambios historicos. Entender el
documental de esta manera significa todo un cambio conceptual en la teoria
cinematografica, ya que no se limita a definirlo simplemente por el argumento, por el
proposito, por la forma, el estilo o los métodos de produccion, sino que lo define por su
naturaleza mutante como construccion social. Siguiendo esta linea, las equivalencias y
contrastes de la propuesta de Nichols y nuestra podriamos establecerlos como se describe en
la tabla 1.
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Evaluacion del estado del arte

Primera clasificacion. Evaluacion del estado del arte en relacion con la tematica

Respecto a la clasificacion del universo actual del documental interactivo desde el punto de
vista de la tematica, tras un exhaustivo estudio empirico cuantitativo de las producciones
existentes hasta el momento de realizar esta investigacién[2], podemos afirmar que hay
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cinco categorias que predominan por sobre las demas. Las cinco categorias tematicas son:

- Ecologia y medio ambiente. Predomina el interés por el cambio climatico y los cambios en
el ecosistema actual, los cuales nos arrastran hacia un agotamiento de los recursos naturales
del planeta. Tematica ligada a la concienciacién social.

- Guerra y conflictos. Muy ligado al tema de los recursos, la guerra y los diferentes conflictos
en el planeta, también son un tema recurrente en el género documental desde sus inicios.
Tematica ligada a la critica y denuncia de la violacion de los derechos humanos en general.

- Culturas urbanas. Sobre la vida urbana y las ciudades: movimientos, acciones,
problematicas, dinamicas, estudios de todo tipo rellenan este punto. Preocupa el entorno que
nos rodea y todo lo que sucede a su alrededor.

- Arte y difusién cultural. Hechos relacionados con la cultura y el mundo de la creacién
artistica.

- Historias personales. Narracion de historias personales, en las que en cierto modo el autor
del interactivo reivindica la voz narrativa propia y se posiciona ofreciendo unos limites
marcados respecto del eje autor-lector.

Observamos, en conclusion, que hay cinco categorias que predominan por encima de las
demas: ‘Ecologia y medio ambiente’, ‘Guerra y conflictos’, ‘Culturas urbanas’, ‘Arte y difusion
cultural’ e ‘Historias personales’. A continuacion ofrecemos un grafico (figura 1) que sintetiza
cada tematica y el nUmero de casos que hemos detectado en nuestra amplia muestra
analizada.

Figura 1. Audiencia de Facebook segin
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Segunda clasificacion. Evaluacion del estado del arte en funcion del soporte y/o
plataforma

En relacién con el soporte o plataforma que alberga la interfaz, factor clave para la
multidifusion digital, se ofrece una constatacion evidente: que los navegadores web son con
mucha diferencia los claros dominadores en esta propuesta de clasificacién. Por extensién, el
subgénero de los documentales interactivos web seria la categoria que predominaria mas y
con bastante diferencia. Pero hay que considerar un nuevo soporte que esta entrando a
formar parte de la multidifusion: la television interactiva y/o conectada. El indice de
penetracion en los paises desarrollados es muy alto, debido a que la tecnologia ya se ha
desarrollado, pero ahora hay una necesidad de producir contenidos[3]. Estos son los
diferentes soportes y/o plataformas que hemos detectado:

- CD-DVD ROM: Documental interactivo fuera de linea a partir de soportes épticos como CD-
ROM o DVD-ROM.

- Instalacion: Documental interactivo concebido para ser exhibido a través de una instalacién
interactiva documental.

- TV/Cine: Un documental interactivo creado como un complemento o alternativa de un
documental lineal. Contenidos, por ejemplo, para la televisién conectada.

- Web: Documental interactivo en linea creado para ser navegado a través de Internet.

- Mévil (Aplicaciones para teléfonos moviles): Un documental interactivo creado para
teléfonos mdviles o dispositivos portatiles como Android, iPhone, iPad u otros dispositivos y
sistemas operativos basados en aplicaciones tecnoldgicas moviles.

- Multiplataforma: Un documental interactivo creado para diferentes soportes, en cualquier
combinacion posible de las categorias preestablecidas: CD-DVD ROM, Web, TV/Cine,
aplicacién mévil o instalacion.

A continuacién ofrecemos un grafico (figura 2), que sintetiza cada soporte y plataforma y el
numero de casos que hemos detectado en la muestra.
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Figura 2. Franja de edades de la audiencia de Fotolog
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Tercera clasificacion. Evaluacion del estado del arte en relacion a la experiencia
del usuario

Finalmente, desde el punto de vista de la experiencia del usuario, ofrecemos los resultados
de la investigacion bajo dos propuestas de clasificacién. La primera clasificacion se ha
formulado a partir del analisis de las propuestas mas interesantes que hemos planteado en la
investigacion doctoral previa. De este modo, han resultado particularmente de interés las
estructuras narrativas que propone Ryan (2001, 2004 y 2005), los modos de interaccion
propuestos por Gaudenzi (2009, 2012), el analisis de los modos en los documentales web de
Nash (2011) y la propuesta de Florent Maurin a partir de la deteccién de modos en los juegos
de lan Schreiber (2011).

A continuacién ofrecemos la figura 3, que sintetiza los diferentes tipos de experiencia del
usuario y el nimero de ejemplos que hemos detectado.
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Figura 3. Criterios de segmentacion de

la audiencia en LinkedIn
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Conclusion

Los documentales que mas se producen son los documentales interactivos web con
estructura de mosaico o linea de tiempo navegable (explicita o implicita), que tratan temas
relacionados con la tematica ecoldgica y del medio ambiente, la guerra o conflictos diversos,
la vida en las grandes ciudades, el arte o las historias personales. A partir del afo 2008 y
durante el periodo comprendido entre 2009 y 2013, el documental interactivo estd
experimentado un crecimiento notable.

Destacamos algunos factores que abonan esta tendencia:

- Las limitaciones técnicas comienzan a superarse, ya que el ancho de banda y la fibra 6ptica
llegan a la mayoria de los paises del primer y el segundo mundo. También cada vez hay mas
software sencillo de cédigo libre para realizar este tipo de formato (como Korsakow y
software para realizar proyectos multimedia sin tener que programar como Popcorn Maker,
3WDOC, Zeega o Klynt o gestores de contenidos en linea (CMS) como WordPress potenciado
con librerias externas de JavaScript).

- Es un formato poco explorado y en muchos casos en fase de experimentacién. Muchos de
los presupuestos de paises interesados en este género -sobre todo Canada, Estados Unidos,
Francia, Inglaterra y Holanda- invierten grandes sumas de dinero para producir prototipos y
presentarlos a festivales y certdmenes.
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- Se esta convirtiendo, para muchos autores, en una herramienta de critica, denuncia y
cohesidn social al estilo del documental clasico. Esto se observa al comprobar, en la
propuesta de clasificacion tematica, como los temas mas recurrentes son los referentes a la
ecologia, la guerra y los entornos urbanos. Cabe sefalar, ademas, que la plataforma mas
utilizada para difundir este tipo de aplicaciones, la Red, es de libre acceso y cuenta con una
visibilidad y difusidon absolutas. De este modo, se trata de un género que cuenta con un
medio propicio y democratico para su difusidén, lo que no sucede con otros canales y/o
medios de comunicacion, sujetos a otras dindmicas de distribucién y exhibicion mas
complejas (cine, television, radio, prensa, etc.).

- Muchos directores, al encontrarse saturado el ambito de la produccién documental cldsica,
plantean de entrada (o reconvierten) el proyecto hacia la interactividad, al darse cuenta de
que tienen mas posibilidades de producir el proyecto si lo conciben de entrada bajo los
parametros de los medios interactivos.

En conclusion, podriamos afirmar que la tipologia de documentales interactivos que mas
abunda son los documentales interactivos web con estructura de mosaico o linea de tiempo
navegable (explicita o implicita), que tratan aspectos relacionados con la tematica ecoldgica
y del medio ambiente, la guerra o conflictos, la vida en las grandes ciudades, el arte y la
cultura o las historias personales. Esto se resume y ejemplifica en el cuadro de la figura 4 y el
eje cartesiano de la figura 5.
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Figura 4. Tendencias consolidadas para la produccion de documentales interactivas
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Figura 5. Ejes cartesianos que combinan la triple propuesta de analisis del documental interactive

TEMATICA

Culiuras Urbanas (37)

Guserra £ Conflictos (34)

SOPORTE

Web (173)
™ / Cing (36)

cod-roem £ dhvdrom (9]
fuwra de firnea [ soportes

Ecologia / Medio Ambiente
(6]

Arte-artistas S Difusién
cultural {21}
Historias personakes [15)

Dispositivos Mivibes (12}

e nicos)

Multi-plataforma [15)

Instalaciin fisica (&)
(e Brvea o Tuera di linea)

EXPERIENCIA DEL USUARIO

Marrativa ramificada f

Mosakco (B3)
partida / hipertewtual {82)
Linviea chie T pe navegabie Codaboraicn {10)
[Cronologia navegable) {36) Juaga {19)

En la tabla 2 ofrecemos un cuadro resumen de este articulo, con el estado de desarrollo en

relacién con la tematica, soporte y experiencia de usuario.

Tabla 2. Ejemplos de medidores de redes sociales (la mayoria no oficiales)

Medidor Descripcién
Ranking de las paginas mas visitadas y de mayor crecimiento. Aparece
igualmente el nimero de fans de las paginas y su categoria.
Cuenta con un dispositivo que permite conocer el éxito de aplicaciones que
Facabook Allfacebook existen en Facebook y el indice de crecimiento diario.
http:r/www.allfacebook.com/ Permite conocer el nimero de usuarios por paises, género y edad. Desde
febrero a marzo de 2010 estuvo inoperativa por problemas internos de
funcionamiento y el propio medidor alude a la falta de rigurosidad de las
estadisticas ofrecidas.
Facebook Adonomics Tenemos constancia de su existencia (Campos, 2009), pero no funciona.
Developers Analytics o rt -
Facebook P J B Es de pago y ofrece estadisticas demograficas de Facebook.
http://www.developeranalytics.com./
= A diferencia de los anteriores, es oficial y promovido por Twitter. Permite
. Twitter Counter oz P B B .
Twitter N conocer la evolucién de los perfiles de manera individualizada, sin posibilidad
http://twittercounter.com/ - _ N
de establecer rankings ni comparativas.
N No es oficial, pero se supone que elabora tres ‘Top 50’ de los usuarios
. Twinfluence N N e .
Twitter N con mayor influencia en la Red en funcién del alcance, la velocidad y
http://twinfluence.com/ - <
el capital social.
Tweetstats Analiza el uso que hace un usuario determinado. Comprobada su utilidad,
Twitter afirmaremos que se ajusta a la realidad en algunos pardmetros
http://tweetstats.com/ g Y & P ’
pero no en otros.
. Twitter Burner N N - N R
Twitter Permite medir el nimero de clics de un enlace determinado.
http://tweetburner.com/
S Ofrece la opcidn de conocer las tendencias manifestadas por los usuarios de la
Twitter N P B red social a través de un sistema de tags donde aparecen las palabras
http://www.twitscoop.com/getwidget mas usadas

TELOS 96 : El Documental Digital : Evaluacién del estado del arte en
relacién con la temética, las plataformas y la experiencia del usuario

Finalmente, a efectos de condensar buena parte de la teoria expuesta en este texto,
ofrecemos en la tabla 3 un resumen con relacidén a nuestra propuesta original sobre el marco
conceptual del formato que nos ocupa, donde dividimos la breve historia del formato en
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cuatro etapas basicas -aparicion, emergencia, consolidacion y diversificacidon-[4] para poder
contrastar la evolucidn de los tres ambitos analizados.

Tabla 3. Usuarios mundiales que visitaron las redes sociales y evoluciones

T — (febrero 2010) Ultimos tres meses (diciembre 2009,

] enero y febrero 2010)

Porcentaje de visitas Evolucion Porcentaje de visitas Evolucion

1. Google.es 2,01% +2,1% +931%

2. Facebook 3048% +346% 29,71% +20,64%

3. YouTube 23,66% 23,10% +1545%

4. Tuenti 0,35% 036%

5. Twitter 5,57% 507% +30,83%

6. Badoo 041% 039% +13,5%

7. Myspace 353% 381%

8. Fotolog 0,26% 0,28%

9. Linkedin 243% +20,7% 2,19% +59,4%

10. Adultfriendfinder 0,84% 0,86% +13,8%

Notas

[1] Este trabajo forma parte del proyecto ‘Audiencias activas y periodismo. Interactividad,
integracién en la web y buscabilidad de la informacidén periodistica’. C502012-39518-C04-02.
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Plan Nacional de [+D+i, Ministerio de Economia y Competitividad.

[2] Se ha analizado un volumen inicial de 100 proyectos que responden, en mayor o menor
medida, a los parametros determinados en la investigacidn doctoral elaborada entre los afios
2007-2012: El documental interactivo como nuevo género audiovisual. Estudio de la
aparicion del nuevo género, aproximacion a su definicion y propuesta de taxonomia y de un
modelo de analisis a efectos de evaluacion, disefio y produccidn. Barcelona: Universidad
Pompeu Fabra. Departamento de Comunicacion.

[3] Hoy en dia hay un interés renovado por lo que se llamé en sus inicios Television
Interactiva (TVI) y se ha denominado recientemente “televisién conectada” debido a la
eclosion de la televisidn digital terrestre, la expansién de las redes de telecomunicaciones y
el éxito de las experiencias con Internet de alta velocidad. Hay grandes expectativas de que
la convergencia tecnoldgica produzca una red global de comunicacién en el que los recursos
disponibles actien de forma simbdlica (Richeri, 1994; Castells, 1997; Comisién Europea,
1997; Prado, 1997).

[4] A partir de la deteccidn un conjunto de que marcaron tendencia por su impacto e
innovacion tematica y formal, hemos analizado la época en que se concibieron, acabando por
delimitar cuatro etapas o décadas clave, las cuales se constituyen como la breve historia y/o
recorrido cronoldgico que presenta, a nuestro entender, esta forma especifica. La
justificacién de esta estructuracion responde a parametros de produccién: es decir, a finales
del afo 1979 se produce la primera simulacién que representa claramente un precedente del
formato estudiado, asi como algunos juegos desarrollados durante los afios ochenta. A finales
de esta década se cred la primera aplicacion que se llama como tal, y durante la siguiente
década se experimenta con formatos para mas de un soporte, mayoritariamente para fuera
de linea -CD-ROM y DVD-ROM-, en linea y para instalacién interactiva. Toda esta innovacién
se consolida con la produccion de principios y sobre todo finales de la primera década del
siglo XXI, hasta el momento actual cuando las nuevas tendencias se diversifican y donde
empiezan a abundar los diferentes ejemplos de cada categoria existente. Aunque la
delimitacién de los afios pueda ser discutible, hemos intentado ofrecer un despliegue
cronoldgico lineal y sencillo para facilitar la descripcion, selecciéon y clasificacion de los
ejemplos analizados a lo largo del estudio.
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