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POR FRANCISCO CABEZUELO-LORENZO Y JAVIER SIERRA

Este articulo analiza la formacién de los futuros periodistas de acuerdo con los planes de
estudio adaptados al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES). Se centra en un estudio
de caso espanol en concreto, elegido por su novedad. Se sugiere que la metodologia utilizada
en las aulas y talleres debe ser implementada de acuerdo con los criterios de Bolonia, con el
fin de promover el desarrollo de habilidades de los estudiantes y las habilidades digitales.

Metodologia, marco conceptual y contexto

Partiendo de un marco tedrico y conceptual como es la formacién en competencias, la
investigaciéon académica en el contexto del EEES debe aclarar el término desde el inicio para
acotar el objeto de estudio.

Los responsables de las administraciones educativas y territoriales coinciden, a la hora de
implantar modelos curriculares centrados en el desarrollo de competencias basicas, en la
definicién de lo que son las competencias: las competencias esenciales para la vida de las
personas y el buen funcionamiento de la sociedad son las capacidades basicas y podrian ser
definidas como la habilidad para responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas
diversas de forma adecuada. Suponen, por tanto, una combinacién de habilidades practicas,
conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes, emociones y otros componentes
sociales y de comportamiento que se movilizan conjuntamente para lograr una accién eficaz.

Las competencias basicas son aquellas que «contribuyen a obtener resultados de alto valor
personal y social, son aplicables a un amplio abanico de contextos y ambitos relevantes,
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beneficiosas para la totalidad de la poblacion para superar con éxito las exigencias complejas
independientemente del sexo, condicion social, cultural y entorno familiar», tal y como
destaca el informe Definition and Selection of Competences, del Proyecto DeSeCo de la
Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE).

En general, una competencia constituye un ‘saber hacer’ e incluye un saber, pero que se
aplica en una diversidad de contextos de forma integrada, es decir, tiene un caracter
integrador que abarca conocimientos, procedimientos y actitudes para resolver problemas y
situaciones.

Paralelamente a la cuestiéon de las competencias esta el sistema de créditos europeos,
conocido por sus siglas en inglés, ECTS, que resumen el concepto European Credit Transfer
and Acculumulation System. El EEES establece un nuevo sistema europeo de créditos que se
configura como un nuevo sistema de valoracion de las ensefianzas. Hasta ahora, el concepto
de crédito en Espafia estaba establecido en diez horas lectivas tedricas, practicas o
equivalencias como practicas en empresas o estudios en el extranjero.

En Espafa, antes del EEES, el sistema de créditos se regulaba por el RD 1497/1987, de 27 de
noviembre, art. 2.7., por el que se establecian las directrices generales comunes de los
planes de estudio de los titulos de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.
Posteriormente se actualizé a través de los Reales Decretos 1267/1994, 2347/1996,
614/1997 y 779/1998.

Con la implementacion del EEES, el concepto de crédito cambia. Ya no se valora solo la
duracién de las clases impartidas por el profesor; ahora cuenta todo el volumen de trabajo
total que el estudiante debe realizar para superar la asignatura, lo que incluye las horas de
clase tedricas y practicas y el esfuerzo dedicado al estudio y a la preparacion de examenes.
Este nuevo sistema de créditos ECTS esta regulado por el Real Decreto 1125/2003 (BOE de
18 de septiembre), por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de
calificaciones en las titulaciones de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

En el nuevo contexto de Bolonia, el valor del crédito pasa de diez horas de clase a entre 25 y
30 horas de trabajo, de tal manera que cada estudiante realice 60 créditos ECTS a tiempo
completo durante un curso académico, lo que convertira al estudiante en el centro y principal
actor del sistema universitario. La carga de trabajo del alumno en el ECTS consiste en el
tiempo invertido en asistencia a clases, seminarios, estudio personal, preparacién y
realizacién de examenes, etc. Estos créditos solo pueden obtenerse una vez que se ha
completado el trabajo requerido y se ha realizado la evaluacién adecuada de los resultados
del aprendizaje. Lo que se valora son conjuntos de competencias, que expresan lo que el
estudiante sabra, comprendera o sera capaz de hacer tras completar un proceso de
aprendizaje.

De este modo, en estos momentos en que se pone de manifiesto el cambio sustancial que
supone la incorporacién del crédito europeo a la docencia universitaria, es importante el
estudio de la relacién entre competencias y créditos ECTS. Esta importancia se basa en el
hecho de que el EEES valora los créditos ECTS como reconocimiento del esfuerzo personal
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del alumno. Asi, su planteamiento tedrico empieza a ser profusamente tratado y se impone
un analisis de casos concretos que muestre las consecuencias de esta transformacién
docente marcada en los objetivos basicos de la Declaracion de Bolonia. Con el fin de aportar
datos en esta linea, esta comunicacidn estudia la distribucion horaria que se ha hecho del
nuevo sistema de créditos en los estudios de Grado de Periodismo de la Universidad San
Jorge (US)) de Zaragoza (Espafna), para ver cuales son las asignaturas que dotan de
capacidades digitales al periodista. Se parte de un enfoque cuantitativo para inferir
correlatos de indole cualitativa que han sido cotejados con la realidad méas cotidiana en las
aulas.

Asimismo, se plantea el crédito ECTS como eje que servird para observar, con un prisma
metonimico, el nuevo planteamiento de gestion del tiempo, planificacién de recursos,
ideacién de metodologias, observacién de competencias, fijacion de objetivos, identificacidn
de requisitos, establecimiento de contenidos, prevision de actividades, sistematizacion de
evaluaciones y observacion de bibliografia que supone la guia docente, como herramienta
cotidiana derivada del planteamiento del EEES.

Este trabajo quiere aprovechar esta oportunidad para dar a conocer herramientas que se
adaptan a las exigencias de los nuevos contextos de ensefianza y aprendizaje caracterizados
por la integracién de las nuevas tecnologias y, sobre todo, por el ineludible protagonismo de
sus participantes. Las TIC abren el campo de la comunicacion de modo que la estructura
comunicativa tradicional se resiente y busca nuevos recursos. Internet, con sus blogs, wikis,
podcasting en la Red, RSS, chats, foros, redes sociales, abre caminos insospechados hace tan
solo unos afios. Hoy nos encontramos una evolucion imparable en el contexto tecnoldgico. No
sabemos hacia dénde nos conduce este camino, pero esta claro que el periodista debe estar
al corriente de estos cambios y tiene que saber adaptarse al nuevo medio si quiere sobrevivir
en él de una forma digna. Atrads quedaron la unidireccionalidad y los clasicos esquemas de
emisor-receptor-mensaje.

La formacidon en competencias digitales de los futuros comunicadores

El nuevo periodista debe hoy adquirir nuevas competencias y habilidades en materia
tecnoldgica para desenvolverse con soltura en el nuevo medio, ya que el presente nos brinda
a los periodistas la oportunidad de recuperar la credibilidad perdida en el pasado. La
profesion periodistica -al igual que el mundo de la comunicacidén en general- vive un proceso
de transicion y adaptacion a los nuevos tiempos marcados por la evolucion tecnoldgica y el
resurgir de las teorias de la responsabilidad social. La irrupcion de las nuevas tecnologias
supone un punto de inflexion en el trabajo de la mayoria de los periodistas y medios
tradicionales, que hasta ahora disfrutaban de una situacién mas o menos cdmoda y rutinaria.
Internet supone una nueva herramienta de acceso y distribucién masiva de informacién que
para muchos cambia la forma de entender la actividad y profesion periodistica.

En este contexto, uno de los interrogantes que se formula esta investigacion es el siguiente:
:Como es y debe ser un periodista digital? Son varias las propuestas que se han hecho para
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crear y definir el perfil y las competencias del profesional de periodismo digital. Una de las
mas completas es la de Quim Gil (2004), profesor y consultor de la Universitat Operta de
Catalunya (UOC). De su propuesta destacan algunas caracteristicas, que resumimos vy
agrupamos en estos cuatro puntos que hacen referencia al uso de las fuentes, a los
contenidos, a la relacion con los publicos y al interés y actualidad de la informacién o
contenidos compartidos en la Red.

En primer lugar, el profesional de la comunicacion digital debe ser capaz de localizar todas
las fuentes que le interesen, debe procesar la informacién que le ofrecen, la debe
contextualizar y la debe clasificar por unos criterios de prioridad. Es por tanto, un buscador
de informacién a la manera de un detective, es un documentalista y un periodista a la vez.
También debe saber discriminar entre las fuentes originales y las que utilizan informacién de
segunda mano. Aunque dada la fuerte implantacién de la Red y de Google como buscador, el
comunicador debe recordar que hay fuentes fuera de Internet y buscarlas, asi que tiene que
encargarse de la recopilacién activa de informacion tanto digital como no digital y su
posterior digitalizacion e introduccién a la Red, ya que debe ofrecer a su publico (o red de
contactos) el acceso a todas las fuentes originales que muestren publicamente sus
contenidos, dandoles pie a que amplien la informacidn si lo desean. Ademas, debe saber
diferenciar el valor de cada fuente y ordenar adecuadamente los enlaces que utiliza u ofrece
a sus lectores y comprobar que las fuentes son en realidad quienes dicen ser.

En la blisqueda de la veracidad y, por tanto, de la informacién de calidad, su seleccion de
fuentes sera una garantia para su clientela y realizara consultas a las fuentes a peticidn de
los lectores/interactores. De acuerdo con Quim Gil (2004), el periodista digital tiene que
dedicar sus esfuerzos «a la identificacién de fuentes, la extraccion de informacion, el
procesamiento de contenidos y su publicaciéon». De la misma manera, también destinara una
buena parte de sus energias interactuando con sus lectores. Por lo tanto, «en su economia de
esfuerzos debe conseguir que los interactores que mas trabajo le den sean los que mas
compensaciones le aporten, ya sea pagando con dinero, con informacién, con criterio o
simplemente con satisfaccién emocional».

En segundo lugar, el periodista digital trabajara contenidos especializados dirigidos de forma
personalizada a individuos o colectivos (microaudiencias y nanoaudiencias). La
personalizacién no solo afecta a los contenidos en si, sino también a su formato digital:
versiones aptas para todos los navegadores, aptas para Banda Ancha, solo texto, etc.

El periodista digital no solo tendra que certificar sus fuentes, sino que también tendra que
certificar su propia identidad hacia su clientela. De nada sirve que un periodista digital
compruebe una web si luego otra persona le suplanta ante su audiencia. El profesional digital
debe buena parte de su existencia a su eficiencia ante esta nueva capacidad de la
‘audiencia’, inviable en el periodismo de masas. Ademas, debe procurar que sus lectores
pasivos y desconocidos no le generen gastos, ya que de ellos no obtiene directamente ni
dinero, ni informacidn, ni criterio, ni satisfaccién emocional; a menos que nos complazca el
saber que hoy hemos recibido tantas visitas a nuestra web.

Para Gil (2004), el profesional digital que trabaje para un colectivo determinado de
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interactores actuara como inspirador y animador de la inteligencia colectiva del grupo. Es lo
que ocurre hoy con el caso de las redes sociales y los community managers. Su habilidad
consiste no solo en tomar la iniciativa en el proceso de informacion, sino también en saber
canalizar todo el conocimiento que se genere en el seno del grupo. En esta faceta, el buen
periodista digital debe ser un buen infonomista.

Como tercer gran pensamiento, el nuevo profesional digital debe concebir su trabajo desde
una perspectiva multimedia, atendiendo a elementos como el disefio de la interfaz y de la
estructura de contenidos, asi como la integracién de textos, imagenes, sonido, bases de
datos, programas, etc. En la practica, esto conlleva un trabajo en equipo y en red mucho mas
integrado del que han conseguido los medios convencionales en sus redacciones y estudios,
donde es habitual que profesionales muy diversos trabajen codo con codo pero en un
proceso en cadena, compartimentado. Para Quim Gil, el buen periodista digital debera sacar
provecho de las estructuras hipertextuales de informacién para ofrecer unos contenidos
personalizados, flexibles, ampliables, actualizables, interactivos. El periodista digital debe
trabajar a fondo la memoria ilimitada de Internet, de nuevo inviable en los medios
tradicionales, a la hora de contextualizar informacion, ofrecer backgrounds, utilizar archivos y
hacer publico el acceso a bases de datos en estado puro. Esta es la vertiente documentalista
del periodista digital, que no solo ofrece un pez en forma de informacién de archivo, sino que
ensefa a su clientela cémo pescar en las bases de datos.

Finalmente, el periodista digital ofrecera explicitamente contenidos relacionados con su
fecha de vigencia. En principio, un buen medio digital esta ofreciendo contenidos plenamente
actuales. Con la informacion existente en la Red, los ‘lectores’ desean tener constancia de
que la informacion que estan consultando es vigente. ‘Vigente' no implica necesariamente
que sea ‘reciente’, segun Gil. El periodista digital trabajard con formatos abiertos, en los que
sea posible modificar y ampliar la informacién. El periodista digital debe de ser capaz de
trabajar con este tipo de informaciones abiertas.

Es tarea del periodista digital organizar esta convergencia de informacion, opinion, feedback,
interpretacion, contextualizacion y valoracidn transversal. Para trabajar eficientemente sobre
todas estas fuentes de informacidn es necesario de nuevo disponer de algun sistema de base
de datos, puesto que las capacidades del trabajo artesano tienen un limite, por lo que debe
disefar la informacién en base a diversas capas o estratos.

Analisis del caso: valoracion, analisis y revision de la formacion de competencias
del periodista digital en el caso de la Universidad San Jorge

A través de este estudio del caso se quiere buscar una de las multiples respuestas a la
siguiente pregunta de investigacion lanzada al inicio: ;Cémo se forman los futuros
profesionales de la comunicacion digital en nuestro pais? ;Estan preparados los actuales
planes de estudio para dotar de estas competencias a los periodistas digitales del mahana?
El estudio de las competencias ayuda a dar respuesta a estos interrogantes. Para ello, se ha
elegido el caso de uno de los planes de estudios de una de las universidades mas jovenes de
Espafia: se trata de la propuesta formativa en Periodismo de la Facultad de Comunicacién de
la Universidad San Jorge (US)) de Zaragoza.
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Veamos en primer lugar cuales son las competencias sobre las que se fundamenta el proceso
de ensefianza-aprendizaje en los estudios de Periodismo en la USJ, segun el Libro Blanco de
las titulaciones en Ciencias de la Comunicacion propuesto por la ANECA. Podemos hablar de
competencias generales de la titulacién, profesionales, académicas y transversales. Para ello
se han revisado todas las que existen en el catalogo de la ANECA y se han contrastado con
las desarrolladas por las guias docentes de las materias del plan de estudios de la USJ. Las
competencias generales de la titulacidon son las mismas, al completo, integramente, que las
propuestas por las autoridades educativas.

El conjunto de capacidades propuestas en el plan de estudios de Periodismo de la
Universidad San Jorge (US)) conforme a las directrices de la ANECA, muestra claramente
cdmo todas las caracteristicas que Quim Gil consideraba que debian definir al periodista
digital estan cubiertas. Pero jcomo se hace para que el alumno adquiera esas capacidades?
La propuesta metodoldgica se basa en un aprendizaje que envuelve al alumno en la dinamica
de trabajo gracias a las practicas y los talleres en contacto con sus compaferos.

:Qué metodologia se usa, segun las guias docentes, en el proceso de ensefianza-aprendizaje
conforme al EEES? En primer lugar, hay que hablar de las clases tedricas-expositivas, que no
desaparecen con Bolonia, pero que si cambian considerablemente. Se basan en la asistencia
a la leccidn, las lecturas obligatorias, el estudio individual y la preparacion de tareas
encomendadas al alumno. Por otro lado, estan las clases practicas, casi todas ellas
desarrolladas en forma de talleres con debates, exposiciones de trabajos en clase, resolucion
de practicas, utilizacidon de software especifico para la materia, simulaciones y role-plays.

Paralelamente, hay que recordar que la formacion de los periodistas en la US] esta
estrechamente ligada al uso de las ordenadores portatiles estilo tablet PC, puesto que desde
el primer dia de matricula todos los alumnos cuentan con una de estas tablets. Ademas, en
todo el campus existe la posibilidad de conectarse a Internet via wi-fi. lgualmente, todas las
materias cuentan con su versidon digital o virtual a través de la Plataforma Docente
Universitaria (PDU) de Moodle, que es el acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Entorno Modular de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos).

A esto hay que afnadir el aprendizaje basado en resolucién de ejercicios y problemas y el
aprendizaje cooperativo (trabajos en grupo, puestas en comun, estudios de casos en grupo y
su posterior debate).

Esta formacién se complementa con acciones de aprendizaje orientado al desarrollo de
proyectos reales y practicos, tutorias, investigacion, la elaboracion de un portafolio por parte
del alumno y practicas en empresas.

De este modo se puede afirmar que el reparto de horas en la adquisicion de competencias en
la titulacion de Periodismo, en lo que se refiere a sus asignaturas troncales y obligatorias, se
reparte de forma que se estimula y promueve el trabajo autonomo del alumno. Si hacemos
un cdmputo total de las horas que dedica el alumno a estas asignaturas, comprobaremos que
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mas de la mitad de su tiempo (55 por ciento) lo pasa desarrollando trabajo auténomo. El
resto (45 por ciento) lo pasa en el aula; de esas horas pasa el 22 por ciento en clases tedricas
y el 23 por ciento en clases practicas. El porcentaje de teoria y practica estd muy
compensado y se adapta a al espiritu educativo del Plan Bolonia.

Dentro de su formacion, jcuales son las asignaturas que mas aportan al curriculum del futuro
periodista digital? ;Qué materias le ayudan mas a desarrollar las competencias digitales?
Para dar respuesta a esta pregunta hemos realizado una revision de todas las guias docentes
de cada una de las materias que se imparten en la titulaciéon de Periodismo.

Hemos analizado las competencias que figuraban en cada una de las asignaturas, otorgando
puntuaciones a cada una de las materias variando si tenian contempladas competencias que
tuviesen relacion con el periodismo digital. De este modo, otorgamos un valor de cero a las
que menos capacidades digitales aportan, cinco a las que aportan un valor basico-medio y
diez a las que mas aportan.

El resultado seria el siguiente en el caso de las materias troncales y obligatorias, el resultado
es el que se muestra en la tabla 1:
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Tabla 1. Plan de estudios de los estudios de Periodismo utilizado para este analisis de caso

Asignatura Tipo Puntuacién en la adquisicién
de competencias del periodista digital

PRIMER CURSO
Andlisis del entorno social y su evolucién histérica Troncal
Lengua Troncal
Teoria de la comunicacién Troncal
Comunicacion escrita Troncal 10
Relaciones internacionales Obligatoria 0
Documentacién informativa Troncal 10
Teoria de la informacién Troncal
Historia de Espafa Obligatoria
Literatura Obligatoria
Cultura de la imagen Obligatoria 10
SEGUNDO CURSO
Comunicacion audiovisual Troncal 10
Sociologia aplicada Obligatoria
Comunicacién institucional y relaciones pablicas Troncal
Instituciones juridico-politicas Obligatoria
Inglés Obligatoria 5
Géneros periodisticos Troncal 10
Teoria y técnica de la radio Troncal 10
Historia politica de Espana Obligatoria
Introduccién a la economia Obligatoria
Introduccién a la publicidad Troncal 0
TERCER CURSO
Redaccién Obligatoria 10
Historia del periodismo Troncal 5
Empresa comunicativa Troncal 5
Disefio Grafico Obligatoria 10
Periodismo electronico Troncal 10
Periodismo especializado | Troncal 10
Derecho de la informacién Troncal 5
Fotoperiodismo Obligatoria 10
CUARTO CURSO
Técnicas de investigacion Obligatoria 0
Edicion Troncal 10
Estructura de la comunicacion Troncal 5
Periodismo especializado Il Troncal 5
Etica y Deontologia Obligatoria 5
Proyecto Troncal 5
Practicas en empresas Obligatoria 10

En el caso de las materias optativas entre las que el alumno puede elegir su propio itinerario
y especializacion resaltan algunas materias altamente recomendables para la formacion del
periodista digital, entre las que destacan por encima de todo Infografia, Herramientas para el
Disefio Grafico, Edicion Digital en Radio y Televisidn, Tecnologias de los Medios
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Audiovisuales. A pesar de esta amplia oferta, seria recomendable un Taller de Periodismo
Digital que de momento todavia no existe y que habia sido compensado con el ahora
desaparecido Taller de Actualidad, en el que hasta el curso pasado los alumnos trabajaban
los contenidos del diario digital de la universidad que es El Correo de San Jorge (ver tabla 2).

Tabla 2. Oferta de materias optativas del plan de estudios analizado

Asignatura Tipo Puntuacion en la adquisicién
de competencias del periodista digital

PRIMER CICLO
Protocolo Optativa 0
Historia de las religiones Optativa 0
Antropologia cultural Optativa 0
Cooperacion al desarrollo Optativa 0
Procesos culturales Optativa 0
Derechos humanos Optativa 0
Derechos de autor y propiedad intelectual Optativa 5
Infografia Optativa 10
Literatura y medios audiovisuales Optativa 0
Humanismo cristiano Optativa 0
Filosofia: humanismo y trascendencia Optativa
SEGUNDO CICLO
Imagen corporativa Optativa 0
Herramientas para el disefio grafico Optativa 10
Edicion digital, radioy TV Optativa 10
Informacién politica y procesos electorales Optativa 5
Tecnologias de los medios audiovisuales Optativa 10
Creatividad literaria (impartida en inglés) Optativa 0
Historia de las religiones Optativa 0
Antropologia cultural Optativa 0
Cooperacion al desarrollo Optativa 0
Procesos culturales Optativa 0
Derechos humanos Optativa 0
Programacién en radioy TV Optativa 5
Informacién politica y procesos electorales Optativa 5
Técnicas de expresion oral Optativa 5
Humanismo cristiano Optativa 0
Filosofia: humanismo y trascendencia Optativa 0

Resultados, conclusiones y propuestas

Entre las conclusiones generales, habria que destacar que este articulo resume los resultados
de una investigacion que corrobora que, conforme al caso analizado, los futuros profesionales
de la comunicacion digital cuentan en la actualidad con las herramientas para formarse
conforme a los criterios y exigencias del EEES. El caso estudiado, los estudios de Periodismo
de San Jorge, adaptados desde su origen a la metodologia didactica de Bolonia, son un buen

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) | ISSN: 0213-084X @@@
Pag. 9/13 | Enero - Marzo 2012 | https://telos.fundaciontelefonica.com @ ==
Editada por Fundacién Telefénica - Gran Via, 28 - 28013 Madrid )

Fundacion Telefénica “Yelefonica


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista TELOS (Revista de Pensamiento, Sociedad y Tecnologia) TELOS 90 : Revolucién de los Museos : Case study de una propuesta
https://telos.fundaciontelefonica.com educativa del panorama universitario espafiol

ejemplo.

Huyendo de una consideracidon simplista del supuesto efecto positivo sobre la adquisicion de
competencias que se asocia a la introducciéon de ciertas herramientas habitualmente
consideradas parte de lo que se ha dado en llamar Web 2.0, este estudio de caso (case
study) pretende abundar en la necesidad de una correcta sistematizacion a la hora de
estudiar la implementacién y desarrollo de nuevos planes de estudio bajo el paraguas del
EEES. Al mismo tiempo, el estudio aqui presentado desea sentar unas bases para su
aplicacién comparativa con otras propuestas formativas.

En el caso analizado, los resultados demuestran que los estudios estan estructurados para
ayudar al alumno a desarrollar las capacidades necesarias de forma auténoma y guiada por
el profesor para poder iniciarse en el campo del periodismo digital. A modo de conclusién,
también se puede afirmar de manera general que el nuevo sistema educativo basado en
Bolonia deja abiertas las puertas a un modelo basado en la educaciéon por competencias y
con nuevas propuestas metodoldgicas mas practicas que se convierten en una perfecta
ocasién para una formacion de éxito para todos aquellos jévenes que desean cursar estudios
oficiales de periodismo en Espaia.

Respecto a resultados o conclusiones mas especificas, cabe sefialar en primer lugar que los
actuales planes docentes y las metodologias del plan de estudios y centro analizados se
adaptan a las exigencias en formacion de competencias de los expertos en el mundo del
periodismo y la comunicacion digitales. En segundo lugar, hay que decir que la practica
demuestra que los alumnos que se forman su propio itinerario a través de la eleccién
acertada de materias optativas con vistas a crearse un perfil de periodista digital van,
durante los cuatro afnos de carrera, dotdandose de un manejo sutil y eficiente de los motores
de busqueda de Internet. Igualmente, adquieren conocimientos de HTML y de software
WYSIWYG, como los programas Dreamweaver, AdobelnDesign, Quark-X-Press y Photoshop.
Paralelamente, casi todos ellos cuentan con una amplia experiencia como bloggers y
conocen las normas basicas de cémo escribir en la web.

Del mismo modo, una especializacién propia e individual a través de las materias optativas
les capacita para utilizar video y audio y poder saber editarlos correctamente.

Finalmente, un analisis y una valoracién se quedarian cortos si no se lanzaran algunas
propuestas que pueden ser desarrolladas bajo el paraguas del EEES. Por eso, desde este
articulo se quiere animar a los profesores a incluir herramientas que ayuden a desarrollar las
competencias y capacidades digitales de los futuros profesionales de la comunicacion. De
este modo, se propone el uso de las nuevas tecnologias como blogs, redes sociales,
podcastings y wikis como herramientas de uso diario en las aulas (Lara, 2005).

Fieles a los principios del EEES, los estudiantes deben desarrollar por su propia iniciativa y
protagonizar el proceso de aprendizaje a lo largo de la vida, pero raramente lo haran si no lo
practican en su paso por las aulas universitarias en un primer momento.

Las nuevas herramientas aqui propuestas facilitan nuevas formas para trabajar de forma
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cooperativa. Ademas, la propuesta establece canales para la comunicacién bidireccional
entre el instructor y el grupo y entre los miembros del grupo entre ellos. Debe romperse la
falta de confianza por parte del cuerpo docente en las Nuevas Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion en su aplicacién educativa, por lo que invitamos a los profesores a dar una
oportunidad a las TIC e implementar de forma experimental blogs, wikis y podcasting en su
relacion con los estudiantes independientemente de la materia que impartan.
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Dos importantes factores hacen que tengamos que hablar de cambios en la formacién de los
profesionales de la comunicacién en el siglo XXI. Por una parte, esta el desarrollo imparable
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidén (TIC) gracias a los avances que han
supuesto Internet y la telefonia mavil. Y por otra, nos encontramos en el ‘viejo continente’
con la implantaciéon de un nuevo modelo educativo, el Espacio Europeo de Educacidn
Superior (EEES), fruto de la convergencia europea en materia universitaria, mas conocido
como proceso de Bolonia.

La necesidad de renovacion ante los retos tecnoldgicos y educativos
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En el actual momento de renovacion, en un permanente cambio de contexto, las nuevas
tecnologias abren el campo de la comunicacion de tal modo que la estructura comunicativa
tradicional se resiente y busca nuevos recursos y expresiones. Internet, con sus redes
sociales, blogs, wikis, podcasts, RSS, chats, foros y otras herramientas, abre caminos
insospechados para la comunicacién.

Hoy nos encontramos una evolucidn imparable en el contexto tecnoldgico. No sabemos hacia
dénde nos conduce este camino, pero esta claro que el periodista debe estar al corriente de
estos cambios y tiene que saber adaptarse al nuevo medio si quiere sobrevivir en él de una
forma digna. Atrds quedaron la unidireccionalidad y los cldsicos esquemas bidireccionales
asimétricos. Ahora mas que nunca estamos ante un nuevo modelo de comunicacion que
prima al sujeto como lectoautor (receptor y emisor de contenidos) o, como lo bautiza Carmen
Marta Lazo (2008), como ‘perceptor participante’, que seria el nivel mas destacado de
actividad dentro de una escala que parte del sujeto como espectador; es decir, el sujeto,
ademas de analizar e interpretar los discursos digitales y multimedia, también se convierte
en creador de mensajes, ademas de receptor activo.

Junto a estos cambios en el contexto tecnoldgico, el reto de la formacidén de periodistas
digitales se enfrenta también a la renovacién universitaria propuesta por el Tratado de
Bolonia. El EEES propone la adopcidn de un sistema facilmente legible y comparable de
titulaciones, mediante la implantacion de titulos homologables a través del suplemento
europeo al titulo, la adopcién de un sistema basado fundamentalmente en dos nuevos
grandes ciclos (grado y posgrado), el establecimiento de un sistema de créditos europeo, la
promocion de la cooperacion académica para asegurar un nivel de calidad para el desarrollo
de criterios, el desarrollo de los programas de movilidad de alumnos y profesores y la
implantaciéon de metodologias comparables, ademds de una promocién de la dimensidn
europea en el desarrollo curricular.

Bolonia nos propone una nueva metodologia de ensefianza-aprendizaje e invita a la
implantacién de un modelo basado en el desarrollo de competencias, cuya finalidad es dotar
a los alumnos de unas competencias que les permitan seguir aprendiendo y encontrar por si
mismos los caminos del conocimiento y la resolucién de problemas. Igualmente, busca
proporcionar una educacion técnica y dotar de una capacitacién a los futuros profesionales,
asi como de habilidades combinables que sirvan tanto para la esfera académica como para la
laboral. La educacién por competencias, ademas de reconocer el resultado de los procesos
escolares formales, también reconoce los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos
fuera de las aulas. Se asume que la competencia digital debe fomentar el espiritu critico en
la recepcion de informacion.

En definitiva, lo importante es dotar al alumno de unas competencias para la soluciéon de
problemas especificos mas alld de una preparacion abstracta que no le capacite para salir
airoso de retos académicos y profesionales (Vivar, 2010). Se trata de hacerle capaz ante los
avatares de la vida laboral que le espera -con suerte- a la salida de las aulas. Del mismo
modo, se espera que el alumno pueda compaginar formacién y vida laboral. De hecho, el
EEES considera acertadamente que la formacién es constante y se produce a lo largo de la
vida (long-life learning). Pues bien, los tradicionales estudios universitarios espafoles se ven
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de lleno en este proceso de cambio con vistas a su adaptacién al EEES, la cual es una
realidad desde el curso académico 2010-2011.

De este modo, la profesion periodistica y el mundo de la comunicacién en general viven un
proceso de transicion y adaptacién a los nuevos tiempos, marcados por la evolucién
tecnoldgica y el resurgir de las teorias de la responsabilidad social. La irrupcion de las TIC
supone un punto de inflexion en el trabajo de la mayoria de los periodistas y medios
tradicionales, que hasta ahora disfrutaban de una situacion mas o menos cémoda y rutinaria.
Internet supone una nueva herramienta de acceso y distribucién masiva de informacién que
para muchos cambia la forma de entender el periodismo. El nuevo periodista debe hoy
adquirir nuevas competencias y habilidades en materia tecnoldgica para desenvolverse con
soltura en el nuevo medio, ya que el presente nos brinda a los periodistas la oportunidad de
recuperar la credibilidad perdida en el pasado (Cabezuelo, 2007), a pesar de la presente
situacién de crisis econémica.

Objetivos

Entre los objetivos generales, esta investigacion pretende demostrar que el nuevo sistema
educativo basado en el EEES deja abiertas las puertas a un modelo basado en la educacién
por competencias y con nuevas propuestas metodoldgicas mas practicas que se convierten
en una perfecta ocasion para una formacién de éxito para todos aquellos jévenes que desean
cursar estudios oficiales en Ciencias de la Comunicacion en Espafia para convertirse en
profesionales de la comunicacién digital del mafana.

Entre los objetivos especificos, esta comunicacion quiere corroborar que los nuevos planes
docentes y las metodologias de las Facultades de Ciencias de la Comunicacion de Espana,
como es el caso analizado de la Universidad San Jorge (Zaragoza), se adaptan a las
exigencias en formaciéon de competencias de los expertos en el mundo del periodismo y
comunicacién digitales. Para ello, desarrolla un analisis y valoracion de las materias y
metodologias que ayudan al alumno a desarrollar estas competencias y habilidades que le
capacitaran de forma exitosa para el desarrollo profesional.
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