El audiolibro, camino de la inteligencia artificial

El auge del audiolibro impulsa el mercado editorial al ser el segmento que mas crece
y ofrecer miultiples opciones de desarrollo. Diez expertos del sector analizan las
claves de esta nueva generacion de audiolibros donde confluyen la oralidad
milenaria, la lectura tradicional, el radioteatro y el espiritu de un rapsoda en la era
digital.
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La literatura ha recuperado el espiritu de sus origenes orales para afrontar una parte de su futuro que tiene en
el horizonte a la inteligencia artificial. Es la era de la voz, de la polifonia del libro en formas conocidas y por
descubrir.

Es el dia uno de la nueva generacién de audiolibros, que ha llegado a un terreno abonado con la
familiarizaciéon de las tecnologias digitales y que ha traido grandes cambios de habitos de consumo culturales
y de entretenimiento mientras se exploran nuevas narrativas en forma y fondo. El audiolibro se ha convertido
en el segmento de mayor crecimiento editorial en los Ultimos cinco afios en el mundo.

Todo el sector esta entusiasmado, desde las editoriales tradicionales hasta los nuevos y gigantes actores
tecnoldgicos que han entrado en la cadena del libro. Creen en el renacer de esta via cultural y de negocio
donde la cadena del libro se amplia, la industria se renueva, se crean nuevos puestos de trabajo y el
ecosistema reverdece, desde la creacidn literaria hasta el lector o ahora llamado audiolector.

Este mundo dual, analégico y digital, parece indicado para una forma de lectura y literatura donde la voz, el
sonido humano que crea palabras y con ellas cuenta historias o ensefia, es la clave.

El secreto del éxito, o parte de él, estaria en cinco capitulos, con una introduccién:

El audiolibro no ha sido percibido
como un enemigo del sector, sino
como un aliado que puede incentivar
al publico menos lector y atraer a los
no lectores. Javier Celaya
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INTRODUCCION

“La relacion que establece y desarrolla una buena voz con el oyente y su capacidad de transmitir emocién es
la clave. La oralidad es una valiosa y eficiente forma de transmisién de la memoria y quienes hacen
audiolibros deben entender que

tienen una mision en ese sentido”, explica Vivian Lavin, periodista cultural chilena y agente literaria que lleva
casi dos décadas con el programa radial Vuelan las plumas, en Radio Universidad de Chile.
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“La rapida evolucién de los teléfonos inteligentes y la revolucién digital han familiarizado a la gente con
nuevas experiencias. Ello involucra a casi todos los sentidos: la posibilidad de disponer de musica al gusto,
leer libros en dispositivos electrénicos, ver peliculas y series de television en plataformas de pago, escuchar
pddcast de toda clase, coincidir con el lanzamiento de asistentes y dispositivos de voz por parte de grandes
empresas como Amazon o Google, la comunicacién intensa a través de las redes sociales y perder el miedo a
pagar con tarjetas de crédito en Internet”, coinciden Carmen Ospina, directora de comunicacién y marketing,
analytics y desarrollo de negocio de Penguin Random House, y Silvia Clemares, delegada de Kobo en Espafia.
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“A diferencia del libro electrénico, el audiolibro no ha sido percibido como un enemigo del sector, sino como
un aliado que puede incentivar al publico menos lector y atraer a los no lectores”, reflexiona Javier Celaya,
socio- fundador de Dosdoce.com y responsable de expansién internacional de Storytel en los mercados en
espafiol.

3

“Las editoriales han apostado por este formato y su oferta de titulos aumenta junto al desembarco de
plataformas de venta como Audible, Storytel o Gloogle Play en los mercados de habla hispana. Con la llegada
de los asistentes del hogar como Alexa o Google Home y el auge general de las tecnologias de voz, la
expansién de los audiolibros es imparable”, cree Irfa Alvarez, directora de desarrollo de negocio online y
business intelligence de Penguin Random House Espafia, cuyo grupo tiene en su catalogo mil titulos. Ademas,
“en el mundo editorial las editoriales ya empiezan a pensar en el audio como un formato mas a la hora de
distribuir nuevos titulos”, asegura Alex Gibelalde, gerente de Storytel Espafia, cuya empresa ofrece cuatro mil
obras de audio en espafol.
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“En un mundo con tantas opciones de entretenimiento a un click de distancia, la gente con un estilo de vida
activo estd descubriendo que los audiolibros son una manera perfecta de experimentar el placer de la
narracion, al tiempo que los ayudan a conectar con el mundo que compartimos, a entenderlo, mientras uno se
desplaza y lee donde y cuando se quiera”, asegura Julie MacKay, senior content acquisitions manager de
Scribd, un servicio de lectura con acceso a libros electrénicos, audiolibros, articulos de revistas y mas.
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“Los libros y la literatura tienen un lugar privilegiado en el imaginario universal, aunque la gente no lea, como
fuente de entretenimiento, conocimiento y placer. Con lo cual la opcién leer-escuchar es una gran posibilidad
para muchas personas”, asegura Juliana Rueda, fundadora y directora de Miutbooks, un estudio especializado
en audiolibros

y proyectos audiovisuales con sede en Barcelona.



“Los audiolibros son una manera de
experimentar el placer de la narracion,
al tiempo que ayudan a conectar con
el mundo que compartimos ”. Julie
Mackay

La milenaria evolucién lineal del libro, que vive su quinta mutacién en sus formas electrénicas, se bifurca en
otros modelos y/o soportes para leer y contar historias. A lo anterior hay que sumar un informe de University
College de Londres que revela que el impacto emocional que recibe el oyente de audiolibro frente a medios
como la television es mas alto.

Lo vaticiné Markus Dohle, maximo responsable de Penguin Random House, cuarto grupo editorial del mundo:
“En cinco o siete afios habra mas audiolibros que ebooks, ese es el futuro”. Lo ha afirmado en varios eventos,
desde la Feria del Libro de Francfort hasta el Forum Edita de Barcelona. El éxito del formato estaria, segln
Dohle, en que “escuchar cdmo nos cuentan una historia nos acerca a una experiencia primigenia, a la manera
como empezaron las narraciones”.



A )
"." /

(@ (4




En Espana el 2,5 por ciento de la gente dice escuchar audiolibros, segln el Barémetro de Habitos de Lectura y
Compra de Libros 2018’. El perfil del lector de audiolibro, segln la Asociacién de Editores de Audiolibros
Americana, es: el 50 por ciento es menor de 35 afos; el 40 por ciento escucha una media de siete libros al
afo, la tercera parte lo escucha en el transporte publico, el coche o camino al trabajo o de vuelta a casa; y la
mitad antes de dormir. En cuanto a las temaéticas preferidas varian segln los paises: en Europa se escuchan
mas obras de ficcién y en América Latina mas ensayo y autoayuda.

Un dato que da mas pistas sobre el cambio de habitos de esta era de la voz estd en el Ultimo estudio de la
Sociedad Digital en Espafia 2018° de Fundacién Telefénica, al revelar cémo la mensajeria instantdnea en
teléfonos casi duplica la de las llamadas por mévil o fijo, y alli se incluyen los mensajes de voz. Un porcentaje
que aumenta al 98 por ciento en las edades comprendidas entre los 25 y 34 afos.

Aunque los grandes grupos editoriales en espafiol habian empezado a incorporar audiolibros en su oferta
hacia 2015, es en el invierno de 2017-2018 cuando se produce el big bang de este formato con la llegada de
empresas internacionales como plataformas de distribucién, productores de audiolibros y creadores de
contenidos propios.

Los expertos consultados coinciden en que la exploracién del audiolibro acaba de empezar. Eva Glel,
responsable del drea digital y audiolibros del Grupo Planeta, ha sefialado en varias oportunidades que lo
esencial es “respetar el libro original. A partir de ahi se hacen nuevas exploraciones y se puede distribuir en
un canal como pddcast o se puede explotar en diferentes formatos. Hay que adaptarse a los usuarios”.

El audiolibro se ha convertido en el
segmento de mayor crecimiento
editorial en los ultimos cinco anos en
el mundo

Esa evolucién de usuario y audiolibro ha tenido varias fases que se van sumando para enriquecer el
audiolibro:

12 Fase
Es la basica, la lectura de libros ya escritos, pero leidos por voces profesionales y con un buen nivel de
preproduccién y produccién y distribucién y promocion.

32 Fase
Crear historias originales escritas expresamente para el formato audiolibro. Esto indica nuevas vias de
aproximacion a la literatura. Luego estos audiolibros se pueden imprimir o convertir en libros electrénicos.

22 Fase

Poner a algunos libros voces con acentos especificos para estar mas acorde al origen o identidad de la obra y
ayudar

al lector en su inmersién, por ejemplo: Cien afios de soledad, de Gabriel Garcia Marquez, con voz colombiana.



42 Fase
Audiolibros como pddcast. Espafia es el pais europeo con mas escuchas de este formato.

52 Fase
Crear series en formato directo para audiolibro.

62 Fase
Incorporar algunos sonidos o ambientes que realcen y/o sitlen la narracién sin pasarse a la dramatizacion.

72 Fase

Los asistentes de voz leen libros. Es la incorporacién de voces artificiales que abren otro universo al audiolibro.
Un ejemplo es Amazon donde su dispositivo Alexa ya lo hace “de una forma muy natural porque cualquiera le
puede pedir que lea libros Kindle compatibles con su biblioteca”, explica Betti Argilés, responsable de
contenidos para Kindle en Espafa. Y pronto ird mas alld porque “podrd leer libros Kindle compatibles con la
tecnologia de texto a voz que se utiliza para los articulos de Wikipedia, los articulos de noticias y los eventos
del calendario. Los Unicos contenidos que, por el momento, no admite Alexa para lectura son los cdmics y
novelas graficas”.

La fase anterior abre muchas puertas y una pregunta que puede dar un salto enorme en el negocio y la
cultura del audiolibro: un programa informatico de inteligencia artificial con voces humanizadas y cada vez
mas sofisticadas que permitan al audiolector pedir, por ejemplo:

“Léeme El Aleph, de Jorge Luis Borges, con acento portefio”,

0 “Léeme En busca del tiempo perdido, de Marcel Proust, en francés parisino de comienzos del siglo XX”,

0 “Léeme Lolita, de Nabokov, en la voz de ..."”, y aqui se elegiria cualquiera de las voces de personas
conocidas puestas en el catdlogo como un valor afiadido y reclamo de cada empresa.

“Estamos en el umbral de todos esos contenidos. Hay corrientes tecnoldgicas que haradn que los usuarios
consuman mas audio. Una tecnologia que acelere esos procesos de produccién gue son tan costosos”, sefiala
Carmen Ospina. Y agrega que “se trata de nuevos modelos de negocio y de divulgacién de la literatura”.

Este modelo genera otras preguntas: temas de propiedad intelectual de las voces que se quieran adquirir.
Google, por ejemplo, cuenta Ospina, estudia una voz que bebe de muchas voces. Es la polifonia humana y de
inteligencia artificial en busca del hechizo del mejor contador de historias, ideas y pensamientos. El audiolibro
se sitUa en un punto de encuentro de la oralidad milenaria, la lectura tradicional, el radioteatro y un rapsoda
del siglo XXI.

Pero el corazén de toda esta historia sigue en el texto original, en la voz del narrador y de los personajes que
cree el escritor: en el alma y carnalidad que le insufle a ellos. Por eso cuando alguien lee, como toda la vida,
escucha estas voces en su cabeza:

“La sefiora Dalloway dijo que las flores las compraria ella. Porque Lucy tenfa ya trabajo suficiente...”, VIRGINIA
WOOLF, en La sefiora Dalloway.

“Es una verdad universalmente reconocida que al hombre soltero, poseedor de fortuna cuantiosa, le hace falta
casarse...”,
JANE AUSTEN en Orgullo y prejuicio.

“Canta, diosa, la célera aciaga de Aquiles Pelida, / que a los hombres de Acaya causé innumerables
desgracias...”, HOMERO, en lliada.



Voces que han cruzado los tiempos para cobrar vida ante nuestros ojos y confirmar la fascinaciéon por
escuchar historias, ensayos, poemas...

La reunién de la Audio Publishers Association (APA) en mayo pasado ratificé el buen momento del audiolibro
con titulares como los destacados por Javier Celaya:

“La media de escucha de cuatro horas diarias de contenidos audio —radio, musica, pddcast, audiolibros— no
ha cambiado en los Gltimos cuatro afios, pero si ha cambiado el consumo de los contenidos de musica a
palabra hablada —audiolibros y pddcast—".

“La cocina de casa se estd convirtiendo en el lugar preferido para escuchar audiolibros (30 por ciento), gracias
a la irrupcién de los altavoces inteligentes”. “Tras incorporar pddcast y audio- libros, Spotify se ha convertido
en el segundo canal de comercializacién de audiolibros en Alemania retando el liderazgo de Audible, y se
espera que ocurra lo mismo en Estados Unidos cuando lancen su canal de audiolibros”.

Entonces, resuena la voz de Giuseppe Tomasi di Lampedusa cuando dice, y dird un dia con el acento siciliano
de El Gatopardo: “Si queremos que todo siga como esta, es preciso que todo cambie”.
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