
Actitud y recursos claves para una escuela
digitalizada

Las tecnologías de la información y de la comunicación (TIC) han transformado la
forma de ser y de interactuar de las personas. Esto ha dado lugar a la necesidad de
apoyar las competencias de los alumnos en el uso de las TIC. Por tanto, es primordial
para la investigación considerar la frecuencia con la que los profesores llevan a cabo
diversas actividades utilizando las TIC.

 

Las  tecnologías  de  la  información  y  de  la  comunicación  (TIC)  han transformado la  forma de ser  y  de
interactuar de las personas. Esto ha dado lugar a la necesidad de apoyar las competencias de los alumnos en
el uso de las TIC (Scheurs y Dumbraveanu, 2014). Por tanto, es primordial para la investigación considerar la
frecuencia con la que los profesores llevan a cabo diversas actividades utilizando las TIC. Sin embargo, si bien
el uso de las TIC ha sido ampliamente utilizado como indicador de la integración de las TIC en la educación por
parte de los docentes (por ejemplo, Pozo et al., 2021; Scherer et al., 2019), esta variable no considera algunos
aspectos de las prácticas docentes que pueden explicar la intención instruccional de estas prácticas. En este
sentido,  Siddiq et al.  (2016) han validado el  concepto Énfasis de los profesores en el  desarrollo de las
habilidades digitales de información y comunicación de los estudiantes (TEDDICS, por sus siglas en inglés).
Teachers’ Emphasis on Developing Students’ Digital Information and Communication Skills (TEDDICS) es una
concepción novedosa que combina el uso de las TIC, la práctica docente, las exigencias curriculares y las
creencias sobre qué competencias en el uso de las TIC son esenciales.

Para investigar las posibles diferencias entre el uso de las TIC y los TEDDICS, parece interesante estudiar las
relaciones  entre  variables  (por  ejemplo,  autoeficacia  TIC,  actitudes  o  condiciones  facilitadoras)
tradicionalmente  consideradas  claves  en  la  integración  de  las  TIC  en  la  enseñanza.  Reconociendo  las
numerosas  variables  que parecen condicionar  las  prácticas  TIC  de  los  profesores,  en  este  artículo  nos
centramos en dos: las actitudes de los profesores hacia las TIC y las condiciones facilitadoras del centro
educativo.

Pese a las exigencias curriculares, los
docentes son reacios a incorporar
recursos digitales a sus clases

Definimos  las  actitudes  hacia  las  TIC  como  un  estado  que  guía  el  comportamiento,  la  integridad  y  la
coherencia en los sentimientos, pensamientos y conductas de un individuo hacia el uso de las TIC (Tavşancıl,
2005).  Asimismo,  las  condiciones  facilitadoras  de  la  escuela  pueden  definirse  como  el  grado  en  que  los
profesores creen que existe infraestructura organizativa y técnica para apoyar el uso de las TIC en la escuela
(Chang, 2012).

Sin embargo, la literatura no solo ha identificado que las condiciones facilitadoras de la escuela y las actitudes



hacia las TIC están positivamente relacionadas con el uso de las TIC (Kreijns et al., 2013; Williams, 2015), sino
que las condiciones facilitadoras de la escuela también tienen un impacto en las actitudes (Teo, 2009). Esto
puede implicar que las actitudes de los profesores hacia las TIC están moduladas por las propias condicones.
Para comprobar dicha hipótesis, se llevó a cabo un estudio con el fin de identificar si el impacto esperado de
las condiciones facilitadoras de la escuela en las actitudes también afecta al uso de las TIC; en otras palabras,
si estas variables tienen un efecto de interacción en el uso de las TIC y TEDDICS.

Las TIC entre profesores

Para  identificar  la  integración  de  las  TIC  por  parte  de  los  profesores,  diseñamos  y  administramos  un
cuestionario  que  fue  contestado  por  552  profesores  de  educación  primaria  y  secundaria.  Además  de
preguntas sobre variables propias de los docentes, como el género, nivel educativo o área donde impartía su
actividad docente, el cuestionario incluía preguntas sobre el uso de las TIC, TEDDICS, condiciones facilitadoras
de su escuela y actitudes hacia las TIC.

Nuestros  resultados  muestran  que la  frecuencia  con la  que los  profesores  utilizan  las  TIC  es  bastante
moderada. Por lo tanto, a pesar de las exigencias curriculares y de las posibilidades que ofrecen los recursos
digitales, parece que los profesores siguen siendo reacios a incorporarlos a su docencia.

Se pueden observar resultados comparables al analizar el énfasis que ponen los profesores en el desarrollo de
las competencias TIC de sus alumnos. Aunque la variable TEDDICS no puede compararse cuantitativamente
con el uso de las TIC, obtuvimos una puntuación más alta en TEDDICS que en el uso de las TIC. Por tanto, esto
podría indicar cierta tendencia a poner más énfasis en el potencial de las actividades que en la realización de
prácticas  con  TIC.  Este  hecho  puede  justificarse  debido  a  que  TEDDICS  es  una  variable  que  evidencia
concepciones más explícitas que el uso de las TIC, las cuales están relacionadas con teorías de aprendizaje
más constructivas que las que se manifiestan en la práctica (De Aldama y Pozo, 2016).

Los resultados mostraron que las condiciones facilitadoras de la escuela están positivamente relacionadas con
el  uso  de  las  TIC  y  los  TEDDICS.  Asimismo,  se  identificó  que  las  actitudes  afectaban  al  uso  de  las  TIC.  Sin
embargo, el resultado más novedoso es que los modelos con mejor ajuste y que mejor explicaban la varianza
de estas dos variables eran los que incluían el efecto de interacción entre las condiciones facilitadoras de la
escuela y las actitudes. Esto podría estar relacionado con el efecto de las condiciones facilitadoras de la
escuela y las actitudes sobre el uso de las TIC (Teo, 2009) y con el efecto de las condiciones facilitadoras de la
escuela sobre las prácticas usando estos recursos (Kreijns et al., 2013; Williams, 2015). Sin embargo, es la
primera vez que se identifica este efecto de interacción.

TEDDICS es un constructo novedoso
que combina el uso de las TIC, la
práctica docente, las exigencias
curriculares y las creencias sobre qué
competencias en el uso de las TIC son



esenciales

En concreto, hemos encontrado que las condiciones facilitadoras de la escuela aumentan el efecto de las
actitudes  positivas  sobre  el  uso  de  las  TIC  y  TEDDICS.  Específicamente  identificamos  que,  cuando  no  hay
mucho apoyo por parte de la institución educativa en el uso de las TIC, tener actitudes positivas hacia estos
recursos no afecta a que se usen más las TIC o a que se aumente el énfasis a la hora de valorar estas
actividades. Sin embargo, cuando el apoyo escolar es alto, las actitudes tienen un efecto significativo sobre el
uso de las TIC y TEDDICS.

En nuestra opinión, las actitudes de los profesores hacia las TIC no son fijas, sino que dependen del contexto.
Por lo tanto, se puede observar una similitud con la investigación sobre las creencias de los docentes hacia el
aprendizaje  y  la  enseñanza que identifica que estas  creencias  no son fijas,  sino  que se  organizan y  activan
dependiendo de las demandas contextuales (Tondeur et al., 2017). Así, a pesar de la existencia de actitudes
positivas hacia las TIC, estas pueden ser invisibles debido a contextos que no favorecen su uso. Esto pone de
manifiesto la importancia de estudiar el grado de apoyo que ofrecen los centros a los docentes a la hora de
utilizar las TIC y promover programas que las fomenten.
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