Hacia un nuevo humanismo post-pandemia a
partir de una ética digital

Una reflexion en torno a un humanismo post-pandemia es indispensable para
proyectar una normalidad en la que se resignifiquen las relaciones del ser humano
con la tecnologia y el medio ambiente. Este nuevo humanismo se fundamenta en una
ética digital.

La pandemia de COVID-19 nos desafia a pensar en un nuevo humanismo post-pandemia, en el que se
promueva una solidaridad planetaria para vencer a la amenaza del coronavirus y en el que se identifica a la
tecnologia como un aliado estratégico, que ha garantizado la continuidad de la cotidianeidad humana en
tiempos de confinamientos y paralizaciones totales. En los inicios de la pandemia, las personas no se
encontraban en el espacio fisico de trabajo o de nuestras actividades diarias como era habitual antes de la
crisis planetaria de COVID-19, pero se conectaban y se comunicaban a través de diferentes plataformas
virtuales o dispositivos tecnolégicos.

La propuesta de un nuevo humanismo post-pandemia no se constituye en un transhumanismo en la
perspectiva del mejoramiento de la especie humana para llegar a una condicién superior al homo sapiens a
través de la tecnologia (Gayozzo, 2019). Tampoco es un post-humanismo ligado a la ciencia ficcién y cuya
concepcién difusa se centra en la incertidumbre y en la posibilidad abierta e interpretativa de una superacién
de lo humano a través del traslado de la mente humana a un computador, o el surgimiento de un avatar, o
convertido en un ciborg o ser bidnico ante una realidad amenazada y en cuidados intensivos por el avance y la
superacion tecnolédgica (Vita-More, 2010).

Un nuevo humanismo post-pandemia busca una integracién efectiva con la tecnologia como mediacién y no
como fin en si misma. Permite la interconexién entre los seres humanos desde sus lugares de residencia en
una solidaridad planetaria que hace prevalecer un distanciamiento social como estrategia de supervivencia
humana en tiempos de pandemia. A su vez, este nuevo humanismo considera el domicilio o residencia como
un nuevo espacio hibrido, en el que conviven e interactlan el teletrabajo, el telestudio y las labores
domésticas. Un nuevo humanismo post-pandemia plantea que la vida no se detiene a pesar de los desastres
naturales, las pandemias y ante cualquier tipo de amenaza externa. Tanto la tecnologia como la conectividad
se presentan como aliados para garantizar una cotidianeidad digital para generar trabajo, continuar con los
estudios, comunicarnos entre seres humanos y estar informados.
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Para comprender un humanismo post-pandemia, es indispensable que se fundamente desde una ética digital
como punto de partida para una reflexion en torno al ser humano y su relacién con la tecnologia y la
naturaleza (Balladares, 2017). De hecho, el acceso al internet y las redes sociales evidencian que una
convivencia humana mediada por la tecnologia marcara los estilos de vida de las presentes y futuras
generaciones digitales. Una realidad condicionada por la incertidumbre y el desencanto humanos se confronta
con una digitalizacién de la vida humana. Aquellas Idgicas antropocéntricas dan paso a nuevas ldgicas eco-
céntricas; del pensamiento complejo se pasa al pensamiento computacional; del espacio fisico, a la
temporalidad territorial; de la sociedad 1.0, a una sociedad 3.0, a una industria 4.0 y a una red 5G.

Una ética digital se convierte en una opcién para la construccién de principios, valores, deberes y derechos
gue guien la accién del ser humano en el mundo digital. Este tipo de ética aplicada resulta indispensable para
plantear una ética para las generaciones digitales en la que se legitime la dignidad humana y el cuidado del
ambiente como aprioris fundamentales para una ética digital.

Ella plantea varios desafios para nuestro contexto actual, tales como la gestién de una informacién veraz, la
construccién de una ciudadania digital, la reduccién de la brecha digital, la bdsqueda de una conectividad
para todos a través del acceso a Internet como un derecho, la prevencién de riesgos y vulnerabilidades en el
ciberespacio, una identificacién y promocién de valores a través de los medios digitales y las redes sociales,
entre otros. En este sentido, la tecnologia no se convertiria en un fin en si misma, ni tampoco deberia ser la
causa para propiciar nuevas minorias del poder del conocimiento que generen nuevas brechas digitales y
promuevan procesos de exclusiéon y marginalidad digital en la poblacién. La tecnologia, de por si, debe
constituirse en una mediacién para el acceso libre al conocimiento y a la informacién, siempre y cuando se
garantice la universalizacién de la conectividad.

La colaboracion digital en las redes
sociales, en los blogs y en las
aplicaciones méviles ha permitido
compartir informaciéon y conocimiento
de una manera continua y
permanente en el mundo digital,
considerando a la colaboracion como
un valor ético indispensable

Por otro lado, una ética digital promueve el cuidado del medio ambiente. La digitalizacién de la informacién
reduce el consumo y la produccién del papel fisico y de la generacién de documentacién impresa. De esta



manera, se contribuye a la preservaciéon del medio ambiente, evitando la tala de arboles, y de la
contaminacién, producida por la basura y la quema de bosques. Ante este escenario, la computacién de la
nube (cloud computing) se presenta como una alternativa para la preservacién ambiental (De Broglie, 2016).
Se han trazado varias hojas de ruta para la promocién de politicas publicas que promuevan el uso de las TIC
para la sustentabilidad medioambiental, el cambio climatico, entre otros. Pero una ética digital no solamente
se cifie a una preservacién el entorno medioambiental, sino también a una gestién de riesgos ante los
desastres naturales, donde las herramientas tecnolégicas pueden ayudar en situaciones de emergencia, y a
una comunicacién y coordinacién con lugares golpeados por algun tipo de desastre natural (CEPAL, 2011).

La colaboracién digital en las redes sociales, en los blogs y en las aplicaciones méviles (apps) ha permitido
compartir informacién y conocimiento de una manera continua y permanente en el mundo digital,
considerando a la colaboracién como un valor ético indispensable en tiempos de redes e Internet. Por otro
lado, una ética digital, mas alld de una ciudadania digital activa y participativa en los nuevos territorios y
comunidades virtuales, contribuye a fomentar un voluntariado digital por causas nobles, que implique un valor
agregado en el activismo por causas. En este sentido, el voluntariado digital puede contribuir a buenas
practicas sociales y de donacién de tiempo en el mundo digital.

Una ética digital considera una ética de las maquinas, lo que implica plantear cudl es el presente y el futuro de
la inteligencia artificial (Al). La inteligencia artificial puede beneficiar la calidad de vida de los seres humanos,
pero también puede rebasar la propia condicion humana a través de una inteligencia superior. Hay algunas
investigaciones que han empezado a mencionar una moralidad artificial, que permita valorar artificialmente lo
bueno y lo malo, o reflexionar sobre el presente y futuro de la inteligencia artificial a través de una ética de la
responsabilidad (Terrones, 2017). Uno de los retos de una ética digital es reflexionar y cuestionar la
autonomia de una inteligencia artificial, como fin en si misma. La clave consistird en aplicar un principio de
beneficencia para que los seres humanos utilicen la inteligencia artificial como un medio y en beneficio de la
mejora de la calidad de vida y no cobijarla bajo una propia e ilusoria autonomia. De hecho, se requiere de
sujetos pensantes y éticos para el uso de la inteligencia artificial en las maquinas y en los robots. Por lo tanto,
lo que puede proponer una inteligencia artificial es la simulacién de una autonomia, mas no la autonomia
humana en si (Rouyet, 2020).

Ante el dolor y la muerte que la pandemia ha ocasionado en el planeta, ella nos resitla en la realidad de
nuestra condicion humana: vulnerable ante la enfermedad, pero resiliente y optimista por encontrar nuevas
oportunidades, configurar un nuevo orden, empezar a vivir en una nueva normalidad. Un nuevo humanismo
post-pandemia reconoce el surgimiento de una generacién digitalizada que se ha abocado al uso diario de la
tecnologia para comunicarse e informarse, para mantener las relaciones interpersonales, para continuar con
el trabajo y el estudio, para convivir y hacer presencia en el mundo digital mientras la pandemia continte. La
tecnologia, Internet y las redes sociales irrumpieron para posicionarse en estos tiempos de COVID-19. El
retorno a una normalidad post-COVID invita a pensar en un nuevo humanismo que articule la relacién del ser
humano con la tecnologia y el medio ambiente para aspirar un mundo mas justo, mas solidario, mas
compasivo, mas humano.

Balladares, ). “Una ética digital para las nuevas generaciones digitales” en Revista
PUCE, no. 104, 2017. Disponible en: https://doi.org/10.26807/revpuce.v0i0.81

Broglie De, C. “We need to talk about digital ethics” en OCDE, 2016. Disponible en:
https://www.oecd.org/science/we-need-to-talk-about-digital-ethics.htm

CEPAL. Newsletter, no. 14, 2017, Santiago de Chile.

Gayozzo, P. (2019): ;Qué es el transhumanismo? Lima, IET.


https://doi.org/10.26807/revpuce.v0i0.81
https://www.oecd.org/science/we-need-to-talk-about-digital-ethics.htm

Rouyet, J. “De robots éticos a personas éticas con robots” en Telos, no. 114, 2020. Madrid,
Fundacién Telefdnica.

Terrones, A. “Inteligencia artificial y ética de la responsabilidad” en Cuestiones de
Filosofia, vol. 4, no. 22, pp. 141-170, 2018. Disponible en:
https://doi.org/10.19053/01235095.v4.n22.2018.8311

Vita-More, N. “Aesthetics of the radically enhanced human” en Technoetic Arts:
a Journal of Speculative Research, vol. 8, no. 2, pp. 207-2014, 2010. Disponible en:
https://doi.org/10.1386/tear.8.2.207 1



https://doi.org/10.19053/01235095.v4.n22.2018.8311
https://doi.org/10.1386/tear.8.2.207_1

