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Nuevos perfiles profesionales
en la digitalizacion de las
industrias culturales

POR MIQUEL FRANCES | DOMENEC

El preconizado narrowcasting de los anos 80 nos aproxima hoy a un nuevo espacio de
consumo audiovisual y multimedia. Pero entre la paleotelevisidn y la neotelevisién ha
existido una época que ha potenciado al maximo las discontinuidades, la fragmentacion, la
apertura de segmentos de audiencia, la aceleracion en la vision de los relatos y la
introduccion del zapping como elemento de lecturas no lineales y aceleradas de unidades
filmograficas o televisivas. Sin este eslabén intermedio no hubiera sido posible la expansion
postelevisva en la que nos introducimos irreversiblemente.

La digitalizacidén ha propiciado la reduccion a un solo cédigo las diferentes codificaciones y
lenguajes clasicos. Con eso, la complejidad productiva de las industrias culturales ha salido
muy beneficiada. La radio, la prensa y el resto de publicaciones escritas, el cine, la fotografia,
la television, el multimedia, etc., fluctuaran por un mismo conducto, generando un panorama
multimediatico y de interaccidn de posibilidades casi infinitas. La tecnologia digital no nos ha
de deslumbrar.

El binomio tecnologia+contenidos como constante

La produccidn y difusién editorial, serial o programada de las industrias culturales esta
cambiando. El cambio del mercado y la economia global han comportado cambios
estructurales del modelo de empresa, replanteamientos de las rutinas empresariales y, en
consecuencia, una nueva distribucion de perfiles laborales. Cuando se trata de productos,
propios de una industria cultural, tiene que haber una autoregulacion interna, que habilite
nuevos espacios laborales. En este caso, la componente de creacion ha de ser un valor
afiadido a los nuevos perfiles profesionales. La polivalencia entre tecnologia y creatividad es
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una realidad ineludible. La flexibilidad de contenidos profesionales ha de ser compatible con
la flexibilidad del espacio y del tiempo en el trabajo.

El editor o montador de programas tendra a su alcance una mayor concentracién de
aplicaciones que antes se hacian por separado [Jincluso en empresas diferentes-, como
montaje de imagenes, grafismos, efectos especiales, génesis de imagenes de sintesis,
sonorizacién, etc. Por tanto, aquello del técnico de postproduccidon sin mas no es suficiente,
porgue ahora operara en maquinarias multitarea y multiproceso, cosa que le obligara a tener
conocimiento del conjunto de la postproduccién. No vale decir que sélo habra una persona en
postproduccién, porque eso vendrd marcado por el tipo de formato del programa y su
envergadura. Este es un ejemplo, entre muchos otros, del proceso de produccién, donde el
binomio tecnologia+contenidos sera una constante. La tendencia a la polivalencia es
importante en los perfiles profesionales de las empresas audiovisuales, porque la tecnologia
cada vez es mas facil de manipular y concentra mas aplicaciones con un margen minimo de
errores. Para las filmaciones cinematograficas hace falta, aparte del operador de cdmara, un
foquista y un ayudante. La aparicién del video supuso una simplificacion de funciones y
tareas laborales. Ahora, con la presencia de la adquisicion digital de las imagenes, alin mas.
Perfiles que vayan mas alla del simple realizador u operador de camara, asi como nuevos
espacios profesionales en el proceso de ideacidn, disefio o en la gestidon de intangibles
tenderan a imponerse a lo largo de todo el proceso productivo. La polivalencia del perfil del
nuevo profesional no puede confundirse con las actividades multiples que algunas empresas
audiovisuales aplican a los trabajadores meritorios o principiantes sin ningun tipo de criterio
de gestion inteligente, cosa que al final no reportara ninguna clase de beneficio.

Cuidar el capital intelectual

El teletrabajo y las técnicas telematicas daran una configuracion fisica diferente de la
empresa, que estard mas dispersa y ligada por la Red. Los creativos, como los guionistas o
los creadores de disefios de la industria cultural clasica, han sido pioneros durante afios de
esta inercia. La producciéon audiovisual tiene un enorme conjunto de tareas laborales, que no
van ligadas al rodaje o proceso de captacion de las imagenes, donde se pueden aplicar
objetivos de trabajo y tareas laborales determinadas que en muchos de los casos se
encomiendan a profesionales liberales o0 empresas de servicios. Incluso las empresas de
servicios también, como es el caso de la ficcion, dan el soporte logistico en el rodaje. El
objetivo consiste ahora en disponer de trabajadores motivados y eficientes, que colaboren en
la consecucion de un proyecto empresarial, al tiempo que se permite su desarrollo
profesional y temporal. Por tanto, una de las tareas clave del productor ejecutivo es la
coordinacion del conjunto de tareas y equipos [Jcreacion, guionaje, direccion, rodaje,
postproduccidn, marketing, etc.[] que actlan por separado en un mismo proyecto que al final
sera un relato con cohesién y coherencia.

La produccion independiente audiovisual o cualquier empresa de comunicacion, que trabajan
en la dérbita de las industrias culturales, no ha de olvidar que el capital intelectual acumulado
configura el activo mas valioso: se trata del Unico recurso que no se deprecia con el paso del
tiempo, sino que aumenta de valor. Los profesionales o trabajadores de este sector necesitan
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de programas de formacién permanente y continuada para hacer frente a las actualizaciones
tecnoldgicas, asi como estar al dia sobre las tendencias narrativas y estilisticas, la
experimentacion en nuevos formatos o las preferencias y las inercias del mercado. Este tipo
de actividades formativas y de reciclaje hoy son muy necesarias, porque a lo largo de un
ciclo vital el conocimiento, los cambios sociales y la implementacion tecnoldgica son
variables. Invertir en este tipo de actividades supondra incrementar el valor intelectual de la
empresa y conseguir una relacién profesional idonea con cada uno de los perfiles
profesionales, que se ajustaran sin traumas a los cambios que se produzcan. El
desconocimiento de las nuevas tecnologias es impensable, pero tener un bagaje de la cultura
audiovisual y del funcionamiento de la nueva empresa también es imprescindible.

La nueva television cada vez mas fragmentada, la industria multimedia e Internet tienen
muchas cosas que decir. Y, sobre todo, aquellas propuestas hechas desde plataformas o
medios publicos que han de velar por educar a una sociedad nueva que necesita de un
aprendizaje permanente y de un reciclaje de conceptos que se han de transmitir a los
ciudadanos dentro de sus espacios de ocio, mediante cémodas formulas multidifusivas.

El cambio en la formulacién de los contenidos audiovisuales y multimedia es una realidad
que va irreversiblemente ligada al replanteamiento de algunas rutinas propias del proceso de
produccion de la industria clasica, asi como a una reorientacién de la competencia
profesional y nuevos perfiles necesarios para abordar un proceso de produccién con
herramientas digitales cada vez mas permeables y compatibles con las tareas creativas o de
gestién de contenidos.
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