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Particglaridades del mgr_c,ado
mexicano de la television

<>E|l mercado de la televisién en México guarda particularidades especiales en su estructura
y su funcionamiento actual. Esta vision panoramica, a cargo de uno de los mas destacados
investigadores mexicanos, viene a continuar la serie de analisis sobre los sistemas
medidticos iberoamericanos que TELOS lleva a cabo en su segunda época.

El mercado de la television abierta mexicana esta altamente oligopolizado, pues son dos
empresas las que lo dominan: Televisa posee casi la mitad (49 por ciento) de las estaciones
televisoras (dos cadenas nacionales, una semi-nacional y una estacién local en la ciudad de
México); y TV Azteca, 36 por ciento (dos cadenas nacionales). De las 642 estaciones en el
pais, no pasan del 10 por ciento las independientes y el resto son emisoras de servicio
publico de los gobiernos de los estados.

Como es sabido, durante los afios noventa el gobierno federal privatizé una gran parte de su
aparato comunicacional, incluyendo la empresa paraestatal Imevisién, que se convirtié en TV
Azteca. Con estrategias agresivas y alguna dosis de creatividad, la nueva empresa ha
enfrentado al poderoso consorcio multimedia; estrategias que a veces se antojan
camalednicas, pues se ha integrado horizontal y verticalmente siguiendo en mucho los pasos
anteriores de Televisa, incluyendo la incursion en el mercado hispanohablante de Estados
Unidos. En los diez afios que tiene de vida, ha tenido que enfrentar la dura competencia de la
empresa dominante en este mercado, sin desbancarla, pero logrando sobrevivir con algunos
éxitos memorables, como algunas telenovelas y Ultimamente con el reality show “La
academia”.

Un duopolio en television abierta

En el ambito nacional, parece irles bien a las televisiones, pues de los mas de 2.700 millones
de délares que constituy6 la inversion publicitaria en 2002, tres cuartas partes fueron para la
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televisidn (65 por ciento abierta y casi 10 de paga). A su vez, Televisa se quedd con cerca del
70 por ciento de la parte de la TV del gasto publicitario. De acuerdo con sus propios informes,
casi dos tercios de las ventas de esta corporacion todavia provienen de la television abierta.
Entre las novedades de Televisa esta la reciente inversién de Bill Gates, quien mediante la
Bolsa de Valores de Nueva York adquirié un 7 por ciento de las acciones, sumandose a los
magnates mexicanos Emilio Azcarraga (55,3) y Carlos Slim (24,7) (Gonzalez, 2003). Este
ultimo, principal accionista de Teléfonos de México (Telmex), se habia asociado con Televisa
mediante la adquisicién de 49 por ciento de la subsidiaria Cablevisidn, pero ante la
prohibiciéon gubernamental de que se expandiera la empresa de cable fuera del Distrito
Federal, modificé su participacion. Pero a nadie le queda duda de que quien controla el
consorcio es Emilio Azcarraga Jean. Este Ultimo, por cierto, ha declarado su intencién de
obtener la ciudadania estadounidense, con el fin de poder ampliar su participacién en la
empresa Univisién, la mas importante de habla hispana en EEUU, de la que actualmente
posee un 15 por ciento. TV Azteca también ha sefialado hacia el norte en sus planes de
expansién, mediante su filial Azteca América, en sociedad con Papas Telecasting (Mejia
Barquera, 2002; 2003). Otras sociedades estratégicas de Televisa se desarrollan en alianza
con News Corp., en el sistema Sky de DTH, y con el Grupo Prisa en su filial Televisa Radio.

Hace pocos anos, el australiano John Sinclair (1999) se referia a la concentracion como un
elemento central de la férmula latinoamericana para una “television exitosa”. Sin embargo,
nosotros hemos encontrado que, a pesar del enorme potencial de Televisa y, en menor
medida, de TV Azteca, para producir y exportar programas televisuales, México es un pais
deficitario en el sector audiovisual y, especificamente, en el televisivo (Sanchez Ruiz, 2001).
No solamente es México un importador neto de peliculas cinematograficas (como
practicamente todos los paises del mundo, frente al “gigante” del audiovisual, Estados
Unidos), sino también de programas de televisién, tanto de la TV abierta como [Jy mas aun[]
de las modalidades de paga (Sanchez Ruiz, 2000). Ante el panorama de excesiva
concentracion, que tiene consecuencias tanto econdmicas como politicas y culturales, nos
hemos preguntado qué tan exitosa es efectivamente la televisién mexicana, en tanto
television nacional. Una o dos empresas pueden tener grandes logros y presencia en el
exterior, pero no necesariamente constituyen un sector, que a su vez posea competitividad
en el mercado global, frente a los grandes jugadores del campo.

TV codificada: un mercado en expansion

En promedio, el 85,6 por ciento de las viviendas mexicanas dispone de televisién, con un
diferencial por grados de desarrollo: por ejemplo, en el Distrito Federal y los estados de
Aguascalientes, Nuevo Ledn y Baja California, mas del 95 por ciento de los hogares posee
aparatos de televisidn; pero estados pobres del sureste, como Chiapas y Oaxaca, no llegan al
60 por ciento de telehogares. Quizas un signo esperanzador es que solamente 11 de 32
estados no llegan al promedio de telehogares.

Donde esta habiendo un relativo dinamismo es en el mercado de la televisién de pago, como
se puede observar en el cuadro (1 ).
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Hay un gran potencial de crecimiento, pues solamente el 18 por ciento de los hogares tiene
acceso a algun tipo de television restringida (una penetracién de 36,4 suscriptores por cada
mil habitantes). A pesar de la disminucién del ritmo de crecimiento que se observa para los
ultimos tres afios, todavia les queda mucho por expandirse a las empresas del ramo, si
comparamos el mercado mexicano y su potencial econdmico con los de paises como
Argentina o Uruguay, que tienen un 50 por ciento o0 mas de hogares con TV de pago. La tele
via microondas (MMDS) es la Unica que esta decreciendo, mientras que el cable y el satélite
directo al hogar (DTH) muestran tasas positivas, si bien decrecientes como ya comentamos.

De acuerdo con datos de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, hay 761 concesionarios
de televisidn restringida en México, divididos asi: 670 de televisién por cable, 85 de MMDS y
6 de DTH (Cofetel, 2003). Esto hablaria de una gran dispersién y, por lo tanto, de un mercado
competitivo. Pero, por ejemplo, en el caso del cable los concesionarios individuales estan
asociados con alguno de los 52 grupos existentes, de los cuales unos pocos son los
dominantes (Telemundo, 2003). Asi, la misma fuente oficial anterior nos revela cual es la
participacidn en el mercado de los mas importantes grupos empresariales en la televisién
mexicana de pago, lo cual se observa en el cuadro (2 ).

El impulso de la convergencia digital

También aqui, la empresa dominante (aunque no tanto como en la televisidn abierta) es
Televisa. Las siguientes tres empresas no llegan al 10 por ciento de participacién de
suscriptores cada una, lo que habla de la necesidad de equilibrar el peso de Televisa con
relacion al resto. Cablevision es la principal empresa de cable, aunque opera solamente en el
Distrito Federal, donde tiene el monopolio del cable, con 442.000 suscriptores. La nueva Ley
Federal de Telecomunicaciones de 1995 abrié la puerta para que las cableras se convirtieran
en redes publicas de telecomunicaciones, es decir, que previa reconversion tecnoldgica y
autorizacién, podrian dar servicio de telefonia, de Internet y similares. Esto explica la llegada
de Bill Gates a Televisa, ademas de que Microsoft es la que estd proveyendo el software para
muchas de las empresas que ya ofrecen Internet. También se explica por qué se habla en los
medios informativos de nuevas fusiones y adquisiciones por ocurrir en el campo.

La convergencia digital, que tantas expectativas abri6é hace pocos afos y que desperté
algunos temores en su faceta empresarial por los aparentemente acelerados movimientos de
concentracion, no se habia notado tanto en la vida cotidiana de los mexicanos y en todo caso
se habia aquietado un poco. Pero ahora observamos que quiza la veremos surgir con fuerza
por la mediacidn de las empresas de television restringida. Seguiremos de cerca si
continuara y se fortalecera esta tendencia concentradora que contradice la retdrica liberal de
los gobiernos mexicanos.

Enrique E. Sanchez Ruiz
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