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La noticia con democracia

POR FERNANDO REYES MATTA

POSICION POR SEGMENTOS TEMATICOS
EL PESO INFORMATIVO

¢QUE LE PUBLICAN A EFE?

POSICION POR AREAS GEOGRAFICAS
PERSPECTIVAS

La insercion de Espafia en diversos escenarios de la modernidad contemporanea y la
consolidacién de sus instituciones democraticas han tenido un efecto directo en la
credibilidad alcanzada por la agencia EFE en la prensa latinoamericana.

Después de un cuarto de siglo de llegar a América Latina, la agencia espafola se ha instalado
entre las grandes, tanto en el volumen total de informacién publicada, como en ciertas areas
y acontecimientos especificos. Es un hecho evidente, si se hojean periédicos como Excelsior
de México, Clarin de Argentina, El Universal de Venezuela, o El Mercurio de Chile. Aln es
débil en las primeras paginas y todavia no logra ser utilizada con frecuencia como fuente
principal, pero se dibuja una clara tendencia hacia esa presencia.

Una amplia y minuciosa investigacion desarrollada desde 1989, con una muestra de 34
diarios estudiados en diversos cortes durante el ano, que en total suman dos semanas, ha
permitido medir esta impresidn, al comparar los impactos noticiosos de las diversas agencias
internacionales. Dicha investigacion culminara en octubre de 1992, pero ya hace posible
sacar conclusiones concretas sobre presencia noticiosa, superficie de publicacidn, temas de
influencia y origenes geograficos dominantes.

Después del primer estudio exploratorio general de 1989, el analisis de 1990 se concentré en
la informacién dentro de América Latina. Ese estudio sefiald que en los volumenes totales
EFE ocupaba el primer lugar en el nimero de notas o impactos y el sequndo puesto en la
acumulacién de cm2 ocupados por las publicaciones asignadas a cada agencia.

En el Ultimo estudio, con periddicos de julio, agosto, septiembre y octubre de 1991, retorné a
una medicion de toda la informacion internacional publicada en esta muestra de prensa
latinoamericana, cualquiera que fuese su origen geografico y temas.

Ademas se hizo una evaluacion especifica de las informaciones de primera pagina, cuestidn
no abordada hasta ahora en los estudios sobre informacidn internacional en América Latina.
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También se aplicé el Indice de Nota Promedio (INP), generado a partir del cruce del nimero
de notas publicadas y los cm2 de superficie, para tener una referencia del peso informativo
de cada agencia.

En 1991 la agencia EFE aparece ocupando el primer lugar con el 21,8 por ciento de las Notas
cuantificadas, con 5.014 impactos sobre un total de 23.044.

A su vez alcanza el 19,8 en la superficie de cm2 del material publicado, con 490.349 cm?2
sobre una acumulacion total de 2.474.364 cm2.

El analisis de los servicios informativos contratados por los diversos periddicos de la
investigacién indica también que EFE es la agencia con mayor concurrencia en el universo de
grandes diarios de la regién. Siempre aparece acompafiando a una u otra de las agencias ya
tradicionales en la prensa latinoamericana. Eso explica su alta incidencia en las sumas
totales.

Tres afirmaciones pueden hacerse sobre esa presencia global: EFE se ha colocado como la
principal agencia en la informacién dentro de América Latina; EFE es la agencia de mayor
publicacién en las noticias procedentes de Europa; EFE ocupa el segundo lugar como fuente
de las noticias originadas en Estados Unidos, publicadas por la prensa latinoamericana.
Estos resultados deben ser mediatizados frente a algunas preguntas, ligadas al peso
informativo que alcanza la agencia. Por ejemplo: ;Qué uso tiene el material de EFE en las
primeras paginas?; jcual es la superficie promedio que alcanza su material y qué prioridad se
le otorga en la prensa regional?

Tanto en la Primera Pagina como en el espacio que ocupa su Indice de Nota Promedio, la
agencia EFE aun tiene mucho terreno por avanzar. Ello se manifiesta especialmente en los
totales de las agrupaciones tematicas de Politica y Economia: gran cantidad de
publicaciones, pero de superficie mediana.

No obstante, como lo demuestran los resultados de las coberturas en Cuba durante el
congreso del PC (Octubre 91) o la asamblea general del FMI (Tailandia), la agencia tiene
circunstancias en las cuales logra no sélo el primer lugar en cm2 y en notas, sino que
ademas encuentra amplio uso de su material, segun lo evidencia el INP de esos dos eventos.

POSICION POR SEGMENTOS TEMATICOS

La agencia EFE aparece encabezando tres de las cuatro agrupaciones tematicas: Politica,
Economia y Otros. En Deportes ocupa el segundo lugar.

En Politica, EFE ocupa el primer lugar en el 17,8 por ciento del total cuantificado, seguida de
Reuter, y AP.

En Otros (policial, miscelaneo, religiones, temas globales, etc.) EFE ocupa el primer lugar,
muy lejos, con el 22,2 por ciento del centimetraje, del nUmero de notas de las restantes
grandes agencias, que aparecen casi igualadas en nimero. Le sigue AP, con el 10,1 por
ciento y, muy cercanas a ésta, AFP y Reuter.

En Deportes el primer lugar lo ocupa AP, con el 22,5 por ciento del centimetraje medio. Le
sigue EFE con el 19,7 por ciento. Sin embargo, hubo circunstancias informativas, como los
Juegos Panamericanos y la Copa América, donde la presencia de EFE fue dominante.

EL PESO INFORMATIVO

Veamos, sin embargo, lo que muestran las cifras referidas al INP.
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En el caso de la Politica, EFE se ubica en el tercer lugar, luego de Reuter y AP, con una Nota
de Promedio de 99,8 cm2. Estas tienen un INP de 115,2 y 109,8 cm2, respectivamente.

Lo mismo sucede en Economia. Primero esta Reuter con un INP de 88 cms2, luego UPI con
86,8. En tercer lugar esta EFE con un INP de 79,7 cm2.

En Deportes, la nota promedio de UPI logré el primer lugar con 107cm2 y EFE se ubica en
segundo lugar con 102,8 cm2.

Por ultimo, en Otros, que contien una gran cantidad de notas multiples (9.562), la Nota
Promedio de EFE ocupa, lejos, el primer lugar 13,5 cm2, sequida de AP con 6,5 cm?2.

¢QUE LE PUBLICAN A EFE?

El total de cm. logrados por EFE en la prensa estudiada se distribuyen en los siguientes
términos:

a. Politica, con el 34,3 por ciento de los impactos logrados por la agencia. Este es un hecho
relevante, ya que da cuenta de la creciente credibilidad lograda por la agencia en estos
temas.

b. Economia tiene el 10,4 por ciento de los impactos alcanzados por la agencia. Esta es un
area de creciente influencia, especialmente en las publicaciones registradas en México,
Venezuela y Argentina. El sequimiento del desarrollo del Mercosur da cuenta de informacion
original en este campo.

c. Deportes registra el 22 por ciento del material de EFE publicado en los diarios
latinoamericanos. En ello es necesario hacer una segmentacién por especialidades y por
areas geograficas, ya que en América del Sur es evidente el peso de EFE en estas paginas.
Fuerte competencia hubo de corresponsales de cada diario, al cubrir la Copa de América y los
Panamericanos.

d. Otros, con la caracteristica antes indicada, suma el 33,3 por ciento de los impactos
alcanzados por EFE. Este es un campo en el cual la agencia tiene tradicién y, en cierta forma,
afectd en el pasado a su imagen. Hoy sigue siendo importante, pero con una clara incidencia
en los temas mayores, como lo que indican las cifran antes sefaladas.

POSICION POR AREAS GEOGRAFICAS

America Latina. Del total de 23.044 notas estudiadas, el 37 por ciento corresponde a
informacidn procedente de América Latina, con 8.521 notas.

En ese universo EFE ocupa el primer lugar con el 18,8 por ciento en cm2 y el 20,7 en nimero
de notas publicadas. Le siguen AP, Reuter y AFP con el 11,8 y 9,5 respectivamente.

Sin embargo, en el Indice de Nota promedio (INP), aparece AP en primer lugar con 109,6
cm2, lo cual indica la importancia que tiene el material de esta agencia. Le sigue la FP con
una Nota Promedio de 103,7 cm2, y luego coinciden EFE y Reuter con una Nota Promedio de
101 cm2.

Un antecedente sobre la mayor influencia de EFE en América Latina lo demuestra el primer
lugar que registra en las noticias procedentes de los siguientes paises: Brasil, Chile, Cuba, El
Salvador, Guatemala, Honduras, México, Panama, Paraguay, Perd, Rep. Dominicana,
Uruguay, Venezuela y Puerto Rico.

Estados Unidos y Canada. En este segmento el primer lugar lo ocupa AP, con el 28,6 por
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ciento de los impactos superficie. Pero lo interesante -reflejo de la crisis de influencia de UPI-
es que EFE se ha convertido en la segunda agencia de informacion referente a la actualidad
norteamericana, con un 15,4 por ciento.

También es importante que el INP de EFE en la informacién norteamericana es de 100,4 cm2,
mientras las dos agencias norteamericanas casi coinciden con un INP de 104 cm?2.

Europa Occidental. La investigacion de 1991 confirmo el hallazgo de 1989: EFE se ha
convertido en la principal agencia para el flujo informativo de ese continente utilizado por los
diarios latinoamericanos.

Esta vez EFE ocupa el 26,8 por ciento del espacio publicado. Le sigue Reuter con el 14,2 por
ciento. Luego se ubican AFP, AP, UPI.

La diferencia de notas EFE publicadas es enorme. Alcanza 1.363 y Reuter 608. Pero,
nuevamente, la relaciéon entre cantidad de notas y centimetraje produce un INP favorable a
Reuter, con 107,9 cm2. A ésta le siguen UPI y AP, mientras EFE aparece en cuarto lugar del
INP con una nota de 92 cm?2.

Lo antes indicado demuestra que EFE tiene una gran heterogeneidad en el tipo de impactos
alcanzados. Por una parte, se publican cientos de notas breves; por otra, varias notas de
amplio espacio (incluso pagina entera), con caracter de reportaje especial. En medio se ubica
el material informativo de caracter estandar, el cual ha ido ganando espacio
progresivamente, como lo mencionaban los analisis tematicos anteriores.

Europa ex-socialista. El total de informacion publicada por los diarios latinoamericanos sobre
esta region -no obstante los cruciales sucesos alli ocurridos- corresponde a la mitad de la
informacidn originada en Europa Occidental, o a menos de la mitad en el caso de informacion
surgida de Estados Unidos.

PERSPECTIVAS

Estas investigaciones se han hecho durante un periodo marcado por profundos cambios en la
politica mundial. A la vez, la América Latina ha reconstituido sus espacios democraticos, sé6lo
perturbados recientemente por los hechos de Haiti, Venezuela y Perd. De 1989 a 1991 hemos
vivido una agenda de transformaciones en los mapas, los conceptos y los actores. El flujo
informativo derivado de este proceso registra protagonismos importantes de la agencia EFE.
Hay aumentos en la credibilidad y en la priorizaciéon de su material sobre otros.

Al llegar 1992 la agencia espafiola se ha constituido en una ventana esencial de América
Latina para observarse a si misma, y saber del resto del mundo. A la confianza democratica
le ha seqguido la afinidad cultural.

Nota:

La muestra del estudio 1991 y 1992 esta constituida por diarios tradicionales, diarios
tabloides de actualidad politica, diarios influyentes de reciente creacion, diarios de provincia.
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